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BASE JURIDICA

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

El Ministerio del Trabajo fundamenta sus acciones considerando, no solo los Principios
Fundamentales establecidos en el Titulo | de la Constitucion Vigente, sino también,

los Derechos Sociales y de las Familias, consagrados en el Capitulo V:

Principios Fundamentales

Articulo 2. Venezuela se constituye en un Estado Democratico y Social de
Derecho y de Justicia que propugnha como valores superiores de su
ordenamiento juridico y de su actuacion... la preeminencia de los derechos

humanos...

Articulo 3. El Estado tiene como fines esenciales la defensa y el desarrollo
de la personay el respeto a su dignidad, el ejercicio democratico de la voluntad
popular, la construccién de una sociedad justa y amante de la paz, la promocién
de la prosperidad y bienestar del pueblo y la garantia del cumplimiento de los
principios, derechos y deberes reconocidos y consagrados en esta Constitucion.
La educaciony el trabajo son los procesos fundamentales para alcanzar dichos

fines.

De los derechos Sociales y de las Familias

Articulo 79. Los jovenes y las jovenes tienen el derecho y el deber de ser
sujetos activos del proceso de desarrollo. El Estado con la participacion solidaria
de las familias y la sociedad, creara oportunidades para estimular el transito

productivo hacia la vida Gtil adulta y en particular... el acceso al primer empleo...
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Articulo 80. El Estado garantizara a los ancianos y ancianas ... atencioén integral
y los beneficios de la seguridad social, que eleven y aseguren su calidad de
vida. Las pensionesy jubilaciones otorgadas mediante el sistema de seguridad
social no podréan ser inferiores al salario minimo urbano. A los ancianos se les
garantizara el derecho a un trabajo acorde a aquellos y aquellas gue manifiesten

su deseo y estén en capacidad para ello.

Articulo 81. Toda persona con discapacidad o necesidades especiales tiene
derecho al ejercicio pleno y autbnomo de sus capacidades y a su integracion
familiar y comunitaria. El Estado, con la participaciéon solidaria de las familias y
la sociedad, les garantizara el respeto a su dignidad humana, la equiparacion
de oportunidades, condiciones laborales satisfactorias y promovera su

formacion, capacitacién y acceso al empleo acorde a sus condiciones...

Articulo 83. La salud es un derecho social fundamental, obligacién del Estado
qgue lo garantizara como parte del derecho a la vida. El Estado promovera y
desarrollara politicas orientadas a elevar la calidad de vida, el bienestar colectivo
y el acceso a los servicios. Toda persona tiene derecho a la protecciéon de la

salud, asi como el deber de participar activamente en su promocion y defensa...

Articulo 84. Para garantizar el derecho a la salud, El Estado creara, ejercera
la rectoria y gestionara un sistema publico nacional de salud, de caracter
intersectorial, descentralizado y participativo, integrado al sistema de seguridad
social, regido por los principios de gratuidad, universalidad, integralidad, equidad,

integracion social y solidaridad...

Articulo 85. El financiamiento del sistema publico de salud es obligacion del
Estado, que integrara los recursos fiscales, las cotizaciones obligatorias de la

seguridad social y cualquier otra fuente de financiamiento que determine la ley.
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El Estado garantizara un presupuesto para la salud que permita cumplir con los

objetivos de la politica sanitaria.

Articulo 86. Toda persona tiene derecho a la seguridad social como servicio
publico de caréacter no lucrativo, que garantice la salud y asegure proteccion en
contingencias de maternidad, paternidad, enfermedad, invalidez enfermedades
catastréficas, discapacidad, necesidades especiales, riesgo laborales, pérdida
de empleo, desempleo, vejez, viudedad, orfandad, vivienda, cargas derivadas
de la vida familiar y cualquier otra circunstancia de prevencién social. El Estado
tiene la obligacion de asegurar la efectividad de este derecho, creando un
sistema de seguridad social universal, integral, de financiamiento solidario,
unitario, eficiente y participativo, de contribuciones directas o indirectas. La
ausencia de capacidad contributiva no sera motivo para excluir a las personas
de su proteccién. Los recursos financieros de la seguridad social no podran ser
destinados a otros fines. Las cotizaciones obligatorias que realicen los
trabajadores y las trabajadoras para cubrir los servicios médicos y asistenciales
y demas beneficios de la seguridad social podran ser administrados sé6lo con
fines sociales bajo la rectoria de Estado. Los remanentes netos del capital
destinado a la salud, la educacion y la seguridad social se acumularan a los
fines de su distribucion y contribucidn en esos servicios. El sistema de seguridad

social sera regulado por una ley orgénica especial.

Articulo 87. Toda persona tiene derecho al trabajo y el deber de trabajar. El
Estado garantizara la adopcion de las medidas necesarias a los fines de que
toda persona pueda obtener ocupacion productiva, que le proporcione una
existencia digna y decorosa y le garantice el pleno ejercicio de este derecho. Es
fin del Estado fomentar el empleo. La ley adoptard medidas tendentes a

garantizar el ejercicio de los derechos laborales de los trabajadores y trabajadoras
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no dependientes. La libertad de trabajo no sera sometida a otras

restricciones que las que la ley establezca.

Todo patrono o patrona garantizara a sus trabajadores o trabajadoras
condiciones de seguridad, higiene y ambiente de trabajo adecuados. El
Estado adoptara medidas y creara instituciones que permitan el control y

la promocion de estas condiciones.

Articulo 88. El Estado garantizara la igualdad y la equidad de hombres 'y
mujeres en el ejercicio del derecho al trabajo. El Estado reconocera el
trabajo del hogar como actividad econdmica que crea valor agregado y
produce riqueza y bienestar social. Las amas de casa tienen derecho a la

seguridad social de conformidad con la ley.

Articulo 89. El trabajo es un hecho social y gozara de la proteccién del
Estado. La ley dispondra lo necesario para mejorar las condiciones
materiales, morales e intelectuales de los trabajadores y trabajadoras.
Para el cumplimiento de esta obligacion del Estado se establecen los

siguientes principios:

1. Ninguna ley podra establecer disposiciones que alteren la intangibilidad
y progresividad de los derechos y beneficios laborales. En las relaciones

laborales prevalece la realidad sobre las formas o apariencias.

2. Los derechos laborales son irrenunciables. Es nula toda accion, acuerdo
0 convenio que implique renuncia o menoscabo de estos derechos. Solo
es posible la transaccion y convenimiento al término de la relacion laboral,

de conformidad con los requisitos que establezca la ley.

3. Cuando hubiere dudas acerca de la aplicacién o concurrencia de varias
normas, o en la interpretacién de una determinada norma, se aplicara la

mas favorable al trabajador o trabajadora. La horma adoptada se aplicara
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en su integridad.

4. Toda medida o acto del patrono o patrona contrario a esta Constitucion

es nulo y no genera efecto alguno.

5. Se prohibe todo tipo de discriminacion por razones de politica, edad,

raza, sexo o credo o por cualquier otra condicion.

6. Se prohibe el trabajo de adolescentes en labores que puedan afectar
su desarrollo integral. El Estado los o las protegera contra cualquier

explotacion econémica y social.

Articulo 90. La jornada de trabajo diurna no excedera de ocho horas
diarias ni de cuarenta y cuatro horas semanales. En los casos en que la
ley lo permita, la jornada de trabajo nocturna no excedera de siete horas
ni de treinta y cinco semanales. Ningun patrono podra obligar a los
trabajadores o trabajadoras a laborar horas extraordinarias. Se propendera
a la progresiva disminucion de la jornada de trabajo dentro del interés
social y del ambito que se determine y se dispondra lo conveniente para la
mejor utilizacion del tiempo libre en beneficio del desarrollo fisico, espiritual

y cultural de los trabajadores y trabajadoras.

Los trabajadores y trabajadoras tienen derecho al descanso semanal y
vacaciones remunerados en las mismas condiciones que las jornadas

efectivamente laborales.

Articulo 91. Todo trabajador o trabajadora tiene derecho a un salario
suficiente que le permita vivir con dignidad y cubrir para si y su familia las
necesidades basicas materiales, sociales e intelectuales. Se garantizara
el pago de igual salario por igual trabajo y se fijara la participacién que
debe corresponder a los trabajadores y trabajadoras en el beneficio de la

empresa. EIl salario es inembargable y se pagara periédica y
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oportunamente... salvo la excepcion de la obligacion alimentaria, de

conformidad con la Ley.

El Estado garantizara a los trabajadores y trabajadoras del sector publico
y privado un salario minimo vital ajustado cada afio, tomando como una

de las referencias el costo de la canasta basica...

Articulo 92. Todos los trabajadores y trabajadoras tienen derecho a
prestaciones sociales que les recompensen la antigiiedad en el servicio y

los amparen en caso de cesantia...

Articulo 93. La Ley garantizara la estabilidad en el trabajo y dispondra lo

conducente para limitar toda forma de despido no justificado...

Articulo 94. La Ley determinara la responsabilidad que corresponda a la
persona natural o juridica en cuyo provecho se presta el servicio mediante
intermediario o contratista, sin perjuicio de la responsabilidad solidaria de
eéstos. El Estado establecerd, a través del organo competente, la
responsabilidad que corresponda a los patronos o patronas en general,
en caso de simulacion o fraude, con el propdésito de desvirtuar, desconocer

u obstaculizar la aplicacion de la legislacion laboral.

Articulo 95. Los trabajadores y las trabajadoras, sin distincion alguna y
sin necesidad de autorizacion previa, tienen derecho a constituir liboremente
las organizaciones sindicales que estimen convenientes para la mejor
defensa de sus derechos e intereses, asi como el de afiliarse o no a ellas,

de conformidad con la ley...

Articulo 96. Todos los trabajadores y trabajadoras del sector publico y
privado tienen derecho a la negociacion colectiva voluntaria y a celebrar
convenciones colectivas de trabajo, sin mas requisitos que los que

establezca la ley. El Estado garantizard su desarrollo y establecera lo
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conducente para favorecer las convenciones colectivas y la solucion de
los conflictos laborales. Las convenciones colectivas ampararan a todos
los trabajadores y trabajadoras activos y activas al momento de su

suscripciéon y a quienes ingresen con posteridad.

Articulo 97. Todos los trabajadores y trabajadoras del sector publico y
del privado tienen derecho a la huelga, dentro de las condiciones que

establezca la ley.

DECRETO N° 3464 SOBRE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL PUBLICADO EN GACETA OFICIAL N°
38.124 DEL 09 DE FEBRERO DE 2005

Establece el niumero, denominacion y competencia de cada Ministerio,

correspondiéndole al Ministerio del Trabajo las siguientes:
Articulo 17. Son competencias del Ministerio del Trabajo:
1. Laregulacion, formulacion y seguimiento de politicas, la planificacion,
coordinacion, programacion, promocion, fomento y realizacion de las

actividades del Ejecutivo Nacional en materia laboral;

2. La regulacion de la seguridad social integral y prevision social en

general;

3. La promocion del empleo, del bienestar del trabajador y del

mejoramiento de las condiciones de trabajo de los sectores laborales;

4. La proteccion del salario;
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5. La regulacién de las relaciones obrero patronales, convenciones y

conflictos colectivos del trabajo;

6. La relacion con los organismos sindicales nacionales y organismos

internacionales del trabajo;

7. El estimulo de la participacion de los trabajadores en los procesos
de democratizacion sindical y de toma de decisiones que permitan
mejorar las actividades de los grupos organizados de la comunidad

nacional con fines de promocion y solidaridad social;

8. La coordinacion del Estado con los actores sociales;

9. Las demas que le atribuyan las leyes y otros actos normativos.

Asimismo, este Decreto establece un ambito de actuacion conjunta entre el

Ministerio del Trabajo y el Ministerio Industrias Bésicas y Mineria:

Articulo 11. Son competencias del Ministerio de Industrias Bésicas y

Mineria:

(Onissis)...

6. En coordinacion con el Ministerio del Trabajo, promover modelos de
gestion en las industrias basicas y la mineria que apoyen una nueva
relacion capital-trabajo, centrados en el reconocimiento del valor social
de la produccion, la higiene y la seguridad industrial y el pago de salarios
y beneficios sociales acordes con el costo de la vida y la situacion

econdémico-financiera de las empresas;
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7. En coordinacion con el Ministerio del Trabajo, promover la participacion
activa y protagoénica de los trabajadores en los desarrollos actuales y futuros

de las industrias béasicas y mineras.

LEY ORGANICA DEL TRABAJO

Atribuye al Ministerio las siguientes funciones:

Articulo 586. EI cumplimiento de la parte administrativa de esta Ley y
demas disposiciones pertinentes correspondera al Ministerio que tenga a

su cargo el ramo del Trabajo, el cual tendré las siguientes funciones:

a) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de esta Ley y de las demas

leyes laborales y su reglamentacion;

b) Recoger la informacion necesaria para la intervencion del Estado en
materia de Trabajo y para la reforma de las leyes y reglamentos, tomando
en cuenta las ensefianzas derivadas de su experimentacion y de las nuevas

orientaciones que se incorporen a la doctrina y al Derecho Laboral;

c) Participar en la elaboracién de planes relacionados con el empleo, los
salarios y, en general, con el desarrollo social del pais, que adelante el

Ejecutivo Nacional,
d) Presentar proyectos de Ley sobre el Trabajo y la Seguridad Social; y

e) Propender al mejoramiento de las condiciones de vida y trabajo de los
trabajadores y de su familia asi como la utilizacién del tiempo libre y tomar

las iniciativas y medidas que fueren procedentes.

Articulo 587. El Ministerio del ramo debera publicar, dentro de los primeros

seis (6) meses de cada afio, un informe correspondiente al afio anterior, el
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cual debera contener las series estadisticas y demas datos que permitan obtener
informacion actualizada, detallada y desagregada de la situacion del mercado
de trabajo y de las tendencias observadas, con especial énfasis en la
desocupacion y el empleo, la productividad y la sindicalizacién, por areas
geograficas y ramas de actividad. Dicho informe debera estar elaborado sobre
bases que permitan disponer de informacion ininterrumpida sobre cada materia,

especialmente sobre el nivel de empleo y costo de vida.

Asi mismo, el Ministerio debera publicar periédicamente un boletin contentivo
de los resultados de las encuestas e informacion estadistica procesadas en el

lapso indicado.

Articulo 597. El Ministerio del ramo procurara a través de comisiones consultivas,
los acuerdos necesarios para obtener la cooperacion de patronos y trabajadores
en la organizacion y funcionamiento del servicio de empleo, asi como en el

desarrollo del programa de dicho servicio.
Para tal efecto, podran crearse una o varias comisiones nacionales consultivas

y, si fuere necesario, comisiones regionales y locales.

Los representantes de los patronos y de los trabajadores seran designados en

namero igual, previa consulta a sus organizaciones representativas.

REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA DEL TRABAJO

Establece las siguientes competencias:

Articulo 252. Coordinacion de las funciones de laadministracion del trabajo.
El Ministerio del Trabajo coordinara las funciones y responsabilidades del sistema
de administracion del trabajo y, en ejercicio de esta potestad, podra solicitar la
cooperacion de otros organismos publicos y de las organizaciones sindicales

de empleadores y trabajadores.
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Paragrafo Unico. Las gestiones relativas a empleo y, en general,
cualquiera que competa a las funciones de la administracion del trabajo,
en los lugares donde no existieren unidades desconcentradas del Ministerio
del Trabajo, podran ejecutarse a través de la autoridad civil o de las

organizaciones representativas de trabajadores y empleadores.

Articulo 253. Estadisticas laborales. El Ministerio del Trabajo divulgara,
dentro de los seis (6) primeros meses de cada afio, un informe,
correspondiente al afio anterior, contentivo de las series estadisticas y
demas datos que permitan obtener informacién detallada sobre condiciones
de trabajo, higiene y seguridad industrial, seguridad social, empleo,
relaciones colectivas de trabajo y cualquier otra area que se estime
relevante. A estos fines se divulgaran boletines trimestrales que permitan
disponer de informacion ininterrumpida sobre las materias sefialadas

anteriormente.

Paragrafo Unico: El Ministerio del Trabajo, a través de su unidad de
estadisticas laborales, disefara los instrumentos, de distribucion gratuita,
gue permitan recabar la informacion requerida a los efectos del censo

general del trabajo.

Articulo 254. Competenciaterritorial de las unidades desconcentradas
del Ministerio del Trabajo. En consideracion a circunstancias tales como
el volumen de trabajo, personal disponible, facilidades de acceso y
cualquiera otra que se estimare relevante a estos fines, el Ministerio del
Trabajo, mediante resolucion, podra extender de manera permanente o
transitoria, la competencia territorial de las Inspectorias del Trabajo,
Agencias de Empleo, Procuradurias de Trabajadores y demas unidades a

Su cargo, a otra colindante a aquella donde tengan su sede.
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LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Conforme lo establece el Capitulo | del Titulo IV, relativo a la desconcentracion de la

descentralizacion funcional, el Ministro o Ministra podré:

Articulo 90. (...) El ministro o ministra, o el jefe o jefa de la oficina nacional
ejercera el control jerarquico sobre los érganos desconcentrados, en aquellas
materias cuyas atribuciones de direccién no hayan sido transferidas, y ejercera
el control que especialmente se determine sobre el ejercicio de las atribuciones

transferidas que establezca el decreto de desconcentracion.

Sobre este mismo particular, la seccién quinta del capitulo Il referida
especificamente a la descentralizacion funcional, trata el control sobre los érganos
desconcentrados y sobre los entes descentralizados funcionalmente, al respecto

se establece lo siguiente:

Articulo 115. El Presidente o Presidente de la Republica en Consejo de Ministros
decretara la adscripcion de los institutos autbnomos, empresas y fundaciones,

asociaciones y sociedades civiles del Estado. Dicho decreto podra:

1. Determinar el ministerio de adscripcién, en los casos en que ello no se
encuentre previsto en la ley o acto juridico de creacion del ente descentralizado

funcionalmente (...).

Articulo 117. Los ministerios u otro 6rganos de control nacionales, estatales, de
los distritos metropolitanos o municipales, respecto de los érganos
desconcentrados y entes descentralizados funcionalmente que le estén adscritos,

tienen las siguientes atribuciones:
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1. Definir la politica a desarrollar por tales entes, a cuyo efecto formularan las

directivas generales que sean necesarias.

2. Ejercer permanentemente funciones de coordinacion, supervision y control.

3. Evaluar en forma continua el desempefio y los resultados de su gestion e
informar oportunamente al presidente o presidenta de la Republica, gobernador

0 gobernadora, alcalde o alcaldesa.

4. Informar trimestralmente al organismo nacional, estatal, del distrito
metropolitano o municipal, encargado de la planificacion acerca de la ejecucién

de los planes por parte de los entes.

(Onissis)...
Respecto de la obligatoriedad de publicacién de los entes descentralizados adscritos

el articulo 118 prescribe lo siguiente:

Articulo 118. En el mes de enero de cada afio, los ministerios y 6rganos de
adscripcion nacionales, estatales, de los distritos metropolitanos o municipales,
publicaran en Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela o en el medio
oficial que corresponda, la lista de los entes descentralizados adscritos o bajo
su tutela, con indicacion del monto de la participacién, si se tratare de una
empresa del Estado, y de la conformacién de su patrimonio se tratare de una

empresa del Estado, y fundacion del Estado (...).
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DECRETO CON FUERZA DE LEY SOBRE ADSCRIPCION DE INSTITUTOS
AUTONOMOS, EMPRESAS DEL ESTADO, FUNDACIONES, ASOCIACIONES Y
SOCIEDADES CIVILES DEL ESTADO, A LOS ORGANOS DE LA
ADMINISTRACION CENTRAL

Articulo 8. Quedan bajo la adscripcién del Ministerio del Trabajo los siguientes

organismos:

1. Instituto Venezolano de los Seguros Sociales (IVSS).
2. Instituto Nacional de Capacitacion y Recreacion de los Trabajadores
(INCRET).

LEY ORGANICA DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

Articulo 21. El Sistema Prestacional de Prevision Social, tendra a su cargo los
regimenes prestacionales siguientes: Servicios Sociales al Adulto Mayor y Otras
Categorias de Personas; Empleo; Pensiones y Otras Asignaciones Economicas;

y Seguridad y Salud en el trabajo.

Articulo 85. ElI Régimen Prestacional de Empleo estara bajo la rectoria del
ministerio con competencia en empleo. Su gestion se realizara a través del

Instituto Nacional de Empleo.

El Régimen Prestacional de Empleo se regira por las disposiciones de la presente

Ley y por la ley que regule el Régimen Prestacional de Empleo.

Articulo 87. El Instituto Nacional de Empleo tendra un Directorio integrado por
cinco miembros: un Presidente designado por el Presidente de la Republica y

cuatro directores con sus respectivos suplentes, un representante del ministerio

L EI INPSASEL no esta contenido en el «Decreto Con Fuerza de Ley sobre Adscripcion de Institutos Autbnomos, Empresas del Estado, Fundaciones, Asociaciones
y Sociedades Civiles del Estado, a los Organos de la Administracién Central», sin embargo, el Reglamento Parcial de la Ley Orgénica de Prevencién, Condiciones
y Medio Ambiente de Trabajo establece la adscripcién del ente, al Ministerio del Trabajo con la finalidad de que éste ejecute la Politica Nacional sobre Condiciones
y Medio Ambiente de Trabajo.
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con competencia en materia de trabajo, un representante del ministerio con
competencia en materia de planificacion y desarrollo, un representante de la
organizacién laboral mas representativa y un representante de la organizacion

empresarial mas representativa.
(...)

Articulo 91. Son atribuciones del Presidente del Instituto Nacional de Empleo:
(Onissis)...

3. Proponer al directorio las directrices bajo las cuales se regira el Instituto en
concordancia con los lineamientos de politicas que recibe del organismo de

adscripcion.
4. Representar legalmente al Instituto ante los organismos de adscripcion.

5. Elaborar planes y presupuestos del Instituto para someterlo a la aprobacion

del Directorio del Instituto por el ministerio de adscripcion.
(Onissis)...

8. Mantener canales de comunicacién con el organismo de adscripcion a través

de puntos de cuenta, informes y reuniones periodicas.
(Onissis)...

12. Ejercer las demas atribuciones que sefiale la Ley o sean delegadas por el

organismo de adscripcion

Articulo 99. El Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo estara
bajo la rectoria del Ministerio con competencia en materia de seguridad y salud
en el trabajo. Su gestidén se realizara a través del Instituto Nacional de
Prevencion, Salud, y Seguridad Laboral y el Instituto Nacional de Capacitacion
y Recreacion de los Trabajadores, en coordinacion con los 6rganos de la

administracion publica correspondientes.
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(..)

LEY DEL INSTITUTO PARA LA CAPACITACION Y RECREACION DE LOS
TRABAJADORES

Articulo 1. Se crea el Instituto para la Capacitacion y Recreacion de los
Trabajadores, dependiente de la Administracién Publica, adscrita al
Ministerio del Trabajo, con personalidad juridica y patrimonio propio, distinto

e independiente al Fisco Nacional.

Articulo 12. Al Ministerio del Trabajo correspondera orientar las actividades
basicas del Instituto y velar por la buena marcha de sus servicios, a cuyos
fines inspeccionard sus funciones en la forma que se determine en el

reglamento de esta ley.

LEY DEL SEGURO SOCIAL

Articulo 51. Un organismo denominado Instituto Venezolano de los
Seguros Sociales, con personalidad juridica autbnomay patrimonio propio,
distinto e independiente del Fisco Nacional, con domicilio principal en la
ciudad de Caracas Yy jurisdiccion en todo el territorio de la Republica,
administrara todos los ramos del Seguro Social Obligatorio y solucionara

las cuestiones de principio de caracter general.

El 6rgano entre el Ejecutivo Nacional y el Instituto Venezolano de los
Seguros Sociales es el Ministerio del Trabajo, a quien corresponde dirigir
su politica y vigilar la marcha de sus servicios, sin perjuicio de la accion
gue en materia sanitaria ejerza el Ejecutivo Nacional a través del Ministerio

de Sanidad y Asistencia Social.
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LEY ORGANICA DE PREVENCION, CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE
TRABAJO

Articulo 12. Se crea el Instituto Nacional de Prevencién y Seguridad
Laboral con personalidad juridica y patrimonio propio e independiente del
Fisco Nacional, a cuyo cargo estara la ejecucion de la politica nacional

sobre condiciones y medio ambiente de trabajo.

REGLAMENTO PARCIAL DE LA LEY ORGANICA DE PREVENCION,
CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

Articulo 13. Corresponde al Instituto Nacional de Prevencion y Seguridad
Laborales, adscrito al Ministerio del Trabajo, con domicilio en la ciudad de
Valencia, Estado Carabobo y jurisdiccion en todo el territorio de la
Republica, la ejecucién de la Politica Nacional sobre Condiciones y medio

Ambiente de trabajo, conforme a las atribuciones que le acuerde la Ley.

LEY DE ALIMENTACION PARA LOS TRABAJADORES

Articulo 8. Las empresas de servicio especializadas en la administracion
y gestion de los beneficios sociales que emitan y administren cupones,
tickets, o tarjetas electronicas de alimentacion en el &mbito de esta Ley,
deberan inscribirse en el Ministerio con competencia en materia de trabajo

(...)

Quedan facultados el ministerio con competencia en materia de trabajo,
el Ministerio con competencia en materia de salud y el Instituto para la
Defensa y Educacion del Consumidor y el Usuario (INDECU), para
inspeccionar cuando lo consideren conveniente los establecimientos
habilitados (...).
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MENSAJE DE LA CIUDADANA MINISTRA DEL TRABAJO A LA
ASAMBLEA NACIONAL

Ciudadano Presidente de la Asamblea Nacional.
Ciudadano Primer y Segundo Vicepresidente de la Asamblea Nacional.

Distinguidos Diputados y Diputadas.

Construir la democracia bolivariana es el resultado de satisfacer los derechos
constitucionalmente consagrados, en concordancia con los problemas y necesidades
del pueblo venezolano, razén por la cual las acciones gubernamentales han de
priorizar las politicas, hacia aquellos sectores cuyos intereses han sido postergados
en detrimento de otros que vulneran constantemente la equidad, valor que en la
actualidad se constituye como el objetivo supremo del ordenamiento econémico y
social para una efectiva universalidad de los derechos y una justa distribucion de la

riqueza.

En este sentido, uno de los derechos sociales que garantiza el principio de la equidad
y la inclusion social es el trabajo, el cual se halla consagrado en el articulo 89 de la
Constituciéon de la Republica Bolivariana de Venezuela como hecho social que goza
de la proteccion del Estado, correspondiendo entonces al Ministerio del Trabajo,

como organo del Poder Ejecutivo, dar cumplimiento a ese mandato constitucional.

Sin embargo, el ejercicio del derecho al trabajo de todos los venezolanos en capacidad
para ejercerlo, ha sido una tarea de dificil cumplimiento desde el afio 2002, a raiz de
los intentos desestabilizadores de un sector de empresarios vinculados al sabotaje
petrolero de diciembre, que mediante una violacion masiva de los derechos laborales
recurrieron al cierre de empresas, desconociendo la estabilidad laboral del pueblo

venezolano e imponiendo condiciones de trabajo que violentaban normas
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consagradas en la Constitucion y en la Ley Organica del Trabajo, asi como

suspensiones, despidos individuales y colectivos en forma unilateral.

Para superar esta situacion se activaron todos los mecanismos que permite la Ley ,
en funcién de proteger los puestos de trabajo; ordenando mediante providencias
administrativas los reenganches, pagos de salarios caidos y restitucién de las
condiciones de trabajo necesarias para proteger el derecho al trabajo que habia sido

violentado en forma ilegal por algunos empleadores.

Pero la actuacion del Ministerio no se ha limitado a la defensa y restitucion de los
derechos infringidos. También ha procurado la difusién, promocion y desarrollo del
trabajo productivo, y el respeto al derecho de trabajar digna y decentemente,
asegurando la participacién de las mayorias nacionales vulneradas, en la definicion
de un nuevo modelo econémico y social que ha generado y continda generando,
poder para los mas vulnerados, y promoviendo la responsabilidad social de los

empleadores.

Durante el afio 2004 ha sido muy significativo el alcance de la gestién ministerial en
el ambito de actuacion de las Inspectorias del Trabajo, de las Agencias de Empleo y
de las Procuradurias de Trabajadores es decir, en la prestacion de los servicios de
intermediacién laboral entre trabajadores que solicitan empleo y los empleadores
ofertantes, capacitacion, orientacion, informacion y defensa de los derechos y
obligaciones de los trabajadores en el marco del proceso dinamizador y transformador
del funcionamiento de los Poderes Publicos. De igual forma, se ha buscado
arduamente impactar de forma directa, en la prestacion de estos servicios mediante
el fortalecimiento institucional y el acondicionamiento tecnoldgico de las sedes donde

funcionan las instituciones referidas.
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En este afio se profundizo la politica de inspecciones de los centros de trabajo con el
objetivo de verificar y orientar sobre el cumplimiento de la normativa laboral. Se
garantiz6 en todo el pais, a través de las Procuradurias del Trabajo de la orientacion

asesoria y atencion juridica gratuita a los trabajadores que asi lo requieran.

En este mismo contexto, durante el afio 2004 se inici6 el fortalecimiento de nuestras
capacidades institucionales que permiten brindar una atencién digna, de calidad,
decente y transparente a las solicitudes interpuestas por los trabajadores y
empleadores, las cuales se configuran con el desarrollo de las relaciones laborales.
A este efecto, disefilamos y avanzamos en la construccion del «Nuevo Modelo de
Justicia Administrativa del Trabajo» en quince Inspectorias y Subinspectorias del
Trabajo que permitiran en el afio 2005 operativizar el trabajo bajo esquemas

automatizados de funcionamiento, con personal capacitado e infraestructura digna.

En materia de remuneraciones, ademas de consolidarse el derecho a la negociacion
colectiva, se logré un incremento del salario minimo que benefici6 a los trabajadores
de las micro, pequefias, medianas y grandes empresas, los trabajadores domésticos
y conserjes, los aprendices y adolescentes trabajadores. Lo trascendental en este
sentido, fue la superacion de la discriminacion, al reconocer los trabajadores y
trabajadoras domésticos como sujetos en la medida de fijacién del salario minimo.
También se protegio la estabilidad laboral mediante decretos que garantizan la

inamovilidad.

En correspondencia con el incremento del salario minimo general, no sélo se procedié
a homologar a dicho monto las pensiones a ser canceladas mensualmente por el
Instituto Venezolano de los Seguros Sociales, sino que también el gobierno nacional

procedié a cancelar una importante deuda social acumulada desde el afio 2002.
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Se han ampliado los servicios del Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad
Laborales (INPSASEL), para orientar a trabajadores y empleadores en la normativa
gue regula las condiciones para la higiene y seguridad en el trabajo, y en la

conformacion de los Comités paritarios encargados de velar por esta normativa.

Estas acciones, bajo los auspicios del gobierno revolucionario, introducen un cambio
en la actitud histérica pasiva que habia caracterizado a las relaciones laborales,
para priorizar la politica de proteccion y de avance en la construccion de un aparato
productivo, que sea capaz de generar fuentes de empleo dignas, seguras, decentes

y estables para todos los venezolanos.

En este sentido, el Ministerio del Trabajo a través de la Mision Vuelvan Caras,
destinada a garantizar la participacion de la fuerza creativa del pueblo en labores
productivas, que generen riqueza para cubrir las necesidades de las zonas donde se
despliegan los Nucleos de Desarrollo Endégeno, ha buscado superar las condiciones

de exclusion y procurar una calidad de vida digna para todos.

Mediante esta Mision se articuld el proceso educativo al proceso productivo, por
medio de la organizacion social para crear nuevas fuentes de empleo, orientar la
formacion de recursos humanos y asegurar la participacion de cada ciudadano en la
produccion de bienes y servicios que fomentan el desarrollo endégeno. Ademas, los
esfuerzos se orientaron hacia las actividades econémicas con mayor capacidad
generadora de empleo y potencial, especialmente los sectores agricola, turistico y
construccion, lo cual constituye un cambio radical en el sistema productivo, en el
sentido de que se impulsa a cada region, a ser eficiente en la transformacion de sus
recursos naturales en productos terminados de éptima calidad que multipliquen el
empleo y el bienestar social, es decir, esta Mision instituye el camino a seguir para

alcanzar liderazgos regionales.
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Todas las actividades y experiencias desarrolladas por el Ministerio del Trabajo en el
marco de esta Misién Vuelvan Caras, y el saldo positivo obtenido en los indicadores
sociales, permitié construir, los lineamientos de lo que en la actualidad es el Ministerio
de la Economia Popular creado en el mes de septiembre de este afio, pero también
permitié dar un nuevo enfoque a la situacion del parque industrial paralizado y potencial

generador de fuentes de empleo.

Para el ultimo trimestre del afio 2004, las unidades del Ministerio del Trabajo se
avocaron a un censo de centros de trabajo existentes, los cuales se encuentran
parcial o totalmente paralizados, reuniendo informacién sobre causas de empleo,

potencial de empleo y factibilidad de apertura.

Un nuevo punto de avance, fue el acompafiamiento al conflicto generado por el
cierre de la empresa Venepal. Dentro del marco de restitucion de los derechos
laborales infringidos, el Ministerio del Trabajo ordené el reenganche de los trescientos
cincuenta y dos (352) trabajadores que habian sido victimas de despido masivo. El
desconocimiento de la empresa a la providencia administrativa, y la continuacion de
un proceso de solicitud de quiebra, nos llevo junto a los trabajadores a buscar otros

mecanismos legales para garantizar el derecho al empleo.

Ante esta situacion la Asamblea Nacional declarara los bienes de la Empresa Venepal
de utilidad publica y social, dando paso a una serie de decisiones que configuran
otro hecho historico atribuible a la Revolucion, se trata de la reactivacion de una

empresa por el Estado a partir de un modelo de cogestién Estado-trabajadores.

Diputados y diputadas, hay vientos nuevos que anuncian futuros provechosos donde
podamos reconstituir el tejido industrial del pais, con la participacién corresponsable
de trabajadores, empleadores y Estado produciendo cambios en las relaciones de

produccion, y creando una sociedad mas democratica y participativa desde los propios
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centros de trabajo.

Estamos dando pasos importantes en la construccion de una nueva Venezuela de
cara al siglo XXl y el Ministerio del Trabajo se ha trazado como objetivo ser palanca
fundamental de este proceso de cambio para construir el pais productivo,

independiente y soberano que todos los venezolanos queremos.

Maria Cristina Iglesias

Ministra del Trabajo
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RESUMEN DE LOS LOGROS E IMPACTOS ALCANZADOS POR EL
MINISTERIO DEL TRABAJO DURANTE EL ANO 2004

El Ministerio del Trabajo como 6rgano del Ejecutivo Nacional, responsable de la
formulacién de politicas en materia laboral, mercado de trabajo y seguridad social,
ha mantenido una linea estratégica firme y coherente en armonia con la consolidacién
de las bases politicas del proceso revolucionario, asegurando; el equilibrio social,
mediante la atencion e inclusién de sectores que han visto vulnerados sus derechos,
por los intereses de aquellos que en épocas pasadas, bajo el escudo de una seudo
democracia, edificaban un modelo econémico monopdlico, excluyente y

tangencialmente alejado del principio de la justicia social.

Para ello, en apego a los principios y disposiciones constitucionales, la accion del
Ministerio durante este afio, se ha avocado hacia la defensay garantia de los derechos
laborales, difusién, promocién y desarrollo del trabajo productivo, y hacia el respeto
al derecho de trabajar digna y decentemente; asegurando la participacion de las
mayorias nacionales vulneradas, en la definicion de un nuevo modelo econémico y
social que ha generado y continlia generando, nuevas fuentes de empleo; asi como

promoviendo la responsabilidad social de los empleadores y patronos.

Todo esto, en la busqueda y consolidacion del nuevo Estado de corresponsabilidad,
espacio fundamental para la reorientacion de las politicas laborales y del mercado
de trabajo, asi como de las estructuras institucionales y juridicas, a fin de dar
cumplimiento a las directrices estratégicas contempladas en el Plan de Desarrollo
Econdmico y Social de la Nacién 2001-2007, impulsando un modelo diversificado,
productivo e incluyente y amparando la dignidad humana de todos los venezolanos
en la medida de sus competencias. El Ministerio del Trabajo, considerando estas
maximas sociales, realizd un conjunto de acciones durante el afio 2004, que pueden

guedar sintetizadas de la forma siguiente:
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1. DISMINUCION DE LA INEQUIDAD SOCIAL

1.1. Empleo

Como resultado de las acciones coordinadas entre los Ministerios de las areas
econdmicas y sociales, los primeros, con sus acciones de promocion e intervencion
en la generacion de bienes y servicios, y los segundos, entre los cuales destaca el
Ministerio del Trabajo; con su labor de prestacion del servicio de intermediacion
laboral y la proteccion de la estabilidad en el empleo, permitieron, el dictado de dos
Decretos de prorrogacion de la Inamovilidad Laboral hasta el 30 de Marzo del 2005,
cuyo alcance es proteger a los 5 millones de personas empleadas en la economia
formal, lo cual también, contribuyd a disminuir la tasa de desempleo a 10,9% para
final del afio 2004.

Asimismo este Ministerio ha participado activamente en el disefio de un conjunto de
acciones que persiguen la trasformacion del modelo econémico y social, y superar
los niveles de inequidad social que existian en el pais. Las mismas estuvieron dirigidas

hacia:

1. Eldisefio de una estrategia articuladora de la formacion politica, la capacitacion
para el trabajo, la ayuda contra el desempleo, la transferencia de bienes de
capital destinados al desarrollo de las comunidades y la organizacion de la
poblacién en cooperativas. Esta estrategia disefiada originariamente desde
el Ministerio del Trabajo bajo la Misidon «Vuelvan Caras» hasta el nacimiento
del nuevo Ministerio de Economia Popular, ha permitido deslastrar al pais de
aguellas practicas neoliberales tendentes a atacar los problemas ciclicos del
desempleo estructural con planes focalizados que en nada resolvian las bases

de la dependencia.
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2. Eldisefio de férmulas de cogestion y autogestion que permitan utilizar el parque
industrial para la generacion progresiva de empleos dignos y de calidad.
Gracias a este impulso, se dio inicio a la documentacion sobre el estado legal,
laboral y tributario de las empresas en situacién econémica precaria, las cuales
han enfrentado procesos de despido masivos, reduccidon de personal,
incumplimiento de las obligaciones salariales o los decretos de inamovilidad

laboral.

3. La continuidad de las Mesas de Dialogo Social, como espacio de encuentro
en la generacion de acuerdos sobre grandes decisiones que afectan las
politicas econémicas, el empleo y la calidad de las condiciones de trabajo;
manteniéndose la dindmica de reuniones con el sector automotriz, auto partes,
guimico-farmacéutico, confeccion, textil, economia social, y solidaria, pequefias
y medianas empresas, turismo y transporte publico. Con el funcionamiento
de estas Mesas de Dialogo, desde mayo del 2002 a julio de 2004 como
espacios para la participacion abierta, protagénica y democratica, contribuyeron
en la promociény estimulo a la generacion de empleos a través de instituciones
como Bandes, Foncrei, Inapymi y otras organizaciones microfinancieras; las
cuales crearon 53.496 empleos en forma directa y 105.148 en forma indirecta
para un total de 158.644.

4. Enmarcado dentro del desarrollo de la economia social, el Ministerio también
ha contribuido al fortalecimiento y a la creacion de fuentes de empleo, apoyando
las pequeinas y medianas industrias, asociaciones, cooperativas, empresas
familiares, microempresas, asi como cualquier otra forma de asociaciéon
comunitaria. Para ello, se dio continuidad al funcionamiento del Programa de
Fomento al Financiamiento, via aporte o capital «semilla» de acuerdo a la
Resolucién 2.888, publicada en Gaceta Oficial N° 37.781. Desde septiembre

del afio 2003, este Fondo ha generado 3.883 puestos de trabajo.
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En el caso especifico del Servicio Nacional de Empleo y su red de agencias de
servicios integrales en el area de intermediacion laboral, capacitacion, orientacion,
informacion, y migraciones, y de la misma manera, en el otorgamiento de permisos
laborales y renovaciones a extranjeros; se puede decir, que han mejorado durante el
afio 2004 su presencia y contacto, no sélo con los trabajadores, sino también, con

los empleadores, ya que:

Afiliaron a la red de Agencias de Empleo un total de 80.618 personas.
Registraron 2.919 empresas.
Colocaron en forma directa a 8.616 personas.

Orientaron 56.644 trabajadores.

o 0w DN e

Otorgaron un total de 1.360 Permisos Laborales y Renovaciones.

De manera tal que, estos servicios de atencién al usuario, ademas de ofrecerles una
atencion integral a los desocupados, contribuyeron al mejoramiento del
comportamiento del mercado laboral, garantizando la busqueda de nuevas fuentes

de trabajo.

1.2. Mejoramiento de la Distribucion del Ingreso y la Riqueza

En procura de garantizar la mejora del ingreso y la riqueza, durante el presente afo,
el gobierno revolucionario a través del Decreto N° 2.902, de fecha 30 de abril de
2004 (Gaceta Oficial N° 37.928, de esa misma fecha) decidié incrementar en un
30% el salario minimo de los trabajadores. Esta medida se habia iniciado desde
1999 sin embargo, los efectos perversos que sobre la economia nacional generaron
el golpe de Estado de abril 2002 y el sabotaje petrolero de diciembre de 2002 y
enero 2003 diezmaron los loables esfuerzos del gobierno revolucionario. El resultado

de esta medida se puede ver reflejado en los siguientes términos:
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1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Se beneficié a los trabajadores tanto de las micro, pequefias, medianas y
grandes empresas; los trabajadores domésticos y conserjes; los aprendices y
adolescentes trabajadores, impactando a los hogares que perciben un ingreso

igual o inferior al salario minimo, que en Venezuela alcanzan un 52 %.

Se ha mantenido la recuperacion del salario real, lo cual evidencia un
fortalecimiento relativo de la capacidad de compra de la poblacién, dando
cumplimiento a la politica de recuperacion del poder adquisitivo de los

trabajadores.

Se beneficié a 757.679 pensionados y sus familiares del Instituto Venezolano
de los Seguros Sociales, de conformidad con el articulo 8 del Decreto antes
referido. Asimismo, se ajustaron las jubilaciones y pensiones minimas que
corresponden a los funcionarios y obreros al servicio de la Administracion

Nacional y sus familiares.

1.3. Alcanzando la Justicia Social

En aras de ampliar la cobertura de asistencia médica, recreacion y seguridad en el

trabajo y disminuir el déficit en el otorgamiento de pensiones por concepto de

homologacidn y retroactivo, asi como el retraso en la incorporacion de beneficiarios

con derecho a la prestacion, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

1.3.1.

Se destinaron 361 millardos de bolivares, por concepto de homologacién de
las pensiones y retroactivo, entre el mes de abril y julio 2004, lo cual se tradujo
en la cancelacion de una deuda histérica acumulada que beneficio a 449.478

personas en forma directa.
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1.3.2. Se incremento, durante el presente afo, el nUmero de nuevos pensionados al
sistema de la seguridad social en 135.760, lo que incluye a los pensionados
por vejez, invalidez, sobrevivencia e incapacidad, ascendiendo a un total de
753.679. Esta cifra representa un incremento del 84,5%, en comparacion
con el afio 2003, cuando fueron reconocidos como nuevos pensionados 82.094
personas, arrojando un total de 621.919 pensionados. El aporte presupuestario
del afio 2004 por este concepto se incrementd en un 73% en relacion con el

afo anterior, lo que se tradujo en Bs. 918. millardos adicionales.

1.4. Reenganche, pago de salarios caidos, calificaciones de faltay solicitudes

interpuestas por los trabajadores

Para otorgar celeridad en la respuesta ante las solicitudes de los trabajadores ha
sido importante, por una parte, continuar en las Inspectorias del Trabajo con el Plan
«Puesta al dia de las Inspectorias del Trabajo»; y por la otra, fortalecer las
Procuradurias de Trabajadores, garantizando el cumplimiento de los Decretos
Presidenciales de inamovilidad laboral que se traducen en el reenganche, pago de
salarios caidos, y restitucion a sus labores habituales de aquellos trabajadores
afectados, asi como en Sala de Reclamo la intermediacion para la conciliacion de
los intereses de las partes en pugna, lograndose, el pago de prestaciones sociales y

otros conceptos laborales. De manera tal que:

1.4.1. Hasta el mes de diciembre, las Inspectorias del Trabajo habian producido
13.663 decisiones o providencias administrativas a nivel nacional en materia
de solicitud de reenganches y pago de salarios caidos, asi como de

calificaciones de falta.

1.4.2. Hasta el mes de diciembre del afio 2004, fueron atendidas en forma directa

por los funcionarios de la Procuraduria Nacional de Trabajadores, 164.956
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personas de escasos recursos, en aquellos casos que solicitaron asistencia
técnica y defensa gratuita, correspondiendo 107.941 a actuaciones ante
instancias administrativas, 37.478 ante 6rganos judiciales y 19.537 asesorias

a trabajadores en los asuntos laborales.

1.4.2. Hasta esta misma fecha, se recuperaron a favor de los trabajadores (as) la
cantidad de Bs. 26.506.754.647, por concepto de prestaciones sociales y

demas beneficios laborales.

2. MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA Y SOCIAL, ASIi
COMO DE LAS CONDICIONES PARA OFRECER SERVICIOS
INTEGRALES A LA CIUDADANIA

Los trabajadores (as), empleadores y usuarios en general, reciben atencién directa
del Ministerio del Trabajo por intermedio de las 48 Inspectorias del Trabajo, las 31
Agencias de Empleo y de las 50 Procuradurias de Trabajadores que operan a nivel
nacional, de alli la necesidad de operativizar de manera eficiente éstas instancias,
mediante el mejoramiento del servicio y el otorgamiento de nuevas competencias
dentro de un contexto de mecanismos alternativos de solucion de conflictos laborales
e intermediacion laboral, asi como de procedimientos de administracion de justicia,
caracterizados por la brevedad, simplificacion de tramites, oportunidad de las medidas
y atencion digna. A este efecto, durante el afio 2004 se ejecutaron las siguientes

acciones, en cada una de esas instancias:

2.1. Supervision e Inspeccién en el Trabajo

2.1.1. Se formuld y puso en ejecucion el proyecto"Nuevo Modelo de Justicia
Administrativa Laboral", armonico con los preceptos revolucionarios que en la

actualidad se arraigan en todos los &mbitos del acontecer politico-institucional.
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2.1.2. Se adquirieron cuatro (04) nuevas sedes, en los estados Barquisimeto, Guatire,

2.1.3.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

Maracaibo, Mérida.

Se dotaron de mobiliario, equipos informaticos y redes de voz y data por un
monto de Bs. 3.451.958.896 a las oficinas de las inspectorias del trabajo y
procuradurias del trabajo ubicadas en los estados Falcén, Bolivar, Zulia,

Barinas, Dtto. Capital, Carabobo, Miranda y Lara.

Servicio Nacional de Empleo

Apertura de una Agencia de empleo, en el estado Cojedes.

Integracion a la plataforma tecnoldgica de 12 agencias de empleo: (Caracas-
Centro, Caracas-Oeste, Porlamar, Barinas, San Felipe, Maturin, San Félix,
Valencia, Maracaibo, Caracas Este, Barinas, Punto Fijo.)

Remodelacién de 8 agencias de empleo (Vargas, Maracay, Maracaibo,
Cumana, Puerto Ordaz, San Cristobal, Punto Fijoy San Felipe).

Dotacién de Mobiliario para 2 agencias de empleo (Caracas-Centro y San
Felipe).

Remodelacién de la sede de la Direccién General de Empleo, Seguridad Social

y del Instituto de Prevision y Seguridad y Salud de los Trabajadores.

2.3. Servicios de Comunicacion Electréonicay Telefénicade atencién al usuario

Durante el afio 2004 se colocaron a disposicion de la poblacion diversos instrumentos

de comunicacién e informacion, entre los cuales cabe mencionar:

2.3.1.

Las direcciones electréonicas del Ministerio del Trabajo y del Instituto

Venezolano de los Seguros Sociales.
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2.3.2. El teléfono de servicio publico 0800-TRABAJO, esencial en momentos de

contingencias politicas y electorales.

Estos nuevos instrumentos, permitieron que los trabajadores y los empleadores se
informaran de las decisiones y criterios juridicos y administrativos que orientaron las
politicas laborales y de seguridad social e industrial que adelant6 el gobierno nacional.
También, permitieron asegurar la atencion de denuncias contra los empleadores a la
vez, que canalizaron las observaciones y sugerencias referentes al funcionamiento

de los servicios prestados por el Ministerio del Trabajo.

3. EL NUEVO ESQUEMA INSTITUCIONAL/ CORRESPONSABILIDAD Y
PARTICIPACION PROTAGONICA

3.1. Transformacién Institucional de los entes adscritos al Ministerio del
Trabajo.

A razoén del ejercicio del control de tutela que ejerce el Ministerio sobre la
Administracion Descentralizada funcionalmente, representada en sus tres Institutos
adscritos, Instituto Venezolano de los Seguros Sociales (IVSS), Instituto Nacional de
Prevencion, Salud y Seguridad Laborales (INPSASEL) y el Instituto Nacional de
Educacién y Recreacion (INCRET), se ha asegurado su buen funcionamiento en el
marco del proceso transformador institucional que actualmente experimenta estas

instituciones.

Durante el 2004 se han adelantado acciones que buscan consolidar la nueva
institucionalidad que legalmente quedo consagrada, en tal sentido, el mejoramiento
de los servicios prestados conduce a la transferencia de servicios de salud del Instituto
Venezolano de los Seguros Sociales al Sistema Publico Nacional de Salud, que se

halla bajo la rectoria del Ministerio de Salud y Desarrollo Social, segun lo establece
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la Ley Organica del Sistema de Seguridad Social. De forma conjunta, esta
responsabilidad quedo como competencia del Programa de Clinicas Populares (en
aplicacion del Decreto N° 3.133, de fecha 17 de Septiembre de 2004).

Por su parte, el Instituto Nacional de Cultura y Recreacion de los Trabajadores
(INCRET), ha consolidado su labor en lo que respecta al acceso de los trabajadores
en el ejercicio del turismo social y la recreacién como parte de la elevacion de la

calidad de vida.

Asimismo, el Ministerio del Trabajo, se avoco hacia el fortalecimiento y transformacion
del sistema de supervision de las condiciones de trabajo y de la seguridad social e
industrial; para ello logro el fortalecimiento administrativo del Instituto Nacional de
Prevencion, Salud, y Seguridad Laborales (INSAPSEL), culminando la transferencia
a éste Instituto de las competencias y atribuciones que el Instituto Venezolano de los
Seguros Sociales poseia en materia de medicina del trabajo; todo ello de conformidad

con la Ley Orgéanica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo.

Para este afo las acciones del INPSASEL se concretaron en 2.222 inspecciones de
empresas; 5.482 investigaciones de accidentes de trabajo para adoptar medidas
correctivas, 4.000 estudios preliminares para destacar procesos peligrosos que
determinen los riesgos que causan los accidentes y enfermedades profesionales y

5.005 trabajadores tratados a través del Plan Nacional de Atencion Integral.
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3.2. Mejoramiento y Regulacion de las Condiciones de Trabajo

La libertad sindical y la negociacién colectiva constituyen derechos inherentes a las
relaciones laborales, el ejercicio de estas garantias se ha constituido en un instrumento

de participacion protagonica para la trasformacién del pais.

El Ministerio del Trabajo ha trazado acciones que han contribuido de manera
significativa a promocionar y garantizar el ejercicio de los derechos laborales y
sindicales mediante la organizacién de los trabajadores (as) bajo un nuevo enfoque
de Estado, que propicia escenarios de encuentro con los actores sociales. Asimismo,
se ha logrado suscribir un nimero importante de convenciones colectivas, con el
propésito de mejorar la calidad de vida y de trabajo de los trabajadores amparados,
trasformandose en un instrumento eficaz para enfrentar la pobreza y trasformar el

patron de redistribucion del ingreso.

En este sentido, durante el afilo 2004 se lograron:

3.2.1. Lainscripcién de 470 nuevas organizaciones sindicales de las cuales 24 son

sindicatos nacionales y regionales; 430 sindicatos locales y 16 Federaciones.

3.2.2. Se aseguraron 834 contrataciones, las cuales extendieron su numero de
beneficiarios directos a 824.113 trabajadores tanto del sector publico como
del sector privado. Los casos mas emblematicos remiten a los trabajadores
del C.A. Metro de Caracas, del Banco Industrial de Venezuela y los maestros
al servicio del Ministerio de Educacién y Deportes y de varias Gobernaciones

de Estado, entre otros.
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3.3.Lacorresponsabilidad como base de los nuevos modelos de laorganizacion

productiva.

3.3.1. La Cogestion

Durante el afio 2004 se produjeron importantes acciones por parte de los trabajadores
de empresas que fueron paralizadas, dadas en quiebra o cerradas arbitrariamente;
sin importar la suerte de los trabajadores.

Todo esto destinado a fortalecer los monopolios por la via del cierre de las empresas

competidoras.

En este sentido cabe sefialar el caso de los trabajadores de la empresa VENEPAL,
quienes demandaron la intervencion del Estado a través del Ministerio del Trabajo,
el cual conjuntamente con los trabajadores actué de manera corresponsable frente

a las siguientes situaciones:

1. Ante laamenaza del cierre, los trabajadores deciden mantenerse en la
empresa.

2. Frente a la situacion de despido masivo de la cual fueron objeto los
trabajadores por parte de la empresa, el Ministerio del Trabajo ordena
el reenganche solicitado por o mismos.

3. Se constituyeron mesas de dialogo; con patrones, banca, trabajadores,
bajo la coordinacién del Ministerio del Trabajo; donde este Ultimo actla
en resguardo de los puestos de trabajo y como factor conciliador de
las partes.

4. Los trabajadores asumen la posibilidad de un proceso de cogestion y
se organizan en cooperativas.

5. Se inicia junto a los trabajadores la elaboracion del proyecto
organizativo, marco juridico y viabilidad econdmica del presente proceso

de cogestion.

43



MEMORIA 2004

6. Finalmente, en el 2004 los trabajadores organizados en busqueda de
un mayor respaldo a su derecho al trabajo como un hecho social,
solicitan formalmente a la Asamblea Nacional que declare a VENEPAL

como empresa de utilidad publica.

4. RELACIONES INTERNACIONALES

En el marco de la politica exterior, el Estado venezolano se ajusta a los principios de
independencia, igualdad entre los Estados, libre determinacién y no intervencién en
sus asuntos internos, solucion pacifica de los conflictos internacionales, cooperacion
solidaria, respeto a los derechos humanos y bienestar de la humanidad. En este
sentido, las acciones de este Ministerio se han orientado a «fortalecer la soberania
nacional y promover un mundo multipolar», sobre el cual las acciones fueron las

siguientes:

1. Promocion de la integracion latinoamericana y caribefia como alternativa a
los tratados de libre comercio y al Acuerdo de Libre Comercio para las Américas
(ALCA), haciendo énfasis en el encuentro de los pueblos, no sélo con relacion
a los mercados, sino también y de forma prioritaria, respecto de los derechos
humanos, en especial los de los trabajadores. En este sentido, destaca la

promocion de la carta Social de las Américas.

2. Consolidar en el plano internacional, la presencia de nuevos actores sindicales
qgue han irrumpido en el escenario internacional, con derecho a participar y
hacer que sus aportes sean considerados en los foros internacionales. Es
importante resaltar la integracion plural y diversa de las delegaciones de
empleadores y de trabajadores que acuden a la Organizacion Internacional
del Trabajo y a la Comunidad Andina de Naciones para discutir y debatir sobre

materias de trabajo, empleo y seguridad social.
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3. El Ministerio estuvo presente en las reuniones del Consejo de Administracion
de la Organizacién Internacional del Trabajo, en condicidon de miembro adjunto
por el continente norteamericano, asi como en las reuniones técnicas y
especializadas y en la Conferencia relativa al trabajo maritimo. De manera
especifica, cabe mencionar la participacion del Ministerio en las reuniones
técnicas vinculadas a los proyectos «Plan de accion para la participacion del
Ministerio del Trabajo en las reuniones de los grupos de trabajo y el Consejo
Asesor, en el marco de la Conferencia Interamericana de Ministros del Trabajo
de la Organizacion de Estados Americanos (OEA)» y en el «Plan de accion
para coordinar la participacion del Ministerio del Trabajo en las reuniones
sobre comercio, en el marco del Grupo de los tres (G3), Asociacion del libre
Comercio de las Américas (ALCA) y Organizacion Mundial del Comercio
(OMC).

4. La formacion de los funcionarios publicos como consecuencia de los
compromisos internacionales y regionales asumidos por la Republica, asi como
la modificacion de las practicas administrativas, dentro de la perspectiva de
fortalecimiento institucional de la Administracién del Trabajo. Dicha formacion
se vincula a las migraciones laborales, a la capacitacion profesional, al trabajo
maritimo, a la seguridad social e industrial y a la lucha contra el desempleo y

el trabajo infantil.
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ACTIVIDADES DE CONTROL EJERCIDAS POR EL MINISTERIO
SOBRE LOS ENTES ADSCRITOS

El Ministerio del Trabajo como 6rgano superior de direccion de la Administracion
Publica Central le corresponde por Ley, ejercer el control de la actividad y de las
politicas desarrolladas por sus entes adscritos: Instituto Venezolano de los Seguros
Sociales (IVSS), Instituto para la Capacitacién y Recreacion de los Trabajadores
(INCRET), y el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales
(INPSASEL); los cuales como entidades auxiliares e instrumentales o como personas
coadyudantes del Estado en su funcién administrativa, atienden al principio de
sectorializacion de la Administracion Publica Nacional, de acuerdo con el cual cada
sector de la actividad publica que se le traslade su ejercicio, debera quedar adscrito
al Ministerio correspondiente, quién ejercera el control y coordinacién del respectivo
sector y de las entidades descentralizadas a su cargo, con el objeto de que éstas se
conviertan en instrumentos que hagan posible la gestion de los servicios publicos

encomendados.

Bajo este enfoque sistémico, es prioritario que estos entes integrantes de la
Administracion Publica Descentralizada, queden sujetos al control del érgano de la
Administracion Central correspondiente, es decir en este caso particular, del Ministerio
del Trabajo, en el entendido de que, si bien se trata de entidades autarquicas con
facultades para administrarse a si mismas, necesariamente estan sujetas a la potestad
estatal de vigilancia y promocion de la implantacion y funcionamiento del plan de
organizacién de las politicas, normas, métodos y procedimientos adoptados por el
ente controlado, para salvaguardar sus recursos, verificar la exactitud y veracidad
de su informacién financiera y administrativa, promover la eficiencia, economia y
calidad en sus operaciones, estimular la observancia de las politicas prescritas y

lograr el cumplimiento de su mision, objetivos y metas, siguiendo lo que prescribe la
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Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional de

Control Fiscal, en su articulo 35.

Ello justifica y determina la tutela administrativa, que en la Administracion Descentraliza
reemplaza al poder jerarquico de la Administracion Central, en el entendido de que
es un derecho propio del Ministerio del Trabajo, ejercer la tutela promoviendo y
vigilando la implantacion y el funcionamiento del Sistema de Control Interno, tal como

lo establece el articulo 45 de la prenombrada Ley.

En este sentido, el Ministerio del Trabajo, como promotor y garante de la implantacién
y funcionamiento del sistema de control interno, verifica y continGia verificando la
exactitud y veracidad de la informacion financiera y administrativa de sus entes
adscritos, a través del requerimiento de participacion de los resultados relacionados
con la ejecucion fisica-financiera de sus presupuestos, en el Reporte Mensual y
Trimestral del Ejercicio Econdmico Financiero 2004, que deben consignar ante la
Oficina Nacional de Presupuesto (ONAPRE) y ante la Oficina de Contabilidad Publica,
conforme lo establece el Instructivo N° 4 «Solicitud de Informacién de Ejecucion
Trimestral del Presupuesto de los Organismos descentralizados sin fines
Empresariales» cuyo basamento legal se halla en el articulo 59 numeral 2 de Ley
Orgénica de la Administracion Financiera del Sector Publico (LOASP), y en articulo

5 de las Disposiciones Generales de la Ley de Presupuesto.

Los proyectos de presupuestos se remiten al Ministerio para su revision y posterior
remision a la Oficina Nacional de Presupuesto (ONAPRE) de acuerdo a los

lineamientos emanados de ese organismo.

Por dltimo, como medio para fiscalizar la observancia de las politicas prescritas para
estos entes y lograr el cumplimiento de su misién, objetivos y metas, el Ministerio del

Trabajo canaliza la incorporacion de los programas y proyectos presentados por
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éstos, en la Ley Especial de Endeudamiento, mediante solicitud que dirige al Ministerio
de Planificacion y Desarrollo, a objeto de que el Ejecutivo Nacional autorice los montos

de contratacion de los referidos proyectos.

El Ministerio del Trabajo entonces, no sélo evalia en forma continua el desempefio
y resultado de la gestion de sus entes en términos de resultados, sino que también
define la politica a desarrollar por tales entes, a cuyo efecto formula las directrices

generales que sean necesarias.

48



MEMORIA 2004

VISION

El Ministerio del Trabajo sera la institucion lider para el alcance del equilibrio politico,
econdmico y social del pais enalteciendo el trabajo productivo y amparando la dignidad

humana de las trabajadoras y trabajadores venezolanos.
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MISION

El Ministerio del trabajo tiene como funcion principal promocionar el dialogo social
con la finalidad de promover en el marco de una economia productiva y solidaria, el
empleo, el trabajo digno y la proteccion a los derechos humanos y sindicales de las
trabajadoras y trabajadores; el desarrollo de un sistema de seguridad publico y
solidario, y la prestacion de un servicio de calidad y eficiencia que permita la regulacion

de las relaciones laborales y sea accesible a todos los trabajadores y trabajadoras.

50



MEMORIA 2004

OBJETIVOS Y POLITICAS ESTRATEGICAS

El Ministerio del Trabajo desarrolla sus politicas institucionales considerando las
lineas generales contenidas en el Plan de Desarrollo Econémico y Social de la
Nacion, las cuales convergen dentro de cinco equilibrios social, econémico,
politico, territorial y de relaciones internacionales que han permitido a todos los
organos del Estado construir un camino solido para transitar hacia la configuracion
de un nuevo modelo de Estado que responda a las necesidades de igualdad,

equidad, proteccién econdmica, solidaridad y justicia social.

De alli que el Ministerio del Trabajo, considerando los objetivos estratégicos del
Plan antes referido y haciendo efectivos los derechos laborales y sociales
establecidos en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, ha
definido los criterios indispensables para responder a las necesidades laborales
de libertad de organizacion, proteccion contra la discriminaciéon, promocion del
trabajo digno y productivo, generacion de poder ciudadano en espacios publicos
de decision, consolidacion de la paz laboral que favorezca la distribucion justa y
equitativa del ingreso y la rigueza, garantia de la seguridad social universal y
equitativa e impulso de la multipolaridad de la sociedad internacional al promover
la integracion latinoamericana —caribefia y posicionar a Venezuela en la economia

internacional.

Se trata entonces, de una ardua labor de planificacion politica que ha emprendido
el Ministerio durante el afio 2004, avocada hacia la definicion de politicas
institucionales y planes generales, que abordan de manera distinta los
requerimientos de los venezolanos, al romper con los esquemas de funcionamiento
mecanicistas de la anterior administracion, abriendo paso al poder popular
mediante el ejercicio efectivo de la democracia participativa y protagonica, y la

promocién del desarrollo productivo diversificado y ambientalmente sustentable
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en las diversas regiones del territorio nacional; de alli el especial énfasis que ha
hecho el Ministerio, en la promocién del empleo digno y productivo, que ha
contribuido a elevar la calidad de vida de los mas vulnerados, garantizando a la
vez el derecho al trabajo dentro de los esquemas de seguridad social, salud y

seguridad en el trabajo.

Asimismo, ha definido politicas para mejorar de forma mas eficiente y efectiva la
labor de los servidores publicos que integran este érgano del Ejecutivo Nacional,
en lo que respecta a su capacidad de respuesta, en especial, incrementando y
fortaleciendo no soélo, la calidad de profesionales que laboran para la prestacion
de servicios, sino también, la infraestructura y plataforma tecnolégica, tanto de la
sede nacional administrativa como de las dependencias regionales, sobre la base

de la automatizacion de los procesos administrativos y técnicos.

La reforma del ordenamiento juridico del Estado de Derecho y de Justicia
consagrado en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, se ha
concretado en una politica tendente al desarrollo de instrumentos legales y
reglamentarios en materia laboral y de mercado de trabajo asi como, en la difusién
y promocion de los derechos de los trabajadores y empleadores y obligaciones
de los funcionarios. Por ultimo, la adecuacion y la suscripcion de tratados
internacionales que conjuguen y coordinen el esfuerzo para promover el desarrollo
comun de nuestras naciones y que aseguren el bienestar de los pueblos y la
seguridad colectiva, también forman parte esencial de las politicas del Ministerio,
aligual que la promocion y el resguardo de la soberania nacional en las relaciones
internacionales a través de la integracion latinoamericana y sus respectivos
procesos de integracion sub-regional como eje fundamental del fortalecimiento
de nuestro pais. Dentro de este marco delineado, se exponen a continuacion los
objetivos y politicas estratégicas que enmarcaron la accion del Ministerio del

Trabajo durante el afio 2004
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1. Construir el nuevo esquema institucional de funcionamiento de la

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

Administracién Publica. Para hacer realidad este objetivo estratégico se

desarrollaron las siguientes politicas:

Apoyar a la gestion del Ministerio, a fin de realizar una adecuada ejecucion
financiera de los recursos presupuestarios asignados y de los bienes y
servicios.

Brindar informacion oportunay veraz a todos los niveles de la organizacion,
gue permita la toma de decisiones de impacto y una rendicion de cuenta
permanente en la comunidad.

Procurar recurso humano calificado capaz de asumir los compromisos y
retos del Ministerio, para satisfacer las demandas econdmicas, sociales y
politicas de la comunidad.

Apoyar al Ministerio en la formulacion racional de politicas planes,
programas y proyectos que contribuyan a lograr los impactos deseados
por la comunidad.

Posicionar de la gestién del Ministerio a nivel nacional e internacional.
Fortalecer la soberania nacional y promover un mundo multipolar. Esta

politica se expresa de forma mas especifica en las siguientes subpoliitcas:

1.6.1 Profundizar la integracion econémica - social e impulsar el
sistema politico latinoamericano (construccién del ALBA,
promocién del FHI, CSl y lucha contra el ALCA).

1.6.2. Fortalecer los organismos supranacionales, y las iniciativas

multilaterales.

Garantizar el disfrute al derecho ala seguridad social en forma universal,

integral, unitaria, solidariay equitativa, fortaleciendo la participacion social
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y generando poder ciudadano en los procesos operativos, administrativos

y de gestién. Para la consecucion de este objetivo estratégico se disefiaron

las siguientes politicas:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud,
recreacion y salud en el trabajo.

Incorporacion de nuevos beneficiarios de las prestaciones dinerarias
por pensiones.

Cancelar la deuda social con los pensionados del IVSS (deuda
histérica, homologacion de las pensiones del IVSS).

Consolidar espacios de consulta y participacion con organizaciones
de pensionesy jubilados, de forma tal de incorporarlos a la contraloria

de la seguridad social (Red Popular de Seguridad Social).

3. Contribuir a consolidar la estabilidad politica y social, garantizando el

disfrute de los derechos laborales de forma universal, gratuita y equitativa

y promoviendo unajusticia laboral que favorezca la equitativa distribucion

del ingreso y la riqgueza. Para hacer efectivo este objetivo estratégico se

formularon las politicas siguientes:

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

Recuperar el poder adquisitivo de los trabajadores y trabajadoras.
Propiciar la participacién ampliada, protagdnica, efectiva y democratica
de los trabajadores y trabajadoras en las organizaciones donde se
agrupan para la defensa de sus derechos.

Fortalecer el sistema de defensa de los trabajadores por via
administrativa y judicial.

Promover el control de gestion por parte de los trabajadores, de las

condiciones de trabajo.
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3.5.

3.6.

Desarrollar el nuevo marco juridico institucional, que permita la
construccion de un nuevo esquema institucional de funcionamiento
de la Administracion Publica, que responda a las necesidades de la
ciudadania.

Fomentar el turismo y la recreacién en la comunidad trabajadora y
sus familiares, personas de la tercera edad y personas de escasos

recursos econdmicos como un derecho social.

4. Impulso y desarrollo del aparato productivo, que garantice la generacion

de empleo y la distribucidn justa y equitativa del ingreso. Las politicas que

se elaboraron para hacer efectivo este objetivo fueron:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Fomentar y mantener el dialogo social, para la divesificacion de la
economia generadora de empleos estables y la inclusion productiva.
Recuperar el poder adquisitivo de los trabajadores fortaleciendo los
mecanismos institucionales del mercado de trabajo.

Fomentar y fortalecer la industria nacional y todas aquellas actividades
gue permitan el desarrollo endégeno, con el fin de generar fuentes
de ocupacion productiva y alto valor agregado nacional que brinde a
toda la poblacion una existencia digna y decorosa, que le permita
elevar su calidad de vida.

Promover el desarrollo de asociaciones cooperativas y cualquier forma
de asociacion comunitaria, para el trabajo bajo el régimen de la
propiedad colectiva, teniendo como sustento la economia popular, y
asegurando la articulacién de los procesos de capacitacion y asistencia
técnica que fuesen necesarios.

Impulsar la participacion de los trabajadores en la gestién de las

empresas.
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5. Construir el nuevo esquema de funcionamiento institucional del Ministerio
del Trabajo. La politica elaborada para este objetivo radica en darle continuidad
al fortalecimiento de la infraestructura fisica, la plataforma tecnoldgica y la

automatizacion y simplificacion de los procesos administrativos.
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PLANES GENERALES Y METAS

Facilitar eimpulsar los procesos de inscripcidon y registro de las organizaciones

sindicales en las Inspectorias del Trabajo Nacionales y Regionales, a través de:

1.

2.

Fortalecimiento de las Inspectorias con competencia registral en materia
sindical especialmente, en las salas constituidas para tal fin, mediante la
incorporacion de personal con altisima capacidad técnico-profesional y con
formacion especifica en el area.

Andlisis exhaustivo de los procedimientos establecidos en la Ley Orgéanica
del Trabajo para el tramite y registro de las organizaciones sindicales, a los
fines de obtener su mejor utilizacion, y agilidad en la capacidad de respuestas

de los mismos.

Favorecer el desarrollo de la negociacién colectiva, para lo cual se requiere:

1.

Acelerar el tramite de las diligencias realizadas por las partes, a los fines de
celebrar las Contrataciones Colectivas.

Profundizar en los procedimientos de conciliatorios a los fines de lograr en
tiempo oportuno y garantizando los derechos de los trabajadores, la convencion
colectiva mas justa y equitativa.

Impulsar la normativa laboral como institucion juridica de derecho colectivo
del trabajo, a objeto de ampliar los beneficios de la negociacion colectiva por

rama de actividad econdmica.

Fortalecimiento de la inamovilidad laboral como garantia de protecciéon del

fuero laboral. Para lo cual se hace necesario formular como metas las que a

continuacién se mencionan:
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1. Amparar a los trabajadores que gozan de inamovilidad laboral, tales como,
los trabajadores miembros de la directiva de un sindicato o promotor de éstos;
la mujer en estado de gravidez, los trabajadores involucrados en un conflicto
de trabajo, trabajadores de la empresa cuyo sindicato celebre elecciones, los
trabajadores de los patronos convocados a una reunién normativa laboral o
los trabajadores cubiertos por Decreto del Ejecutivo Nacional, entre otros.

2. Agilizar los procedimientos previstos en los articulos 453 y 454 de la Ley
Organica del Trabajo, mediante mecanismos que permitan una justicia
administrativa laboral expedita, idénea, equitativa, sin dilaciones desmedidas
y sin formalismo no esencial.

3. Plan «Puesta al dia de las Inspectorias del Trabajo», con el objeto de
incrementar el niumero de providencias administrativas, tanto en los
procedimientos de solicitudes de reenganche, como de calificaciones de falta,
asi como la aceleracion de todas las etapas del proceso, a través de la
realizacion de notificaciones para el inicio de las causas, sustanciacién expedita
y segura de los expedientes, ejecucion certera de los fallos e imposicion de
multas de manera efectiva, en caso de incumplimiento por parte de los

patronos.

Fortalecimiento Integral del Sistema de Inspeccién y Supervision del Trabajo,

por medio de las metas siguientes:

1. Seleccion e incorporacién de un mayor nimero de profesionales, a fin de
constituir un equipo multidisciplinario con alta capacidad técnica para abordar
la problemética de incumplimiento laborales.

2. Incrementar la constitucion y registro de los Comités de Higiene y Seguridad
en los centros de trabajo.

3. Brindar informacion técnica y legal, tanto a empleadores como trabajadores

sobre la forma mas efectiva de mejorar las condiciones de trabajo.
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4. Plan integral de fiscalizacién puesto en funcionamiento conjuntamente con
otros entes del Estado, tales como el SENIAT; el INCE y el IVSS, con el objeto
de mejorar los sistemas de fiscalizacion y control por parte del Estado.

5. Incrementar el nUmero y la calidad de los actos supervisorios a las empresas,
a fin de verificar de manera idénea el cumplimiento de la normativa laboral

con relacién a las condiciones de trabajo, de empleo y de seguridad social.

Fortalecer los procedimientos de conciliacién, mediacién y arbitraje en aras de
la resolucién pacifica de los conflictos colectivos de trabajo. Para lo cual es
necesario la ampliacion del servicio de conciliacién, mediacion y arbitraje con miras

a disminuir la conflictividad laboral garantizando los derechos de los trabajadores.

Fortalecer las capacidades de planificacion, seguimiento y control de lagestion
de la Procuraduria de Trabajadores, para lo cual fue necesario formular como

metas las que a continuacion se mencionan:

1. Verificar que los objetivos y metas alcanzadas por las unidades, se ajusten a
la mision y vision del organismo, asi como las normativas legales.

2. Evaluar la gestion cualitativa de los procuradores y funcionarios de manera
coordinada con la Direccion General y la Direccién de Coordinacion, a fin de
disefar los cursos que se requieran para el mejoramiento en el area profesional.

3. Recopilar la informacion de la gestion de las Procuradurias a nivel nacional a
los fines de proporcionar apoyo a la gestion de las mismas a través de los
datos obtenidos.

4. Difundir talleres y seminarios de las reformas laborales.

Desarrollar espacios de consenso y concertacion social paraformular y difundir
lanecesariadiversificacion del aparato productivo, que garantice lageneracion

de empleo productivo y la distribucién justa y equitativa del ingreso. La meta
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en este sentido es la realizacion de reuniones con los sectores econémicos siguientes:

© N o O B~ 0 DR

Reuniones con el sector automotriz autopartes.
Reuniones con el sector quimico-farmacéutico.

Reuniones con el sector confeccion.

Reuniones con el sector textil.

Reuniones con el sector economia social y solidaria.
Reuniones con el convenio marco.

Reuniones con turismo.

Reuniones con transporte publico de pasajeros.

Fortalecimiento de las capacidades de planificacion y control estratégico de la

Direccion General de Empleo. Para la consecucion de este plan se plantean las

siguientes metas:
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Formular politicas estratégicas.

Establecer convenios de asistencia técnica y financiera.

Capacitar de forma integral al personal de la Direccién General de Empleo.
Disefiar un modelo de control estratégico de gestion.

Disefar unidades de apoyo administrativo.

Crear la Oficina de Asuntos Educativos y Comunicacionales.

Formular politicas que requieran cooperacion y colaboracion Interinstitucional.

Disefiar, analizar e investigar el mercado laboral. Este plan obedece a las

siguientes metas:

1.

Crear una unidad de caracter técnico para el analisis de la evolucién, tendencias

y comportamientos del mercado de trabajo.
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2. Crear una unidad de observatorio a nivel local como experiencia piloto en los
estados. Mérida, Monagas, Carabobo y Lara.

3. Formar y capacitar el recurso humano.

4. Crear una plantilla de recurso humano para la unidad del observatorio.

5. Crear un centro de documentacién y publicacién para la unidad del
observatorio.

6. Realizar un estudio acerca de la articulacion operativa entre IVSS y Direccién
General de Empleo (Paro forzoso).

7. Realizar mapa de empleo.

8. Realizar un estudio acerca de la situacion actual de las entidades
capacitadotas.

9. Emitir boletines (mensuales, trimestrales, semestrales, anuales).

10.Realizar estudios e investigaciones sobre el mercado de trabajo entre los
cuales estan: «Modelo de desarrollo econémico-social y la industria en
Venezuela»; «La historia del empleo en Venezuela y su vinculacion con las
politicas publicas», «La adhesion al MERCOSUR. implicaciones legales y
econdmicas sobre el mercado laboral venezolano», «lImpacto econémico de
las migraciones de la CAN al mercado laboral venezolano y analisis del método
de fijacion del salario minimo en los paises de la CAN».

11. Promocionar el proyecto de desarrollo sobre la unidad del observatorio en
Venezuela, como modelo de funcionamiento para la implantacion del
observatorio laboral andino.

12. Articulacion y coordinacion intra e interinstitucional.

13.Crear la Sala de procesos situacionales.

Garantizar servicios integrales de intermediacion laboral, capacitacion,
orientacion e informacion a los sectores productivos (Fuerza de trabajo,
empresarios, economia social y emprendedores). Las metas en este sentido

fueron:
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1. Afiliar a la Red de Agencias de Empleo, insertar y orientar a la fuerza laboral.
2. Informar a la fuerza laboral sobre microempresas y cooperativas y referirla a

los diferentes servicios sociales.
3. Llevar un registro de afiliacion empresarial.

Ampliacion y fortalecimiento de los servicios de migraciones laborales. Para la

consecucién de este plan se plantearon las siguientes metas:

1. Fortalecer los servicios de migraciones laborales en el marco de la Ley del
Sistema de Seguridad Social y los compromisos asumidos en el proceso de
integracion andina.

2. Realizar un estudio y seguimiento de la dindmica de los flujos migratorios

laborales internacionales

Construir un nuevo esquema institucional de funcionamiento de la

Administracién Pablica. Las metas correspondientes a este plan fueron:

1. Desconcentrar las solicitudes de permisos laborales de migraciones laborales.
2. Estudiar y hacer seguimiento a la dinamica de los flujos migratorios laborales

internos.

Fortalecer y crear fuentes de empleo, apoyando las pequefias y mediana
industrias, asociaciones cooperativas, empresas familiares, microempresas o
cualquier otraforma de asociaciéon comunitaria, tendentes al fortalecimiento o
creacion de fuentes de trabajo. Para la consecucion de este plan se plantearon las

siguientes metas:

1. Programa de financiamiento via aporte o crédito de Pymi, cooperativas,

empresas familiares o cualquier tipo de asociacién comunitaria, segun la
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Resolucion 2.888.

2. Proyectos de cooperativa de regularizacion de la tenencia de la tierra.
3. Proyecto de financiamiento Banco de la Mujer.

Fortalecer la capacidad de gestion y de respuesta a la comunidad en la Red de
Agencias de Empleo con el desarrollo de los componentes de infraestructura,
comunicaciones, tecnologia y sistemas de informacion, capacitacion. Para la

consecucidn de este plan se plantearon las siguientes metas:

1. Continuar con el funcionamiento de la unidad ejecutora del Proyecto (Unidad
comprometida con la ejecucion y seguimiento de todas las acciones
desarrolladas y por ejecutar para el alcance del fin u objetivo general Proyecto
Ven 02/012)

2. Capacitar a través del INCE: elevar la capacidad técnica de los trabajadores
de la Direccion General de Empleo y de otras dependencias del Ministerio del
Trabajo, de cara a la nueva institucionalidad, a través del fortalecimiento de
sus habilidades y destrezas mediante el desarrollo de actividades
instruccionales.

3. Capacitar a través de la Escuela de Gerencia Social: elevar la capacidad
técnica de los trabajadores de la Direccion de Estudio y Analisis de Empleo y
Mercado de Trabajo (futuro Observatorio de Mercado de Trabajo) y otras
dependencias sustantivas de la Direccion General de Empleo del Ministerio
del Trabajo. Especificamente, fortalecer las areas de investigacion y mercado
de trabajo, todo ello de cara a la conformacion del «Observatorio de Mercado
de Trabajo».

4. Capacitar a través del CIED- PDVSA: elevar la capacidad gerencial de los
funcionarios de la Direccion (DGE) del Ministerio del Trabajo, especificamente
de los que ocupan cargos de responsabilidad media y alta, mediante la

realizacion de talleres propios del area gerencial.

63



MEMORIA 2004

5. Capacitar en base de datos, contrato empresa Financial Assistant: Garantizar
el debido uso de las bases de datos, en el marco de la nueva plataforma
tecnoldgica, mediante el desarrollo de talleres especializados dirigidos al
personal de la Direccion General de Informatica.

6. Realizar las obras civiles de infraestructura y remodelaciones pertinentes para
la adecuacion de la planta fisica del Edificio Luzgarden, sede de la DGE, a fin

de soportar la nueva plataforma tecnolégica.

Ampliar la coberturay calidad del Sistema de la Seguridad Social. En este

sentido resulta prioritario direccionar las acciones hacia las metas siguientes:

1. Masificar lainformacién y conocimiento del nuevo sistema de seguridad social,
alos fines de que la poblacion conozca sus alcances y bondades, y se incorpore
de manera protagonica a su implantacion.

2. Fortalecer la Direccion General de Seguridad Social, a objeto de apoyar al
despacho del (la) Ministro (a) en la elaboraciéon coordinacion, evaluacion y
seguimiento de las politicas y lineas estratégicas en materia de prevision social.

3. ldentificacion y caracterizacion de los regimenes de jubilaciones y pensiones
preexistentes en la busqueda de la unicidad de los mismos.

4. Brindar informacion especializada en materia de prevision social tanto a lo
interno como externo, mediante la puesta en funcionamiento el centro de
documentacion.

5. Garantizar la capacitacion laboral a trabajadores con alguna discapacidad
producto de accidentes laborales, enfermedades ocupacionales o cualquier
origen. En este mismo sentido, resulta esencial, disefiar y ejecutar programas
de estudio permanente de caracter tecno-politico de las variables del entorno
del sistema de seguridad social.

6. Mantener un monitoreo permanente de las variables fiscales y socioeconémica

para la fijacion del salario minimo.
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7. Promover la elaboracion del Proyecto de Ley de Régimen Prestacional de
Empleo del Sistema de Seguridad Social, mediante la participacion activa en
Mesas Técnicas para el analisis del contenido mismo.

8. Optimizar el servicio que se presta al discapacitado a través del CERPIC.

Realizar auditorias, inspecciones, fiscalizaciones, examenes, estudios, analisis
e investigaciones de todo tipo y de cualquier naturaleza dentro del Ministerio,
paraverificar lalegalidad, exactitud, sinceridad y correccidén de sus operaciones,
asi como, para evaluar el cumplimiento y los resultados de los planes y las
acciones administrativas, la eficacia, eficiencia, economia, calidad e impacto

de su gestion. Para la concrecion de este plan las metas fueron:

1. Realizar auditorias financieras, controles perceptivos y auditorias de gestion
y cumplimiento.
2. Preparar informes de auditorias financieras y controles perceptivos.

3. Realizar cursos de actualizacion.

Participacion y asistencia en actos protocolares, eventos nacionales e
internacionales, talleres cursos y demas actividades del Ministerio para
promover su imagen institucional a objeto de mantener credibilidad en sus
acciones, para lo cual fue necesario formular como meta la que a continuacion se
menciona: «Participar y asistir a los actos protocolares, eventos internacionales,

talleres, cursos, jornadas, fechas festivas y eventos deportivos».

Elaborar los micros, cufias, noticias, periddicos, boletines y tripticos, asi como

fortalecer la Direccién de Informacidon y Relaciones Publicas, mediante:

1. Creacion de una sala de audiovisuales en coordinacion con la Oficina de

Planificacién y Presupuesto.
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2. Acondicionar una sala de prensa.

3. Elaborar, disefar, diagramar, reproducir y distribuir diferentes érganos
divulgativos.

4. Elaborar el material fotografico, asi como la cobertura de eventos y el

reacondicionamiento del laboratorio fotogréfico.

Participacion en reuniones en Venezuela, Latinoamérica, el Caribe en general
y anivel internacional. Parala consecucion de este plan se plantearon las siguientes

metas:

1. Asistir a las reuniones técnicas especializadas, de negociacion, de alto nivel
con Ministros del Trabajo, de cooperacion con el Gobierno Espafiol, asi como
reuniones referentes a normativas y politicas de Libre Comercio, como para
el Libre Comercio de Servicios en el ambito del Grupo de los Tres (G3), y en
el Area de Libre Comercio de las Américas.

2. Participar en reuniones referentes a Convenios Internacionales del Trabajo
por el Estado venezolano para intercambiar opiniones sobre temas de intereses

para el mismo.

Participacion en el seguimiento y desarrollo de las politicas y normativas que
se establezcan a nivel comunitario en los ejes tematicos socio laborales de la
Comunidad Andina, mediante la asistencia areuniones referentes al tema, para

la cual se plantearon como metas:

1. Asistir a las reuniones de Viceministros y expertos del trabajo y del Consejo
Asesor de Ministros del Trabajo.

2. Participar en reuniones referentes a normativas comunes a nivel fronterizo
(Colombo-Venezuela).

3. Asistir a reuniones técnicas especializadas en normas comunitarias
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Sociolaborales.

4. Asistir a talleres especializados en normas comunitarias sociolaborales.

Proveer a las unidades ejecutoras los recursos financieros para que realicen
la gestion que le ha sido asignada. Para lo cual fue necesario formular como

metas las que a continuacion se mencionan:

1. Conformar y autorizar la emision de 6rdenes de pago para atender pagos de
nominas de sueldo, salarios y otros pagos a los trabajadores, servicios de
energia eléctrica, agua, comunicaciones, arrendamientos, adquisiciones de
bienes, remodelaciones, acreencias, seguros de HCM, seguros de vehiculos,
trasferencias de IVSS, INCRET, INPSASEL y fondo de anticipos de los
cuentadantes.

2. Autorizary aprobar los contratos con las empresas proveedoras de los servicios
bésicos, arrendamientos.

3. Autorizar y aprobar las érdenes de compras para legalizar los compromisos
con los proveedores de bienes.

4. Autorizar y aprobar las ordenes de servicios para legalizar los compromisos
con los proveedores de bienes.

5. Conformar y autorizar la emisién de cheques para atender los pagos que se
efectdan por este medio.

6. Custodiar los documentos que constituyen la pieza justificativa del gasto para
rendir cuentas a Contraloria Interna, Contraloria General de la Republica y
Ministerio de Finanzas.

7. Atender el mantenimiento de la infraestructura fisica de todas las oficinas a

nivel nacional.

Continuar el fortalecimiento de la plataforma tecnolégica y la automatizacién

de los procesos administrativos. Para la consecucion de este plan se hace
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necesario implementar lo siguiente:

1.

L O

Plan de trascripcion de registros de sindicatos, de convenciones colectivas,
de accidentes laborales y de empresas y establecimientos.

Plan de consolidacion de informacion de tramites realizados ante Inspectorias.
Plan de procesamiento de informacion de tramites realizados ante Inspectorias.

Plan de generacion de reportes.

Plan de atencion de solicitudes de tabulados y graficos estadisticos.

Plan de consolidacién de informacion de entes adscritos al Ministerio del
Trabajo.

Proyecto: Disefio e Implantacion de un Sistema de Informacién Estadistico
(Componente Metodoldgico).

Proyecto: Disefio e Implantacion del un Sistema de Control de Procesos

Operativos Estadisticos.

Consolidar el MINTRA como fuente confiable, oportunay segurade informacion

en los indicadores laborales de empleo, seguridad social e industrial. Para la

consecucion de este plan se hace necesario implementar lo siguiente:
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Plan de atencién al usuario y soporte técnico.

Plan de trascripcion de registros de accidentes laborales.

Plan de analisis y desarrollo de sistemas.

Plan de registro de empresas y establecimientos.

Plan de desarrollo WEB y comunicacion digital.

Plan de administracion y mantenimiento de la plataforma tecnoldgica.
Plan de actualizacion de la plataforma tecnologica.

Plan de adiestramiento en TIC’s.

Plan de telecomunicaciones.

10.Proyecto: Fortalecimiento de la Plataforma de Seguridad Informética del

Ministerio del Trabajo.
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11. Proyecto: Consolidacion de la Red de Comunicaciones del Ministerio del
Trabajo.

12.Proyecto: Nuevo Modelo de Justicia Administrativa Laboral (Componente
Tecnoldgico).

13.Proyecto: Disefio e Implantacion del un Sistema de Informacién Estadistico
(Componente Tecnoldgico).

14.Proyecto: Registro unificado de empresas y establecimientos (Componente
Tecnoldgico).

15.Proyecto: Implantacion del sistema de gestion financiera de los RRHH
(Componente Plataforma Tecnologica).

16.Proyecto: Ampliacion de la Red de Voz y Datos CSB.

Atender alos recursos interpuestos contralos actos administrativos, emanados

de las diferentes Inspectorias del Trabajo. Las metas trazadas para la concrecion

de este plan fueron las siguientes:

1. Elaborar los proyectos de resoluciones ministeriales y demas actos relativos
a los recursos administrativos que han de ser presentados a la consideracion
de la ciudadana Ministra.

2. Elaborar resoluciones ministeriales, relacionadas con los expedientes relativos

a los procedimientos de despidos masivos.
3. Discusién de convenios ante la O.I.T.

Asesorar alas unidades administrativas del Ministerio en materiajuridica, para

lo cual fue necesario formular como metas las que a continuacion se mencionan:

1. Emitir dictamen sobre las consultas que se formulan a la unidad de Consultoria

Juridica.
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6
7.
8.
9

Emitir opiniones sobre los expedientes disciplinarios instruidos a los
funcionarios del Ministerio.

Emitir opinién juridica referente a la suscripcion de los contratos administrativos
y acreencias no prescritas.

Emitir opinion juridica a las solicitudes de autorizacion para contratar personal
extranjero.

Defender amparos constitucionales interpuestos contra las resoluciones
emanadas de este Ministerio.

Formular propuestas de reformas a Leyes.
Crear el marco juridico de la misién «Vuelvan Caras».

Preparar informes para la O.1.T.

Elaboracion de Convenios Interinstitucionales.

10.Elaborar proyectos de resoluciones, decretos y leyes.

11. Elaborar escala y tabulador de sueldos de la DISIP.

12.Ejecucion de fianza de Plus Office y New Trafic.

Contribuir ala consecucion de los objetivos institucionales del Ministerio y de

sus entes adscritos, mediante el apoyo en materia de planificacién, ejecucién,

control y evaluacion del cumplimiento de planes, programas, proyectos,

presupuestos, organizacion, normas, sistemas y procedimientos. Para alcanzar

esta politica en la practica las metas fueron las siguientes:

Asesorar y coordinar en materia de planificacion estratégica.
Orientar, coordinar y consolidar la elaboracién de Plan Operativo Institucional.

Disefiar y automatizar metodologia para la formulacién, seguimiento,
evaluacion y control de la gestion.

Asesorar y coordinar en la formulacién de proyectos y realizar seguimiento y
control de estos (LEE).

Asesorar y coordinar en materia de formulacién de proyectos, financiados
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8.
9.

con recursos provenientes de entes internacionales, por via de asistencia
técnica-financiera (Bilateral y Multilateral).

Asesorar y coordinar la formulacion, evaluacion y control presupuestario del
Ministerio y sus entes adscritos.

Coordinar y supervisar la elaboracion de la programacion fisica - financiera,
de compromiso y desembolso.

Controlar y evaluar la ejecucion fisica - financiera.

Coordinar la elaboraciéon de Memoria y Cuenta.

10.Evaluar y proponer cambios a la organizacion, estructura y funcionamiento

del Ministerio, para adecuarlo a la normativa legal en esta materia.

11. Proponer normas y procedimientos que faciliten la prestacion de servicios en

forma eficaz, eficiente, oportuna, simple y transparente.

Desarrollar programas y politicas de administracién de personal, que garanticen

la correcta aplicacién de las normas y procedimientos, establecidos en la Ley

del Estatuto de la Funcion Publica, Ley Orgénica del Trabajo y Reglamentos.

Para dar cumplimiento a esta politica se hizo necesario gestionar esfuerzos en las

materias siguientes:

© © N o g s~ wd P

Contratados.

Prestaciones sociales empleados.
Gasto de movilizacion.

Gasto de permanencia y prima de eficiencia.
Prima por residencia.

Gasto de representacion.

Bono vacacional.

Sueldo basico a empleados 2004.

Bonificacion de fin de afio a empleados.

10.Bono complementario del sueldo.
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11. Prima de profesionalizacién y bono de inspeccion.
12.Compensacion a empleados.

13.Capacitacion y adiestramiento.
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POLITICAS Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2005

1. Politica

Garantizar la defensa del derecho a un trabajo digno y decente mediante el
fortalecimiento de los servicios de promocion, intermediacion, fiscalizacion,
formacion y defensa de los derechos y de las obligaciones de los

trabajadores (as).

1.1. Objetivo: Contribuir a disminuir la tasa de desempleo en un digito y mejorar el

comportamiento del mercado laboral.

1.1.1. Acciones

Continuidad en la Implantacion del Modelo de Agencias de Empleo de
promocion al desarrollo socio laboral y socio productivo (implantacion

seguimiento y evaluacion).

Formacion y capacitacion de jévenes, mujeres, jefas del hogar y personas
con alguna discapacidad mediante la Red de Organizaciones de Capacitacion

del Sector Publico y Privado.

1.2. Objetivo: Incrementar la cobertura y la calidad de atencién a la poblacién con

derechos laborales.

1.2.1. Acciones

Asesorar y representar judicial, extrajudicial y en sede administrativa a los

trabajadores, en forma gratuita.
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Desarrollo del Modelo Integral «Nueva Justicia Administrativa del Trabajo».

2. Politica

Garantizar una seguridad social para todos y para todas, ampliando la calidad

y cobertura de las prestaciones.

2.1. Objetivo: Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de asistencia
médica, recreacion y seguridad en el trabajo y la incorporacién oportuna de nuevos

beneficiarios a las prestaciones por pensiones y otras asignaciones econémicas.

2.1.1. Acciones:
Construccién de veinte (20) unidades para el servicio de hemodidlisis a ser

instalados en los centros hospitalarios pertenecientes al IVSS.

Construccion de un sistema integrado de extraccién, potabilizaciéon y
almacenamiento de agua potable para consumo humano en ocho centros

hospitalarios del IVSS.

Dotacién de catorce (14) plantas generadoras de oxigeno para uso médico.

Honrar deudas y el derecho al disfrute de pension de vejez y otras asignaciones

economicas, solicitados por los beneficiarios que han cumplido con los

requisitos correspondientes.

Incremento de la capacidad institucional del INPSASEL.

Reactivacion de la red logistica (Reactivacion de las proveedurias de oriente

y occidente).
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Recuperacién del Patrimonio del INCRET

3. Politica
Recuperar el poder adquisitivo de los trabajadores (as), fortaleciendo los
mecanismos institucionales que influyen en el mercado de trabajo y los procesos

de sindicalizacién y convenciones colectivas.

3.1. Objetivo: Incrementar el poder adquisitivo de los trabajadores unificando las
categorias de salarios existentes en el campo y la ciudad, extendiendo la cobertura

de la negociacion colectiva.

3.1.1. Acciones:

Plan de homologacion de normativas laborales.

Plan de promocién, agilizacion de tramites, homologacion de convenciones

colectivas de trabajo.

Realizar el seguimiento y andlisis permanente del comportamiento de la

inflacién, la cesta béasica y el salario.

4. Politica

Fomentar y dirigir el didlogo social para la generacion de un modelo econémico y
social, diversificado, productivo, incluyente y de justicia social, cuyas relaciones

de produccién se fundamenten en la solidaridad.

4.1. Objetivo: Diversificar el aparato productivo y avanzar hacia un nuevo modelo
incluyente, solidario, productivo y de justicia social por medio del incentivo
racionalizado de todos los sectores econdémicos y sociales que genere incremento

en el empleo.
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4.1.1. Acciones:

Mesas de didlogo social.

Resolucién 2888: fomento al financiamiento mediante aportes y créditos a la
pequefiay mediana industria, cooperativas, asociaciones empresas familiares,
microempresas Yy otras formas de asociacion comunitarias.

Politica

Promover la responsabilidad social de los empleadores, garantizando la

proteccion de las fuentes de empleo y que éstas sean seguras y de calidad.

5.1. Objetivo: Comprometer al empresariado a dar cumplimiento a la normativas

laborales de seguridad social, prevision y seguridad laborales.

5.1.1. Acciones:

Plan de respuestas inmediata y efectiva a las consultas, reclamos y solicitudes
interpuestos por los trabajadores, con el fin de denunciar ilicitos laborales y

ejercer sus derechos individuales previstos en la C.R.B.V.

Plan para realizar inspecciones a través de las unidades de supervision
adscritas a las Inspectorias del Trabajo, que involucren a las comunidades y a

las diversas organizaciones populares.

6. Politica

Estimular y promover la democratizacién de las organizaciones de trabajadores,

para la defensa de sus derechos.
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6.1. Objetivo: Aumentar el nimero de organizaciones sindicales constituidas y

registradas funcionando bajo esquemas democraticos en la toma de decisiones.

6.1.1. Acciones:

Plan de registro de organizaciones sindicales, federaciones, confederaciones

y colegios profesionales.

Plan de registro y conformacién de los Comités de Higiene y Seguridad

industrial.
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL 2004
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FUNCIONES

Conforme lo sefiala el articulo 11 del Reglamento Organico del Ministerio del Trabajo,
la Direccion General del Ministerio del Trabajo debera estar integrada por por la
Unidad de Apoyo Técnico, la Oficina de Documento y Biblioteca y demas

dependencias que establezca el reglamento Interno y le corresponde:

1. Supervisar las actividades de las Direcciones, Oficinas y demas dependencias

del Ministerio, de acuerdo con las instrucciones que imparta el Ministro (a).

2. Decidir, en ausencia del Ministro (a), los asuntos elevados por los responsables

de las dependencias del Ministerio, de lo cual dara cuenta al Ministro (a).

3. Coordinar las materias que el Ministro(a) disponga llevar a la cuenta del Presidente,
al Consejo de Ministros, a los Gabinetes Sectoriales y a las Comisiones y Comités

Presidenciales.

4. Coordinar, cuando asi lo disponga el Ministro, las Relaciones Institucionales del

Ministerio.

5. Decidir los demas asuntos que por delegacion le confiera el Ministro (a).

Corresponde a la Unidad de Apoyo Técnico:

1. Llevar adelante la tramitacion para registrar las Empresas de Trabajo Temporal.

2. Hacer seguimiento al cumplimiento de la legislacion vigente por las Empresas

de Trabajo Temporal registradas.
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3. Brindar servicio de asesoria y orientacién al publico en el area juridico laboral.
4. Procesar denuncias telefonicas Master 0-800 TRABAJO

5. Recolectar informacion, analizar expedientes laborales y hacerle seguimiento

a los casos planteados por ante el Despacho del Viceministro del Trabajo.

Por su parte, la Oficina de Documentacion a través de la Biblioteca Central con sus
servicios de Archivo General, Correspondencia, 0800-trabajo y la Linea Master

telefénico, cumple con las funciones siguientes:

1. Prestar un servicio integral de informacion y actualizacion documental en

materia laboral, de empleo y seguridad social.
2. Recibir, verificar, registrar, organizar y conservar todos los documentos
emanados de la gestion administrativa de cada una de las Unidades del

Ministerio.

3. Recibir, distribuir, registrar y despachar toda la correspondencia que ingresa

al Ministerio.

4. Enviar la correspondencia emanada de las diferentes Direcciones a las distintas

Unidades Administrativas del Ministerio a nivel nacional.

5. Ofrecer un sistema de informacién y canalizacién de denuncias en materia

laboral y seguridad social.
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EJECUCION

DIRECCION GENERAL

En cumplimiento a los objetivos establecidos a la Direccion General, se dictaron los
lineamientos politicos que orientan las acciones desarrolladas por el Ministerio en
sus areas sustantivas y administrativas. En este sentido, la Direccion General del
Ministerio del Trabajo traz6 estrategias enmarcadas en el desarrollo de los asuntos
sustantivos, legales y administrativos, que siguieron las Direcciones Generales

Sectoriales durante el afio 2004.

1. Medidas de proteccion sobre los derechos laborales.

1.1. Dentro de las medidas adoptadas en el marco de los articulos 80 y 91 de la
Constitucion de la Republica, se adelantaron los estudios sobre el mercado de trabajo
y el salario minimo, cuyo propésito se enmarco en la recuperacion del poder adquisitivo
de los trabajadores, mejorando la situacion del ingreso familiar, especialmente, de
aquellos sectores estructuralmente excluidos o al margen de las negociaciones
colectivas, entre los cuales se encuentran las trabajadoras domésticas y los
trabajadores de conserjeria. De igual modo, se adelantaron los estudios y escenarios
vinculados a la homologacion del monto de las pensiones a cargo del Instituto
Venezolano de los Seguros Sociales y de la jubilaciones minimas canceladas por la

Administracion PUblica Nacional.

Para el afio 2004, el Ejecutivo Nacional decret6 un incremento del treinta por ciento
(30%) del salario minimo, medida que fue honrada en dos momentos: uno con el
veinte por ciento (20%) a partir del 1° de mayo vy, otro, del diez por ciento (10%) a
partir del 1° de agosto. Se mantuvo la diferenciacién entre salario minimo urbano

para patronos con mas de veinte (20) trabajadores, con patronos de menos de veinte
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(20) trabajadores, trabajadores de conserjeria, trabajadores domésticos, trabajadores
rurales y adolescentes trabajadores o aprendices. Las categorias de trabajadoresy

los salarios minimos que le corresponde se definieron de la siguiente forma:

CUADRO N°. 1
CATEGORIAS DE TRABAJADORES Y SALARIOS MINIMOS

20% a partir de 10% a partir de

Categorias de Salario Minimo

1° Mayo 1° Agosto

Bs. 296.524,8 mensual | Bs. 321.235,2 mensual

Empresas de menos de 20 trabajadores (**) |Bs. 271.814,4 mensual | Bs. 294.465,6 mensual

Empresas de mas de 20 trabajadores (*)

Trabajadores Rurales Bs. 266.872,8 mensual | Bs. 289.112,2 mensual
Aprendices (***) Bs. 222.393,6 mensual | Bs. 240.926,4 mensual

(*) Se incluyen los Conserjes

(**) Se incluyen los Trabajadores Domésticos

(***) Se incluyen los Adolescentes Trabajadores, salvo que realicen labores de mayores.
1.2. Enrelacién ala medida de inamovilidad laboral especial decretada por el Ejecutivo
Nacional desde el 28 de abril de 2002, como disposicién destinada a hacer efectiva
la entrada en vigencia de los incrementos de salarios minimos establecidos por el
Ejecutivo Nacional, asi como para proteger a los trabajadores frente a conductas
desleales de los empleadores vinculadas a la desestabilizacion politica, tales como
despidos masivos, rebajas unilaterales de salarios, traslados compulsivos, etc, para
el afilo 2004, se acordd extender la medida hasta el mes de marzo del afio 2005.
Esta medida que se ha prorrogado en diversas ocasiones desde el afio 2002, obedece
ademas a la necesidad de enfrentar la variable desestabilizadora por la via de los

cierres unilaterales de empresas, en el contexto de paros empresariales o lock out.

La inamovilidad laboral especial ampara a los trabajadores que devenguen hasta un
salario igual o menor a seiscientos treinta y tres mil seiscientos bolivares (Bs.
633.600,00) mensuales, quedando exceptuados de ella los trabajadores que ejerzan

cargos de direccién, quienes tengan menos de tres (3) meses al servicio de un patrono,
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guienes desempefien cargos de confianza, y los funcionarios del sector publico,
guienes conservaran la estabilidad prevista en las normas de carrera administrativa

gue les corresponde.
CUADRO N°. 2

DECRETOS DE INAMOVILIDAD LABORAL
N° de N° de

Decreto Gaceta Oficial

Extension de la inamovilidad

1.752 5.585 28 de abril de 2002 hasta el 25 de julio de 2002
1.889 37.491 26 de julio de 2002 hasta el 24 de octubre de 2002
2.053 5.607 25 de octubre de 2002 hasta el 15 de enero de 2003
2.271 37.608 16 de enero de 2003 hasta el 15 de julio de 2003
2.509 37.731 16 de julio de 2003 hasta el 15 de enero de 2004
2.806 37.857 16 de enero de 2004 hasta el 30 de septiembre 2004
3.154 38.034 01 de octubre de 2004 hasta 30 de marzo de 2005

Como complemento a las medidas anteriores, se formularon estratégias para
mantener los niveles de proteccion del derecho de negociacion colectiva voluntaria.
En tal sentido, desde la Direcciéon General se particip6 y facilitaron los procesos que
condujeron a la firma y suscripcién de las convenciones colectivas de los obreros de
la de la Administracion Publica Nacional, asi como de las instituciones nacionales
del sistema de salud (incluyendo, a los obreros del Ministerio de Salud y Desarrollo
Social, Instituto Venezolano de los Seguros Sociales e Instituto de Prevision Social
del Magisterio), de los trabajadores del Metro de Caracas, CVG VENALUM, CADAFE
y empresas filiales, Banco Industrial de Venezuela, MINERVEN y las Reuniones
Normativas Laborales de los obreros universitarios y de los empleados de los Colegios
Universitarios. En el sector publico, se iniciaron importantes procesos de negociacion
de convenciones colectivas que seran culminados con éxito en el afio 2005, tales
como el llevado adelante por PDVSA Petrdleo, S.A., PDVSA Gas, S.A., HIDROVEN
y empresas filiales, el Poder Judicial (Direccion Ejecutiva de la Magistratura). En
estos procesos se ha venido incorporando nuevos temas que avanzan en el sentido

de los cambios y transformaciones sociopoliticas del pais, incorporando lo relativo a
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la cogestion, ala salud y seguridad en el trabajo, y a proteccion contra discriminacion

por causa de enfermedades o situaciones de discapacidad.

En el sector privado, se alentaron el ejercicio del derecho de negociacién colectiva
tanto en la rama bancaria e instituciones financieras, sector metallrgico (incluyendo,
SIDOR), asi como las artes gréaficas (Area Metropolitana de Caracas), confeccion
textil (Area Metropolitana de Caracas) y los trabajadores de hoteles en el Estado

Nueva Esparta.

1.3. Se tramitaron y promovieron las acciones de proteccion de derechos humanos
fundamentales vinculados al trabajo en relacién a casos emblematicos. De modo
particular, se ha realizado un seguimiento estrecho a las situaciones de los
trabajadores de las empresas VENEPAL, Constructora Nacional de Valvulas,
AVENSA, en las cuales ademas de las actuaciones defensa frente a los 6rganos
jurisdiccionales y administrativos, se han planteado la recuperacion de las acreencias
con el Estado y las organismos encargados de la seguridad social con los cuales se
encuentran en situacion de mora (Instituto Venezolano de los Seguros Sociales,
Instituto Nacional de Cooperacion Educativa, Consejo Nacional de la Vivienda, entre

otros).

A partir de alli, y comprometidos con la recuperacion del tejido industrial del pais, la
proteccion de las fuentes de empleo y el fomento del valor agregado nacional, se
procedié a formular politicas destinadas a la participacion de los trabajadores en la
direccion de las empresas, a través de férmulas cogestionarias, cuando se encuentren

en situacion de atrasos judiciales o de quiebras.

2. Reformas administrativas y modernizacion de la administracion

publica

85



MEMORIA 2004

2.1. A nivel del Ministerio del Trabajo, el Despacho de la Direccion General avanzo
en formulacién de lineamientos en materia de reestructuracion de las instalaciones
fisicas donde funcionan las Inspectorias del Trabajo, Agencias de Empleo y
Procuradurias de Trabajadores, con el propdsito de implementar un nuevo modelo
de justicia laboral administrativa y de intermediacion laboral, que responda a las
necesidades de los usuarios, en tiempo oportuno y ajustado a derecho, permitiendo
la prestacidén de un servicio en una instalacion digna y segura. De igual modo, con
ello se mejoran las condiciones de labores y el ambiente de rendimiento de los
funcionarios y obreros del Ministerio, asegurando una mayor coherencia entre la
mision y las competencias que se le otorgan y las condiciones internas e inmediatas

de labores.

Este plan de fortalecimiento de las sedes del Ministerio, se viene desarrollando desde
el pasado afio 2000, centrandose en la adquisicién de sedes propias del Ministerio,
permitiendo el crecimiento de la planta fisica institucional y, al mismo tiempo,
incrementando los bienes muebles, modernizando los sistemas de archivos y
clasificaciéon de expedientes, basados y sostenidos en la modernizacion de la
plataforma tecnoldgica. Todo ello se dirige hacia un sistema automatizado y
simplificado de procedimientos administrativos ante las Inspectorias del Trabajo y

las Procuradurias de Trabajadores.

El recurso humano también fue motivo de atencién por parte de la Direccion General
Yy, en este sentido, se realizaron, a través de la Oficina de Personal, concursos de
ingresos de los funcionarios de carrera y procesos de selecciéon de los funcionarios
de confianza (Inspectores del Trabajos, Inspectores Conciliadores, Jefes de Sala
Laboral, Procuradores de Trabajadores, Jefes de Agencias de Empleo, Jefes de
Division, entre otros). De igual modo, se participd activamente en procesos de
actualizacién de conocimientos técnicos y de formacion de los funcionarios de carrera

y de libre nombramiento y remocion, a través de la realizacion de cursos y seminarios.
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Dicha formacion, claro esta, se ha orientado en el sentido de rescatar la mision
institucional, en el contexto de las transformaciones politicas y sociales que vive el
pais, el compromiso con la vigencia de los derechos humanos fundamentales y la
modernizacion de la institucionalidad que hace posible su vigencia, a través de

servicios publicos de calidad y eficaces.

2.2. Asimismo, con el propésito de avanzar en el proceso de reformas que se derivan
de la entrada en vigencia de la Ley Organica del Sistema de Seguridad Social, asi
como obligados por las metas de incremento de la capacidad de fiscalizacion de las
condiciones laborales, de seguridad social e industrial, incluyendo la verificacion en
cada centro del respeto a los derechos laborales, asi como asegurando la recaudacion
de los compromisos parafiscales, desde la Direccién General se disefiaron los
proyectos «Plan de Fiscalizacién de Empresas» y «Registro Unico de Empresas y

Establecimientos».

Estos proyectos, desarrollados durante el afio 2004 como planes pilotos en el
Municipio Caroni del Estado Bolivar, permitieron coordinar con los entes
descentralizados, acciones y esfuerzos conjuntos destinados a la instalacion de un
registro Unico informatizado de los datos de las empresas y establecimientos,
superando la atomizacién de los mecanismos de inspeccion y supervision. Este
proceso constituye un avance significativo desde el punto de vista administrativo
como paso previo al proceso de implantacion de la nueva institucionalidad de la

seguridad social.

En este esfuerzo de coordinacion interinstitucional han venido participando con el
Ministerio del Trabajo, el Instituto Venezolano de los Seguros Sociales (IVSS), el
Instituto Nacional de Cooperacion Educativa (INCE), el Servicio Nacional Integrado
de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), Instituto Nacional de Prevision,
Salud y Seguridad Laboral (INPSASEL), el Consejo Nacional de la Vivienda (CONAVI)

87



MEMORIA 2004

y el Instituto Nacional de Estadistica (INE). Dentro de los aspectos evaluados se
revisaron las situaciones de incumplimiento por parte de los empleadores en la
normativa de seguridad social y laboral, que contribuyen a la desproteccion y a la
exclusion de los trabajadores, de los beneficios socioecondmicos, que se derivan de
la relacion de trabajo, altos indices de evasion y morosidad de las cotizaciones y

escaso control de los riesgos laborales.

2.3. En otro orden de ideas, y como pilar fundamental de la toma de decisiones tanto
administrativas como sustantivas, desde la Direccion General se giraron lineamientos
para el levantamiento inequivoco y continuo de las estadisticas laborales, atendiendo
ademas a los requerimientos emanados de la Presidencia de la Republica en materia
de logros de la gestion de gobierno durante los dltimos once (11) afios, de los cuales
comprenden seis (6) afilos de Gobierno del Presidente Hugo Chavez Frias. Esta
solicitud, enmarcada dentro de las lineas de las Metas del Milenio, comprende un
compromiso del Estado Venezolano adquirido durante la realizacion de la Cumbre
del Milenio (Nueva York, septiembre del afio 2.000), en la cual fue suscrito el
documento «Objetivos de Desarrollo del Milenio» por los Jefes de Estado y de
Gobierno de 147 paises, con el propésito de establecer una politica dirigida a disminuir
las situaciones de pobreza, donde se sintetizan las preocupaciones originadas de
las diferentes Conferencias Internacionales realizadas durante la década de los "90
sobre erradicacion de la extrema pobreza y el hambre, universalidad de la educacion
primaria, igualdad de género, reduccion de la mortalidad infantil, mejoramiento de la
salud materna, combate al VIH y otras enfermedades, y sostenibilidad del medio

ambiente.

2.4. Como seguimiento a las actividades programadas y con el objetivo de dar
continuidad a los proyectos durante el afio 2005, la Direccion General realiz6 jornadas
de evaluacion y desemperio institucional de la ejecucién presupuestaria del afio 2004,

asi como una evaluacion sobre el impacto de los planes y proyectos, permitiendo
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establecer los lineamientos integrales para la elaboracion del Proyecto de Presupuesto
del afio 2005. De igual manera, se realizo el diagnostico de la situacion de los
proyectos solicitados a través de la Ley Especial de Endeudamiento Publico 2004,
para establecer una vinculacion con los requerimientos especiales que se solicitarian

a través de esta Ley correspondiente al afio 2005.

Asimismo, a solicitud de Ejecutivo Nacional, el Ministerio del Trabajo coordino, a
través del Despacho de la Ministra conjuntamente con la Direccién General y la
Oficina de Planificacion y Presupuesto, la elaboracion de la «Agenda al Decisor»

vinculados a los diez (10) objetivos de la denominada «Nueva etapa».

Estos objetivos estratégicos, vinculados al Plan de Desarrollo Econémico de la Nacién
2001-2007, arrojaron las politicas estratégicas del Ministerio del Trabajo para la

ejecucion del Plan Operativo Anual Nacional 2005, que se mencionan a continuacion:

1. Garantizar la defensa del derecho a un trabajo digno y decente, mediante
el fortalecimiento de los servicios de promocion, intermediacién,
fiscalizacion, formacién y defensa de los derechos y de las obligaciones
de los trabajadores (as).

2. Promover la responsabilidad social de los empleadores, garantizando la
proteccién de las fuentes de empleo y que éstas sean seguras y de calidad.

3. Garantizar una seguridad social para todos y para todas, ampliando la
calidad y cobertura de sus prestaciones.

4. Recuperar el poder adquisitivo de los trabajadores (as), fortaleciendo los
mecanismos institucionales que influyen en el mercado de trabajo, asi
como los procesos de sindicacion y de negociacion colectiva.

5. Fomentar y dirigir el didlogo social para la generacién de un modelo
econdémico y social diversificado, productivo, incluyente y de justicia social,

cuyas relaciones de produccion se fundamenten en la solidaridad.
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6. Estimular y promover la democratizacion de las organizaciones de

trabajadores y empleadores, para la defensa colectiva de sus derechos.

3. Reformas Normativas

De conformidad con los mandatos de la Constitucion de la Republica y en aras de
profundizar el proceso cambios acelerados que se adelantan en el pais, la Direccién
General, junto con la Consultoria Juridica y las Direcciones Generales respectivas,

participd en la discusion y formulacion de propuestas en el terreno normativo.

Esta participacion tuvo como elemento central la discusion y elaboracion del proyecto
de reforma de la Ley Organica del Trabajo, junto con la Vicepresidencia Ejecutiva de
la Republicay la Comision Permanente de Desarrollo Social Integral de la Asamblea
Nacional. La mayor parte de las conclusiones de dichos debates y discusiones,
adicionalmente, fueron analizadas en el marco de la asistencia técnica de la

Organizacion Internacional del Trabajo.

En lo que atafie al fortalecimiento de la estructura administrativa, la reforma de la
Ley Orgénica del Trabajo consolida la prestacion del servicio publico de la
Administracion del Trabajo, mejorando la autoridad sancionatoria y punitiva frente a
la comisién de ilicitos e incumplimientos en materia de trabajo y empleo, al tiempo
gue procede a corregir las contradicciones mas importantes de nuestro ordenamiento

juridico con los Convenios Internacionales.

En cuanto a la agenda legislativa relativa a la seguridad social, se realizd el
seguimiento y acompafaron las discusiones llevadas adelante en la Asamblea
Nacional, en cuatro (4) de los seis (6) regimenes prestacionales contemplados en la
Ley Organica del Sistema de Seguridad Social tales como el empleo, la seguridad y

salud en el trabajo, vivienda y servicios sociales al adulto mayor. A la par, se realizé

90



MEMORIA 2004

seguimiento a la Ley del Sistema Nacional de Salud. También, se tomé parte en el
debate y discusion de la Ley de Alimentacién para los Trabajadores, la cual finalmente

fue promulgada por el Ejecutivo Nacional el 27 de diciembre de 2004.

4. Tutelay seguimiento a las politicas de los institutos autbnomos adscritos

Dentro de la funcién del Ministerio del Trabajo, como 6rgano rector de los institutos
auténomos encargados de la seguridad social que le estan adscritos (IVSS, INCRET
e INPSASEL), la Direccion General trazo lineamientos para la formulacién, adopcion,
seguimiento y evaluacion de las politicas, programas, planes y proyectos relacionados,

sobre los cuales ejerce su rectoria segun la ley.

En este orden de ideas se puede destacar que, el Instituto Nacional de los Seguros
Sociales (IVSS), conjuntamente con el Ministerio del Trabajo, respondieron a la deuda
histérica de los pensionados, la cual fue arrastrada desde el afio 1992 hasta marzo
de 2001.

El Ministerio del Trabajo, bajo la direccion del Viceministro, constituyd un equipo
conformado por la Direccion General de Seguridad Social y las Oficinas de
Planificacion y Presupuesto y la de Administracion y Servicios, para el seguimiento a
la gestion de los entes adscritos, determinando los niveles de afiliacion, evaluando
el nimero de personas que no tienen proteccién y se encuentran al margen de la
seguridad social. De igual modo, se trazaron estrategias conjuntas para solventar la
situacion relativa a la recaudacion de las obligaciones con la seguridad social, lo
gue se vincula en forma inmediata al compromiso de patronos publicos y privados y

de los trabajadores y sus organizaciones.

De igual forma, la Direccién General realiz el seguimiento del cumplimiento de los

planes y proyectos del Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales
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(INPSASEL) y del Instituto de Capacitacion y Recreacidén de los Trabajadores
(INCRET), coordinando las acciones conjuntas con el Ministerio del Trabajo,
enmarcadas en la politica de integracion institucional, posicionando los temas
asociados a la seguridad y salud en los centros de trabajo, la organizacion de los
trabajadores y patronos en torno a este tema, asi como la recreacion y el turismo
social como derecho fundamental, dentro de una propuesta integral de elevar la

calidad de vida de la poblacién, especialmente de los trabajadores y su familia.

5. Consulta alos actores sociales

Durante el afio 2004, la Direccion General llevo adelante una permanente consulta
con los actores sociales, llegando a diversos encuentros con las organizaciones
sindicales tanto de trabajadores como de patronos, con ocasion de la discusién de la
reforma de la Ley Orgénica del Trabajo, cuya realizacién concreta se adelanto en los

meses de octubre y noviembre.

Previamente, por via de comunicaciones escritas se adelantaron consultas con las
organizaciones de trabajadores y de patronos en torno a la incremento del salario
minimo nacional y a la inamovilidad laboral. En dichas consultas se combinaron
tanto la solicitud de opinion a las cupulas de las organizaciones, como a las camaras
y sindicatos de base, de forma de superar el viejo paradigma de acuerdos y encuentros
de élites sin vinculacion con los actores concretos e inmediatos vinculados a la

produccion de bienes y la generacién de servicios.

En forma especial, desde la Direccién General se adelanté el proceso de reuniones
y encuentros con las organizaciones de pensionados y jubilados, destinados a facilitar
el control social sobre la calidad de los servicios a cargo de las instituciones de la
seguridad social, asi como para asegurar cumplir con los compromisos previamente
adquiridos desde el afio 1992, en materia de pensiones adeudadas por concepto de

retroactivos y homologaciones al salario minimo nacional.
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6. Relaciones institucionales a nivel internacional

En el marco de las relaciones internacionales, el Viceministro del Trabajo asisti6, en
calidad de Delegado del Gobierno Nacional, a cuatro eventos internacionales
convocados por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Estos eventos fueron:
las Reuniones 289°, 290° y 291° del Consejo de Administracion de la Organizacién
Internacional del Trabajo, Ginebra - Suiza, realizadas en los meses de marzo, junio
y noviembre de 2004. De igual modo, asumié la condicion de delegado ante la 922
Reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo (OIT), Ginebra - Suiza, del 01 al
17 de junio de 2004.

En cuanto al escenario de la Comunidad Andina de Naciones, el Viceministro del
Trabajo asistié a la XIl Reunion de Viceministros y Expertos del Trabajo de la
Comunidad Andina, Lima - Perd, del 25 al 28 de agosto de 2004,

Durante los dias comprendidos entre el 13y el 15 de octubre de 2004, estuvo presente
en el desarrollo de las actividades de los integrantes de la mision de contactos directos
gue visitd nuestro pais como parte de las recomendaciones formuladas en el marco
de la Comision de Aplicacion de Normas de las 912 y 922 Conferencias Internacionales
del Trabajo, permitié que dichos visitantes conociera in situ los avances que en materia
de democracia cantidad de las organizaciones de trabajadores y de empleadores,

superando el pasado de represiéon y persecucion contra los dirigentes sindicales.

Otra de las actividades realizadas en el plano internacional, gir6 en torno a la reuniones
sostenidas a lo largo del afio, con los Embajadores del Reino de Noruega, Reino de
los Paises Bajos y embajadores de los paises de la Unién Europea, las cuales
permitieron intercambiar informacién referente a la legislacion laboral, seguridad
social, situacién de las empresas extranjeras en nuestro pais y permiso de

trabajadores extranjeros, entre otros.
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7. Relaciones institucionales a nivel nacional

Dentro del marco de la proyeccion del Ministerio del Trabajo y en atencion a las
solicitudes de los distintos sectores sociales, se dictaron las ponencias sobre los
Derecho Humanos Laborales; Derechos Humanos en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela; Rol del Funcionario Publico en el Proceso de Cambio; y
Metas y Logros del Ministerio del Trabajo durante los Primeros Cinco Afios de Gobierno
Bolivariano. Con ello se alcanzd una proyeccion de la politica laboral que desarrolla
el Gobierno Nacional, demostrando la democratizacion del movimiento sindical, el
avance de una agenda integral en materia laboral, de seguridad social, empleo y

salud y seguridad en el trabajo.

En este orden de ideas, el Viceministro del Trabajo Ricardo Dorado, asisti6 a los
medios de comunicacion, especificamente a los programas «Al Soberano», «En
Confianza» y «Entrevista con Maria Teresa» en Venezolana de Television. También
participd en la «Entrevista de El Informador» de Venevision; «Entre Noticias» en
Globovision, «Sin Fronteras» en Promar T.V. y en el Programa de radio «Usted Tiene
la Palabra» en Barquisimeto. De igual forma, particip6 en los programas especiales
de Venezolana de Television y Vive TV con ocasion del 1° de mayo y del Referéndum
Popular del 15 de agosto de 2004.

Estos eventos se articulan a las repetidas entrevistas en los Diarios La Calle, Ultimas

Noticias, El Nacional, asi como en varias ruedas de prensa que brindaron informacién

de interés oportuna y el balance de la gestién durante el afio 2004.
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CUADRO N°. 3

REUNIONES CONDUCIDAS POR EL VICEMINISTRO DEL TRABAJO RICARDO
DORADO CANO-MANUEL DURANTE EL PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2004

Mes Total
TOTAL 242
Enero 26
Febrero 18
Marzo 15
Abril 20
Mayo 25
Junio 20
Julio 16
Agosto 15
Septiembre 27
Octubre 12
Noviembre 10
Diciembre 38

UNIDAD DE APOYO TECNICO

Por su parte, la Unidad Apoyo Técnico como parte integrante de la Direccion General
del Ministerio del Trabajo, brindo apoyo legal al Despacho, a través de la realizacion
de documentos informativos dirigidos al publico en general y a todas las dependencias
del Ministerio del Trabajo, con la finalidad de transmitir los lineamientos emanados

del Despacho del Viceministro del Trabajo.

En cumplimiento a las funciones de la Unidad de Apoyo Técnico y bajo la supervision
del Viceministro del Trabajo, se sometieron a la aprobacion de la ciudadana Ministra
del Trabajo veinte y seis (26) autorizaciones para el funcionamiento de Empresas de
Trabajo Temporal (E.T.T.), las cuales fueron atendidas y tramitadas tanto telefonica
como personalmente ante la presentacion de los recaudos efectuados en este
Despacho, de acuerdo con lo establecido en los articulos 23 al 28 del Reglamento

de la Ley Orgéanica del Trabajo, ambos inclusive.
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GRAFICO N°. 1

EMPRESAS REGISTRADAS POR TRIMESTRE ANO 2004

W 1° TRIMESTRE
2° TRIMESTRE
3° TRIMESTRE
H 4° TRIMESTRE

GRAFICO N°. 2

EMPRESAS AUTORIZADAS PARA SU FUNCIONAMIENTO 1999-2004

N° DE EMPRESAS
REGISTRADAS

ARO 1999 ARO 2000 ARO 2001 ARO 2002 ANO 2003 ARO 2004

I8 Seriel 10 22 28 22 29 26
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GRAFICO N°. 3

DISTRIBUCION POR ESTADO DE EMPRESA DE TRABAJO TEMPORAL
REGISTRADAS Y AUTORIZADAS 1999 - 2004

73
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ANZOATEGUI  ARAGUA BOLIVAR ~ CARABOBO  DISTRITOCAPITAL FALCON LARA  SUCRE TACHIRA zZuLIA

En este sentido, de acuerdo con el registro y control que lleva la Unidad de Apoyo
Técnico, se observa que un niumero de ochenta (80) empresas a nivel nacional no
han cumplido con el requisito obligatorio de actualizacion de las nédminas de los
trabajadores, y consecuente presentacion de la fianza laboral, conforme lo establece

el articulo 23 del Reglamento de la Ley Organica del Trabajo.

Como consecuencia de la tendencia al incumplimiento de las empresas de trabajo
temporal, en ejercicio de sus competencias y atribuciones, el Ministerio del Trabajo
procedio a verificar el cumplimiento de la legislacién de dichas empresas en materia
laboral, de seguridad social y ocupacional. Dicho operativo ha estado centrado en
las Empresas de Trabajo Temporal ubicadas en el Distrito Metropolitano de Caracas
(Distrito Capital y los Municipios Autbnomos Sucre, Chacao, Baruta y El Hatillo del
Estado Miranda), conjuntamente con las Unidades de Supervision del Trabajo del
Distrito Capital Municipio Libertador y la del Estado Miranda, en el que se pudieron

constatar los siguientes resultados:

El setenta por ciento (70%) de las Empresas de Trabajo Temporal (E.T.T.) registradas
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en el Distrito Capital, no cumplen con las obligaciones relacionadas a la consignacion
de la fianza mercantil de acuerdo con el nUmero de trabajadores, asi como la
presentacion y entrega de la ndmina de trabajadores, trimestralmente por ante el

Ministerio del Trabajo.

Adicionalmente, las supervisiones realizadas permitieron verificar que de todos los
renglones constatados, el veinte por ciento (20%) de las E.T.T del Distrito Metropolitano
de Caracas, presentan evasion en el cumplimiento de permiso para trabajar horas
extras; el catorce por ciento (14%) de las E.T.T. no realizan los aportes al Instituto
Venezolano de los Seguros Sociales (IVSS) y al Instituto Nacional de Cooperacion
Educativa (INCE); el doce por ciento (12%) no se encuentran en las direcciones
declaradas; el once por ciento (11%) no cumplen con los permisos para trabajar dias
feriados; el nueve por ciento (9%) no llevan el registro de las vacaciones, no colocan
los anuncios visibles del horario de trabajo y no cotizan la Ley de Politica Habitacional;
y el ocho por ciento (8%) no poseen el aval de pago de prestaciones y no entregan

recibos de pago a sus trabajadores.

GRAFICO N°. 4

EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL QUE NO CUMPLEN CON LA
LEGISLACION LABORAL

12% 20%

11%
14%

9% 9%

PERMISO PARA TRABAJAR HORAS EXTRAS mAPORTES AL INCE, IVSS
REGISTRO DE VACACIONES LPH
HANUNCIO VISIBLE DE HORARIO DE TRABAJO AVAL DE PAGO DE PRESTACIONES
B PERMISO PARAA TRABAJAR DIAS FERIADOS ENTREGA DE RECIBOS DE PAGOS
mNO SE ENCONTRARON EN LA DIRECCION
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Por otra parte, se constatd que de las E.T.T. supervisadas el veintiln por ciento
(21%) no tiene programa de prevencién de accidentes; el dieciocho por ciento (18%)
no poseen ubicacion, ni identificacion de los extintores de incendios y no poseen
botiquin de primeros auxilios; el trece por ciento (13%) no han conformado los Comités
de Higiene y Seguridad Industrial, no tienen advertencia de riesgo y no han realizado
actividades de capacitacion del personal en materia de prevencion de accidentes; y

el ocho por ciento (8%) no realizan exdmenes pre ocupacionales.

GRAFICO N°. 5

EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL DEL DISTRITO CAPITAL QUE NO
CUMPLEN CON LA NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

OPROGRAMA DE PREVENCION DE ACCIDENTES

E UBICACION E IDENTIFICACION DE LOS EXTINTORES
E COMITE DE HIGIENE Y EGURIDAD SOCIAL
OADVERTENCIA DE RIESGO

O CAPACITACION DE PREVENCION DE ACCIDENTES
OBOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

OEXAMENES MEDICOS PRE-OCUPACIONALES
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Esta situacion de irregularidades que presentan las E.T.T. genero la necesidad de
gue la Unidad de Apoyo Técnico elaborara un proyecto Resolucion para regular el
funcionamiento de dichas empresas, el cual se encuentra bajo estudio y consideracion
de la Consultoria Juridica de este Ministerio, con lo cual se persigue regular de

manera mas efectiva la constitucion y funcionamiento de esta categoria de empresas.

Adicionalmente, se espera realizar actos supervisorios a nivel nacional, todo ello
con el fin de ejercer un mejor control de las E.T.T. y conseguir que las mismas cumplan
con todos los parametros que se encuentran determinados en el Reglamento de la

Ley Organica del Trabajo y exigidos por esta dependencia administrativa.

GRAFICO N°. 6

EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL REGISTRADAS CON
INCUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION LABORAL, DE SEGURIDAD E
HIGIENE OCUPACIONAL
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CUADRO N°. 4

LISTADO DE EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL REGISTRADAS ANTE EL
MINISTERIO DEL TRABAJO POR ESTADO 1999-2004

Estado Nombre de la E.T.T.

Corporacion Wilor ETT

Gerencia Laboral, ETT

Soluciones Laborales, ETT
Laborales El Morro ETT

Herbert & Moore

Kadco De Venezuela ETT

I.S. Incorporated Manpower C.A., ETT
Hunman Resauces Solutions C.A., ETT
Solagua

Suministro De Personal, ETT
Organizacion de Sistemas De
Contratacién

Bussines Solutions, ETT

Manser Ett, C.A.

M.P. Servicios Generales

Mil Y Un Servicios

Sainca C.A

Aragua Textil C.A.,, ETT

Servicios Multiples Empresariales
T.N. Busines

Gonzalez & Gonzalez

Otempo, ETT

Conintec, ETT

Servicios Taguapire, ETT

Servicios Industriales Jy, ETT

Ando Empresa de Trabajo Temporal
Minas, ETT

Soluciones Gerenciales ETT

D.L.B. Soluciones, ETT

Gestion Organizacional, ETT
Carabobo Promociones y Servicios J.R.S. ETT
Serlimk C.A., ETT

Grupo Congente Centro ETT
Temporal Services De Venezuela C.A., ETT

Anzoategui

Bolivar
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Estado Nombre de la E.T.T.

Consorcio Sgf, C.A. Ett
Servipet C.A., Ett
Publicidad Ygna, C.A. ETT.

Asap C. A, ETT
G.T. Promociones C.A,, ETT
T&Ta Servicios Empresariales, C.A. ETT

R&R 2010 Consultores Humanos, ETT
Talento, ETT

Suministro De Capitall Humano, C.A. ETT
Outsourcing Recursos Humanos, C.A.
Preservice

Cenel Outsourcing

Tempo, ETT, C.A.

Kontrata 2929 Ett- Servicios De Personal, C.A.
Rss, Promociones Y Eventos ETT, C.A.
Spice Consulting Group 72, C.A. ETT.
Markinvest, C.A. ETT

Hiring, ETT

Ir Temps C.A., ETT

Ir Ett C. A, ETT

Apoyoman C.A., ETT

E. T.C. Personel Suply C.A., ETT
T.C.GCA,ETT

Distrito Capital | Sistema Multiplexor C.A., ETT

Amaya Comunicacion Integral, C.A. ETT.
Prindata, C.A. ETT.

Tempforce, C.A. ETT

Sopofice, C.A. ETT.

Promociones 2708, C.A. ETT.

Merk — Pro, C.A. ETT.

Bf Xxi Promociones, C.A. ETT

Aioca, C.A. ETT

Organizaciones Marketing Mix, C.A. E
Sellin Point, C.A. ETT

Odelli, C.A. ETT

Grupo De Mercadeo Integral, C.A. ETT
S.A Econoconsult, C.A. ETT

Kc Consultores Rhe, C.A. ETT

Below The Line, C.A. Etta -Temp, C.A. ETT
Colina &Tovar, C.A. ETT

Alonzo y Asociados, C.A. ETT

Capta, C.A. ETT.

G&P Desarrollo Humano, C.A. ETT
Servicios Cuyuni, C.A. ETT.

Best lii Promociones, C.A. ETT
Atempo, C.A. ETT

J&M, C.A. ETT

Phara Homme, C.A. ETT
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Estado Nombre de la E.T.T.

Ph De Venezuela, ETT

Quest 777, CA. ETT

ADECCO

Manpower C.A., ETT

M.T.G. Servicios C.A,, ETT
Personnel Support C.A., ETT
M.M.R, C.A. ETT.

D.A The World Consulting, C.A. ETT
Rehto, C.A. ETT

People Support, C.A. ETT
Tempo Source, C.A. ETT

Van Roy Global Outsourcing, C.A. ETT
Milenium, C.A. ETT

Gente ETT

Soluciones Congente, C.A. ETT
Grupo Cima, C.A. ETT

Cynner, C A ETT

Humanet, C.A. ETT

Mmc ETT

Promoting

Cianti, ETT

Atiempo Consultores, ETT

Pj Servicios ETT

International Outsourcing, ETT
Ingenieria Cardén, ETT
Mecavenca C.A., ETT
Inversiones Sharon C.A., ETT
Lara Outsider ETT

Inversiones Laspircen C.A., ETT
Servicios Corporativos Marval
Sercorpma

Sucre Anelma y Asociados C.A., ETT
Alca Mar, C.A.,, ETT

Descargas Marinas, ETT, C.A
ETT Asesorias y Tramitaciones Expertas,
Tachira C.A. (Ateca)

Suministro de Personal C.A,, ETT
Producciones Sol , C.A. (Prosol)

Distrito Capital

Falcon

Enlace, ETT

Silca ETT

P.M.C.C.A,, ETT
Zulia Proconci C.A., ETT

Hb Consultores, ETT

Special Services, ETT

Suplidora Integral de Servicios, ETT
Suplidores Laborales, ETT

Soluciones Laborales Empresariales, ETT
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Adicionalmente, a la funcién de registro y control de las empresas de trabajo temporal,
la Unidad de Apoyo Técnico brindd informacion a los Coordinadores de Zona en
relacion a trdmites y procedimientos administrativos internos, funcionamiento del
Ministerio y criterios emanados del Despacho del Viceministro, Direccion General
Sectorial de Administracion, Personal, Contraloria Interna, Planificacion y
Presupuesto, con fines estadisticos y toda aquella informacion emanada de este
Despacho y de obligatorio conocimiento y cumplimiento para todas las dependencias

del Ministerio del Trabajo.

En el ambito de las funciones de soporte del Despacho del Director General del
Ministerio del Trabajo, la abogada de la Unidad asistié a un promedio de diez (10)
reuniones semanales en calidad de asistente juridica con el Viceministro del Trabajo,
con la finalidad de levantar el expediente correspondiente y darle seguimiento via
personal y telefénica a los casos atendidos. En el desempefio de esta responsabilidad,
se puede mencionar que se realizaron importantes aportes, mediante la ejecucion
de algunas investigaciones que sirvieron como base para la resolucion de algunos

conflictos emblematicos de caracter laboral.

Asimismo, esté bajo la responsabilidad de esta Unidad, la atencién del publico que
acude ante esta instancia administrativa con la finalidad de darle soluciéon a sus
problemas laborales y sociales. En este sentido, se atendieron durante el afio 2004
un promedio de 4 casos diarios, los cuales fueron debidamente tramitados y resueltos
directamente o remitidos a los érganos competentes, de acuerdo con el caso

planteado.

Un caso embleméatico que podemos mencionar a manera de informacion y como
muestra del trabajo de apoyo desarrollado por la Unidad, lo constituye el conflicto
laboral generado en VENEPAL C.A, el cual fue atendido por el Viceministro del Trabajo,
con apoyo de la Unidad bajo estudio. En este sentido, se realizaron numerosas

reuniones con diferentes 6rganos administrativos, con la finalidad de resolver el

104



MEMORIA 2004

conflicto laboral y asi proteger los puestos de trabajo de trescientos cincuenta (350)

trabajadores, aproximadamente.

Haciendo un pequefio resumen de la situacién por la que atravesaron estos
trabajadores se puede mencionar que en fecha 09 de Enero de 2002, el Juzgado
Séptimo Bancario con competencia nacional, otorga el beneficio de atraso solicitado

por VENEPAL C.A, decision que quedd firme en julio de 2002.

En fecha 01 de julio de 2003, VENEPAL solicita la prérroga del beneficio de atraso
alegando que existen grandes posibilidades de «reflotar» la empresa, en virtud de
una eventual intervencién del Banco de Desarrollo Econémico y Social (BANDES),
el cual estaria dispuesto a otorgar o «inyectar» la cantidad de cinco millones de

dolares ($5.000.000,00) para recuperar su operatividad.

El 03 de julio de 2003, se produce en forma simultanea a nivel nacional, el cierre
unilateral de operaciones de VENEPAL en sus instalaciones de Caracas, Maracay y
Morén, afectando a mas seiscientos (600) trabajadores. Esta situacion dio lugar a la
declaratoria de suspension de despido masivo en la sede Moron, por parte de la
ciudadana Ministra del Trabajo, seguin Resolucion N° 2874, de fecha 02 de septiembre
de 2003.

En virtud de las limitadas posibilidades de recuperacion de VENEPAL, se celebro
un acuerdo entre trabajadores y empresa en fecha 19 de septiembre de 2003, el
cual implicaba importantes disminuciones de los beneficios laborales contemplados
en la contratacién colectiva. Sin embargo, los trabajadores asumieron el riesgo y
aceptaron las condiciones en pro del mantenimiento de los puestos de trabajo y de
la recuperacion de la empresa, bajo la confianza brindada por la intervenciéon del

gobierno en la proteccién de sus derechos, a través del Ministerio del Trabajo.
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En fecha 05 de diciembre de 2003, VENEPAL present6 ante el Juzgado Séptimo
Bancario un plan de «reflotamiento», el cual suponia que los acreedores comerciales
y bancarios capitalizaran sus acreencias, logrando de esta forma equilibrar la ecuacién
financiera (balance) de la empresa y optar por la inyeccién de capital o «dinero
fresco» por parte del BANDES. Por su parte, las deudas con el Estado serian saldadas
con la venta de una planta eléctrica propiedad de VENEPAL a CADAFE, cuyo valor
fue establecida en un monto similar a las acreencias publicas; de esta manera, a
través de una «triangulacién» de la deuda, serian canceladas estas acreencias (con
el SENIAT, IVSS, INCE, CONAVI, entre otras). Opcion finalmente desechada ante la
obsolescencia de la planta eléctrica y la inconveniencia de la operacion para los

intereses de la Republica y los organismos con competencias fiscales y parafiscales.

En fecha 15 de enero de 2004, los trabajadores suscribieron un nuevo acuerdo con
la empresa en la sede del Despacho del Viceministro del Trabajo, a través del cual
las condiciones laborales especiales se extendieron hasta el 02 de abril de 2004, a
los efectos de concederle mayor tiempo a VENEPAL para «reflotar» las actividades

y, asi, ver mas cercanas sus esperanzas de conservar los puestos de trabajo.

En fecha 05 de abril de 2004, a través de una nueva reunién conciliatoria en la sede
del Despacho del Viceministro, fueron restituidas las condiciones de trabajo
atipicamente pactadas por los trabajadores para colaborar al reflotamiento de la
empresa, que conforme al acta suscrita en fecha 19 de septiembre de 2003, implicaba
una reduccién importante de jornadas y salarios. Sin embargo, en esta ocasion, la
Organizacion Sindical SUTIP (Sindicato Unico de Trabajadores de la Industria del
Papel) solicité un aumento de salario, que debia beneficiar por lo menos a un grupo
de cuarenta y cinco (45) trabajadores, que desde el afio de 1997 no habian recibido

aumentos.
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En fecha 23 de abril de 2004, se celebré una reunién en la sede de la empresa
ubicada en Mordn, Estado Carabobo, a la que asistié una representacion designada
por el Director General del Ministerio del Trabajo, conformada por la abogada de la
Unidad de Apoyo Técnico y la Coordinadora de la Zona Central, en la que se acordé
un aumento proporcional a un grupo de 48 trabajadores que implicaba un incremento

gue oscilaba entre Bs. 2.500 y Bs. 3.500 diarios.

Los representantes de la empresa en fecha 15 de julio de 2004, consignaron por
ante el tribunal que conocia del atraso, los balances financieros de la misma, arrojando
como resultado que sus pasivos eran superiores a sus activos. En ese caso, la
empresa estaba ante la presencia de la declaracion inminente de la quiebra, lo que
provocaria una importante repercusion en el mercado del papel, en virtud que se
materializaria una monopolizacién del mismo. Ello aunado a las fuentes de empleo

gue se verian afectadas, con una decisién de esta naturaleza.

Ahora bien, el Ministerio del Trabajo en virtud de la delicada situacién que se
avecinaba, sostuvo diversas reuniones con otros entes del gobierno involucrados en
el conflicto, en la bisqueda de una solucion que permitiera el mantenimiento de los
puestos de trabajo y la conservacion de una industria venezolana de larga trayectoria,
tomando en cuenta la gran competencia extranjera que existe en la produccion del

papel y la tendencia monopdlica del mercado interno.

Las labores realizadas para solucionar este caso se extendieron durante todo el afio
2004, asistiendo a trabajadores afectados ante Juzgado que conocid del proceso de
atraso y que, posteriormente, declaré la quiebra de la empresa el 02 de diciembre de
2004. Con esta situacion de incertidumbre culminé el afio 2004, encontrandose los
trabajadores en situacién precaria dada la ausencia de pago de salarios desde

septiembre, de utilidades y de vacaciones.
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OFICINA DE DOCUMENTACION Y BIBLIOTECA

En los espacios de esta Oficina, funcionaron varios servicios al publico, los cuales
tuvieron gran importancia para el funcionamiento y difusion de las actividades que

dentro del Ministerio se realizan:

Biblioteca Central.
Archivo General.
Correspondencia.

Servicio 0800-trabajo.

o~ W n e

Linea Master telefénica.

La Biblioteca Central durante este afio se avocO a prestar un servicio integral de
informacion y actualizacién documental en materia laboral, de empleo y seguridad

social, concretando de forma especifica las acciones siguientes:

1. A lo largo del afio se atendieron a 729 usuarios en la sala de atencién al
publico.

2. Serealizaron 4.228 busquedas automatizadas en la base de datos bibliografica
y legislativa.

3. El préstamo circulante a los empleados del ministerio, totalizo 2005 titulos.

4. Launidad de procesos técnicos, realizo el procedimiento de 225 nuevos titulos
de informacién bibliografica, que ingresaron al inventario de la Biblioteca
Central.

5. Laindizacién de las Gacetas Oficiales en la base de datos LEG alcanzo este
afo a 294 ejemplares. Mientras que a la base de datos BBINAT (titulos de
libros) ingresaron 580 titulos.

6. Se mantuvo al dia la base de datos Cooper, ingresando 193 nuevos titulos de

publicaciones periddicas, con un total de 2048 registros.
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7. Se gestiond con otras bibliotecas, instituciones, y organismos canjes,
donaciones y la distribucion de materiales bibliogréaficos.

8. La Biblioteca ofrecié y continta ofreciendo a sus usuarios los siguientes

Servicios:

8.1. Préstamo en Sala de Lectura.

8.2. Préstamo Circulante al personal del Ministerio del Trabajo.

8.3. Hemeroteca actualizada.

8.4. Busqueda automatizada de informacion.

8.5. Bibliografias especializadas.

8.6. Préstamos inter bibliotecarios con el Ministerio de Salud y Desarrollo
Social y el Ministerio del Ambiente.

8.7.  Servicio de informacién por teléfono y via fax.

8.8. Informacion tomada de Internet.

8.9. Donaciones a otros ministerios, organismos e instituciones publicas y

universidades.

9. Sus espacios fueron utilizados por las diferentes Direcciones del Ministerio,
gue han requerido contar con el espacio fisico de la Biblioteca, para realizar
actividades como: reuniones, mesas de dialogo y mesas de trabajo. También,
se dictaron talleres, conferencias, concursos de ascensos, pruebas
psicotécnicas, inducciones para nuevos ingresos, operativo de cedulacién,
exposicion de la Guarderia del Ministerio, ensayos de la Coral MINTRA,
celebracién del dia de la Secretaria, reuniones para el Plan Vacacional de los

hijos de los empleados, entre otras actividades.

Otro de los servicios que funciona en la Biblioteca lo constituye el Archivo General
del Ministerio. En esta oficina se reciben, verifican, registran, organizan y conservan

todos los documentos emanados de la gestion administrativa de cada una de las
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Unidades de del Ministerio al respecto se puede decir lo siguiente:

1. De las diferentes Direcciones del Ministerio se trasladaron al Archivo General
documentos de los cuales se desincorporaron un total de 20.000 unidades.

2. La base de datos del Archivo General del Ministerio del Trabajo (AGMT), se
encuentra en un proceso de revision y consta de 1.407 registros.

3. La base de datos de Términos del Archivo General del Ministerio del Trabajo
(TAGNT), consta de 550 registros, se incrementé en 56 descriptores este
afo.

4. Un total de 1.000 documentos desincorporados fueron destruidos, (copias
ilegibles y documentos que han perdido su vigencia), segun la tabla de
disposicion documental del Ministerio del Trabajo y la autorizacién de las
unidades respectivas.

5. Se recibié a 25 usuarios, de los cuales 20 quedaron satisfechos al poder

ubicar y revisar documentos de interés.

Actualmente, el Archivo General se encuentra en reorganizacién debido al poco
espacio fisico y a la gran cantidad de material archivistico. De igual forma, se ha

planteado cambiar la base de datos por una mas practica y moderna.

Todos los libros y Gacetas Oficiales, que ingresaron al archivo por desincorporacion
de otras unidades administrativas, fueron pasados a la Biblioteca para darles utilidad

real.

La Unidad de Correspondencia también es parte integrante de los servicios que
ofrece la Oficina de Documentacién y Biblioteca, la cual tuvo bajo su responsabilidad
durante el afio 2004, la recepcion, distribucion, registro y despacho de toda la
correspondencia que ingresa al Ministerio. Igualmente, envié la correspondencia
emanada de las diferentes Direcciones a las distintas Unidades Administrativas del

Ministerio a nivel nacional.
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El servicio 0800 trabajo funciona dentro de los espacios de la Biblioteca Central del
Ministerio, ofreciendo un sistema de informacion, orientacion, canalizacion y referencia

de denuncias en materia laboral y de seguridad social. Sus funciones son:

1. Orientar a los usuarios sobre los recursos, servicios, tramites y procedimientos
gue ofrece este organismo a través de las Inspectorias del Trabajo, Sub-
Inspectorias del Trabajo, Procuradurias de Trabajadores, Agencias de Empleo
y demas dependencias del Ministerio en todo el pais.

2. Orientar sobre la estructura organizativa y funcionamiento del Ministerio.

La informacion se proporciona via telefénica, de forma gratuita, con una llamada a la
Linea 0800 8722256, sin cargo a la persona que la realiza y a través de la Pagina
Web del Ministerio www.mintra.gov.ve. Los servicios ofrecidos por este sistema

durante el afio 2004 fueron:

1. Informacién sobre la organizacion de la institucion, del personal al servicio del
mismo, de los tramites y procedimientos que se realizan en las unidades
administrativas.

2. Consultas en el area laboral: Antigliedad, Preaviso, Vacaciones, Utilidades,
Horas Extraordinarias, Salario Minimo, Despidos justificado e injustificados,
Inamovilidad, Pensiones, Jubilaciones, Jurisprudencia.

3. Recepcidn y procesamiento de denuncias de empresas y funcionarios.

Resulta interesente sefialar que debido a la convocatoria de Referendo Presidencial,
para el mes de Septiembre, se realiz6 un operativo especial de toma de denuncias
gue se prolong6 por dos semanas, a traves, del sistema 0800-Trabajo, en virtud del
clima de amenazas y presiones formuladas a los trabajadores por parte de sus
patronos, con la finalidad de evitar que estos manifestaran democréaticamente su

voluntad de votar.
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Ademas, a lo largo del afio, se atendieron y asesoraron 3.200 llamadas referidas a:

1. Teléfono de oficinas administrativas del Ministerio en su sede central: Despacho

de

la Ministra, Despacho del Vice Ministro, Direcciones Generales, Direcciones de

Linea, Divisiones y Departamentos y Oficinas.

© 00 N o o b~ wWw DN

10

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.

. Direccion y teléfonos de las Inspectorias a nivel nacional.

. Direccion y teléfonos de agencias de empleo a nivel nacional.

. Direccion y teléfonos de las procuradurias de trabajadores a nivel nacional.
. Vacaciones.

. Requisitos para solicitar permisos de trabajo para adolescentes.

. Despidos justificados e injustificados.

. Lugar en el cual se pueden solicitar solvencias laborales.

. Requisitos para sellar libros.

.Requisitos para sellar horarios de trabajo.

Derechos en caso de renuncia.

Dias feriados.

Preavisos.

Derechos del trabajador doméstico.

Derechos de conserjes.

Salario minimo desde 1.974 hasta 2.004

Cesta ticket.

Trabajadoras despedidas en estado de gravidez.

Lapso para amparase.

Tiempo que estipula la ley para cancelar las prestaciones.
Registro de organizaciones sindicales.

Pagina Web del MINTRA.

Numeros de Gacetas Oficiales y datos precisos de ellas.
Horas extras.

Consultas por inamovilidad.
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26. Lugar donde tramitar el paro forzoso.

27. Inscripcion de empresas.

28. Contrato marco.

30. Requisitos y direccion para la tramitacion de solvencias laborales.
31. Horarios de trabajo, requisitos y direccion para ser sellados.

32. Calificacion de despido, direccién y recaudos.

33. Requisitos para trabajar con una Empresa Trabajo Temporal (ETT).
34. Plan Nacional de Empleo, Misién Vuelvan Caras.

35. Seguro Social.

36. Denuncias.

La constante revisién, mejora y actualizacion de su Pagina Web, constituye un logro
importante, ya que gracias a la informacién que actualmente aparece en ella, los
usuarios de Internet han podido aclarar muchas dudas en aspectos basicos del

sistema laboral, sin necesidad de realizar llamadas telefénicas.

Por dltimo, se encuentra el Servicio de Central-Master Telefénico de transferencia
de llamadas del Ministerio, que comenz6 a funcionar a partir de enero del afio 2004,

totalizando 6.510 llamadas.

En diversas oportunidades los usuarios solicitaron por ésta via, informacion referente
a las diversas dependencias del Ministerio, nombre de sus directivos, asi como

servicios y requisitos, horarios de atencion al publico, direcciones y telefax.

Todo el personal que labora en la Oficina de documentacion y biblioteca fue capacitado
en Windows 2000, Microsoft Word, Excel 2000.
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PROGRAMACION

ENERO-DICIEMBRE 2005

Proyecto Objetivo Responsable
Reuniones. Instalacion de mesas de discusion. Direccion General.
Instalacion de mesas de trabajo en el area | . e
. . . Direccion General.
Directorios. sustantiva.
Instalacion de mesas de trabajo generales.
Instalacion de dindmicas para mejorar los | Direccion General.
Talleres. procedimientos gerenciales de las Oficina de Administracion y
Coordinaciones Zona. Servicios.
. . . . Direccion General.
. . Asistencia a reuniones nacionales. . S .
Asistencia. Direccién de Relaciones

Asistencia a reuniones Internacionales.

Internacionales .

Cursos y Talleres.

Capacitacion del personal administrativo
en manejo computacion avanzada.
Capacitacion del personal en el area de
atencién al usuario.

Direccion General.
Oficina de Personal.
Oficina de Estadisticas e
Informatica.

Mantenimiento de

muebles y equipos.

Realizar el mantenimiento correctivo y
preventivo del mobiliario de la Direccidn,
aire acondicionado, equipo de oficina y de
la infraestructura.

Direccion General.
Oficina de Administracion y
Servicios.

Ejecucién de

Solicitar la asignacién financiera a la

Coordinacion de Zona.
Oficina de Administracion y

Presupuesto. Oficina de Administracion y Servicios. e
Servicios.
Rendir a la Oficina de Administracion y
Servicios la ejecucion financiera y
Informe de presupuestaria. Direccion de Administracion.
Gestion. Reportar a través de informes de gestion Coordinacion de Zona.

trimestral, las actividades o metas de las
unidades adscritas.

Suministros de
materiales.

Suministrar a las unidades adscritas los
materiales de oficina y limpieza.

Coordinacion de Zona.

Consolidacion
POAI.

Coordinar y consolidar el POAI de las
unidades adscritas.

Coordinaciones de Zona.
Direccion General.

Actualizacion de
base de datos.

Revisar y actualizar la base de datos
contentiva de las metas de las unidades
adscritas.

Coordinacioén de Zona.
Oficina de Estadisticas e
Informética.

Reportes de
Personal

Tramitar ante la oficina de personal el
control de asistencia, vacaciones,
permisos y reposos del personal de la
Coordinacion, asi como, los pertenecientes
a las unidades adscritas.

Direccion General.

Oficina de Administracion y
Servicios.

Oficina de Personal.
Coordinaciones de Zona.
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Proyecto

Reporte de
validacion de
evaluaciones de
personal.

Objetivo
Coordinar y validar las evaluaciones del
desempenio individual de los funcionarios,
adscritos a cada una de las unidades.
Coordinar y validar las evaluaciones del
desempefio de cada una de las unidades
adscritas por regiones, junto a las
Direcciones Generales.

Responsable

Direccion General.
Oficina de Personal.
Coordinaciones de Zona.

Informes de
bienes,
supervision,
estado de la
infraestructura y de
asistencia.

Supervisar la calidad de atencion al
usuario, asi como la administracion de
materiales y las condiciones de la
infraestructura y equipos de las unidades
adscritas.

Direccion General.

Oficina de Administracion y
Servicios

Coordinaciones de Zona
Oficina de Personal.

Mantenimientos de
infraestructura y
equipos de oficina.

Gestionar el mantenimiento preventivo y
correctivo de infraestructura y equipos de
oficina.

Direccion General.

Oficina de Administracion y
Servicios.

Coordinaciones de Zona.

Auditorias.

Realizar auditorias de gestién de las
unidades adscritas a la coordinacion.

Direccion General.
Coordinaciones de Zona.

Cursos y talleres.

Adiestrar y capacitar al personal de las
unidades adscritas.

Direccion General.
Coordinaciones de Zona
Oficina de Personal.

Reuniones

Realizar reuniones con los jefes de las
unidades adscritas.

Realizar reuniones con los actores sociales
de la region.

Direccion General.
Coordinaciones de Zona
Direcciones Generales
Sectoriales sustantivas.

Rueda de Prensa.

Divulgar y promocionar los servicios del
Ministerio, asi como los logros de la
gestion de la region.

Direccion General.
Coordinaciones de Zona
Direccion de RRPP.

Proyectos
Juridicos laborales.

Elaborar proyectos de opiniones y
dictdmenes juridicos sobre consultas
efectuadas por el usuario a través de la
Consultoria Juridica.

Coordinaciones de Zona
Consultoria Juridica.

Informe de L
. . i Coordinaciones de Zona
Registro de Mantener actualizadas las estadisticas e e
. Oficina de Estadisticas e
Estadistica laborales y de empleo. "
Informatica.
laborales.

Informe de . _ . - Coordinaciones de Zona
L Actualizar las estadisticas de inamovilidad . e
Estadistica de Oficina de Estadisticas e

. - laboral. Y
inamovilidad. Informatica.
Andlisis y procesamiento para la . L
. ; N L Direccion General.
Registro. inscripcién y autorizacion de Empresas de

Trabajo Temporal.

Unidad de Apoyo Técnico.

Base de datos.

Actualizacion de la base de datos de
registro de ETT.

Unidad de Apoyo Técnico.

Registro.

Atencién de usuarios.

Canalizacién de denuncias recibidas a
través del servicio telefébnico Master 0800.
Revisién de los proyectos de resoluciones,
de efectos particulares elaborados por la
Consultoria Juridica.

Asistencia a reuniones.

Unidad de Apoyo Técnico.
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Proyecto

Reuniones.

Objetivo
Instalacion de mesas de discusion.

Responsable
Direccion General.
Unidad de Apoyo.

Cursos y Talleres.

Capacitacion del personal administrativo
en manejo de computacion avanzada.
Capacitacion del personal en el aérea de
atencién al usuario.

Direccion General.

Oficina de Personal.

Oficina de Administracion y
Servicios.

Transformacion de
la Biblioteca
Central del
Ministerio del
Trabajo. Centro de
Informacioén y
Documentacion.

Mejorar el servicio de informacion,
documentacién, correspondencia,
archivologia, atencion al usuario, mediante
la modernizacion de la Biblioteca Central.

Direccion General.

Oficina de Documentacion y
Biblioteca.

Oficina de Administracion.
Direccion de Informatica.

Base de datos.

Actualizacion de la base de datos de los
titulos bibliogréaficos y de la hemeroteca
sociolaboral.

Direccién General.

Oficina de Documentacion y
Biblioteca.

Oficina de Administracion y
Servicios

Direccién de Informatica.

Titulos
Bibliogréficos.

Adquisicién de titulos bibliogréaficos
actualizados en materia laboral, empelo y
seguridad social.

Direccién General.
Oficina de Documentacion y
Biblioteca.

Direccion General.

Titulos E_nquadg(na0|on de los titulos Oficina de Documentacion y
Encuadernados. bibliogréficos. e
Biblioteca.
Realizar el mantenimiento correctivo y
los equinos de oficina y Oficina de Documentacion y
Registros. quip : Biblioteca.

Realizar mantenimiento a la
infraestructura.

Procesamiento y organizacion de la
hemeroteca sociolaboral.

Oficina de Administracion y
Servicios.

Cursos y Talleres.

Adiestramiento del personal administrativo
en manejo computacion avanzada.
Capacitacion del personal en el aérea de
atencién al usuario.

Direccion General.

Oficina de Documentacion y
Biblioteca.

Oficina de Personal.

Registrar correspondencias enviadas y

Direccion General.

Reportes. recibidas. O_flc'ma de Documentacion y
Biblioteca.
Solicitudes Direccion General.
. Facilitar los espacios de la Biblioteca. Oficina de Documentacién y
Concedidas.

Biblioteca.

Base de Datos.

Actualizacion de la base de datos de
documentos transferidos al Archivo
Central.

Direccién General.

Oficina de Documentacion y
Biblioteca.

Direccién de Informatica.

Registro.

Realizar el mantenimiento correctivo y
preventivo del mobiliario de la biblioteca.

Direccién General.

Oficina de Documentacion y
Biblioteca.

Oficina de Administracion.
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Proyecto Objetivo Responsable
Direccion General.
Capacitacion en traslado y manejo de Oficina de Documentacion y
Cursos y Talleres. - o
archivo. Biblioteca.
Oficina de Personal.
Usuarios Orientacion a usuarios Direccion General.
Orientados. ' Servicio 0800 Trabajo.
Atencién a Usuarios atendidos Direccion General.
usuarios. ' Servicio 0800 Trabajo.
Denuncias. Canalizacién de denuncias. Dlregc]on General. .
Servicio 0800 Trabajo.
e . Direccion General.
Informe. Clasificacion de denuncias.

Servicio 0800 Trabajo.
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL 2004

DIRECCION
GENERAL
DIRECCION GENERAL
DEL TRABAJO v
DIRECCION DE DIRECCION DE
INSPECTORIA INSPECTORIA DIRECCION DE DIRECCION
NACIONAL Y NACIONAL Y INSPECCION DE
OTROS ASUNTOS OTROS ASUNTOS Y NEGOCIACION,
COLECTIVOS DE COLECTIVOS DE CONDICIONES CONCILIACION
TRABAJO DEL TRABAJO DEL DE Y
SECTOR PUBLICO SECTOR PRIVADO TRABAJO ARBITRAJE

DIVISION DE
ORGANIZACIONES
SINDICALES

1

DIVISION DE
CONTRATOS Y
CONFLICTOS
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FUNCIONES

Disefiar, coordinar, dirigir, fiscalizar y controlar las politicas laborales aprobadas
por el Despacho, y en particular las referidas a la regulacion de las relaciones
entre trabajadores y patronos, a la prevencion y solucion de la conflictividad

laboral, asi como al mejoramiento de las condiciones socio-econémicas de

los trabajadores en los sectores publicos y privados.

Procurar el tramite del registro de las Organizaciones Sindicales.

Favorecer el 6ptimo desarrollo de la negociacion colectiva y la uniformidad de

las condiciones de trabajo en los sectores publico y privado.

Intervenir en los procedimientos de conciliacion y arbitraje en materia laboral.

Intervenir en la legalizacion y registro de las Organizaciones Sindicales.

Promover condiciones laborales dignas a través de la Inspeccién del Trabajo.

Las demas funciones que le asigne la Ministra y las sefialadas por las leyes

de la Republica y otras normas legales en el area de su competencia.

La Direccion General del Trabajo esta integrada por:

Direccion de Inspectoria Nacional y otros Asuntos Colectivos del Sector Publico.

Direccion de Inspectoria Nacional y otros Asuntos Colectivos del Sector Privado.

Direccion de Inspeccion y Condiciones de Trabajo.
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Direccion de Conciliacion, Mediacion y Arbitraje.

Inspectorias y Sub Inspectorias del Trabajo regionales.
Unidades de Supervision del Trabajo.
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EJECUCION

La Direccion General Sectorial del Trabajo durante el afio 2004 orient6 la gestién de
sus actividades dentro del marco de las directrices estratégicas contempladas en el
Plan de Desarrollo Econémico y Social de la Nacion 2001-2007, y desarrolladas en
el Plan Operativo Anual Institucional y en el Plan Operativo Anual Nacional, del cual
se desprende un conjunto de objetivos estratégicos ejecutado por esta Direccion

General en el afio 2004, y gue se menciona a continuacion:

«Fortalecer la participacién social y generar poder ciudadano en espacios
publicos de decisién, favoreciendo el desarrollo de la negociacion colectiva.
En este sentido, se incrementé en méas de un 68,48% el nimero de contrataciones
colectivas de trabajo y de normativas laborales homologadas de caracter publico y

privado a escala nacional y regional.

«Contribuir al establecimiento de la democracia participativa y protagénicay
generar poder ciudadano en espacios publicos de decision». Para esto se
facilitaron e impulsaron los procesos de inscripcion y registro de las organizaciones
sindicales, incrementando en un 53,31% el nimero de organizaciones sindicales
registradas en el sector privado y en un 42,85%, aproximadamente, en el sector

publico con respecto a las del afio 2003.

«Contribuir a consolidar la estabilidad politica y social promoviendo la paz
laboral que favorezcalajustadistribucion del ingreso y lariqueza», interviniendo
en los procedimientos de conciliacion y arbitraje y otras solicitudes de los trabajadores
y empleadores, buscando de manera justa y oportuna una conciliacién entre las
partes. Esto redujo el nivel de conflictividad laboral en un 20% con respecto al afio
2003.
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«Vigilar el cumplimiento de la normativa en materia laboral, de empleo,
seguridad social, condiciones basicas de salud y seguridad en los centros de
trabajo, de forma universal y equitativa», interviniendo en la constitucion y registro
de los Comités de Higiene y Seguridad en los centros de trabajo e inspeccionando
los mismos para verificar el cumplimiento de la normativa en materia laboral, de las
condiciones de trabajo, de empleo y de seguridad social; ademas se brind6
informacion técnicay legal a empleadores y trabajadores sobre la forma mas efectiva
de mejorar las condiciones de trabajo. Todo esto incremento la inspeccion del trabajo
en un 70% aproximadamente con respecto al afio 2003, y mejoro sustancialmente la
calidad de la nébmina de supervisores y la capacitacién de los mismos. Asimismo, se
puso en practica el «Plan de Respuesta inmediata para garantizar la inamovilidad»,
a objeto de procurar la agilizacién de los procesos de fuero en todas sus etapas:

Notificacion, Tramite, Decision y Ejecucion.

Con estos objetivos, la Direccion General Sectorial del Trabajo est4 orientada a
alcanzar la justicia social que proporciona la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela, con la incorporacion progresiva de todos los trabajadores de los
distintos sectores del proceso productivo del pais, satisfaciendo las multiples
necesidades y amparando los derechos que demandan los trabajadores y las
trabajadoras del sector publico y privado, a nivel nacional y regional, ademas de
contribuir con la paz laboral, mediante el consenso en las relaciones obrero-patronales,
promocionando y garantizando el ejercicio de los derechos y deberes laborales y

sindicales de los trabajadores.

En el afio 2004 destacan las siguientes actividades:

1. Fortalecimiento del sistema de supervision e inspeccion de las condiciones

del trabajo a nivel nacional, incorporando cincuenta (50) nuevos funcionarios

de inspeccidn para incrementar el alcance y atencion a los trabajadores y las
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trabajadoras de todo el territorio nacional.
2. Actualizacion del Registro de Organizaciones Sindicales a nivel nacional de
los ultimos 10 afos.

3. Plan Puesta al Dia para aligerar los tramites y decisiones sobre las demandas

interpuestas por los trabajadores.
4. Inicio de la etapa de formacién y capacitacion del personal de las Inspectorias

del Trabajo en Puerto Ordaz y Distrito Capital sobre el "Nuevo Modelo de

Justicia Administrativa".

1.- Direccion de Inspectoria Nacional y otros asuntos colectivos del Sector

Publico

La Direccion de Inspectoria Nacional y otros Asuntos Colectivos del Sector Publico,
estd encargada de manejar las politicas en materia de negociacion colectiva en el
sector publico, fomentar la paz laboral, el derecho a la sindicalizacién y el derecho a
la negociacion colectiva voluntaria en beneficio de los trabajadores, asi como al

caracter estratégico de los intereses del Estado.

A través de esta Direccion y durante el curso del presente afio se registraron 15
organizaciones sindicales, en las cuales participaron como miembros fundadores un
total de 5.871 trabajadores, cuyas cifras se pueden observar en el Cuadro N°. 01
entre las Organizaciones Sindicales que destacan se encuentran el Sindicato Nacional
Union Bolivariana de Trabajadores de la Salud y sus Conexos (SINUBTRA-SALUD)
y el Sindicato Unico Nacional de Trabajadores del Ministerio de Energia y Minas
(SIUNTRAMEM). Dandole cumplimiento al objetivo estratégico de "Contribuir al
establecimiento de la democracia participativa y protagonica y a generar poder

ciudadano, en espacios publicos de decision".
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CUADRO N°. 1
REGISTRO DE ORGANIZACIONES SINDICALES DEL

~

SECTOR PUBLICO ANO 2004
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En cuanto a las Federaciones fueron registradas 14 de caracter regional y 02
Federaciones de caracter nacional, representadas en el Cuadro N° 02. Esta accién
responde al objetivo estratégico que busca alcanzar el "Fortalecimiento de la

participacion social y generar poder ciudadano, en espacios publicos de decision”.

CUADRO N°. 02

REGISTRO DE FEDERACIONES Y CONFEDERACIONES
ANO — 2004

Federaciones y N° de registro _ .. Fecha de

: Folio .
confederaciones 0 boleta registro

Federacion Unitaria de Trabajadores | Boleta N° 329 Del Libro de Registro de | 09/01/2004
del Estado Portuguesa Federaciones y
(FENTRAPORT). Confederaciones Tomo ||
2 | Unidn Nacional de Trabajadores del | Boleta N° 330 14 | Del Libro de Registro de | 22/01/2004
Estado Monagas (U.N.T. - MONAGAS). Federaciones y
Confederaciones Tomo ||
3 | Unidn Regional de Trabajadores del | Boleta N° 331 15 | DelLibro de Registrode | 05/02/2004
Estado Mérida (U.R.T - MERIDA). Federaciones y
Confederaciones Tomo ||

4 | Federacion Nacional de Trabajadores | Boleta N° 332 17 Del Libro de Registro de | 12/03/2004

Universitarios de Venezuela Federaciones y
(FETRAUVE). Confederaciones Tomo |l
5 | Unidn Regional de Trabajadores del | Boleta N° 333 18 | DelLibro de Registro de | 23/03/2004
Estado Sucre (U.R.T - SUCRE). Federaciones y

Confederaciones Tomo ||
6 | Unién Nacional de Trabajadores del | Boleta N° 334 19 | DelLibro de Registrode | 05/04/2004

Estado Trujillo (U.N.T - TRUJILLO). Federaciones y
Confederaciones Tomo ||
7 | Unidn Nacional de Trabajadores del | Boleta N° 335 20 | Del Libro de Registro de | 05/04/2004
Estado Guarico (U.N.T - GUARICO). Federaciones y
Confederaciones Tomo ||
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Federaciones y N° de registro Fecha de

: Folio .
confederaciones 0 boleta registro

Uni6n Nacional de Trabajadores del | Boleta N° 336 Del Libro de Registro de | 06/04/2004
Distrito Capital y Estado Miranda Federaciones y
(UN.T - CARACAS - MIRANDA). Confederaciones Tomo ||
9 | Unidn Nacional de Trabajadores del | Boleta N° 337 22 | Del Libro de Registro de | 12/04/2004
Estado (U.N.T - DELTA AMACURO). Federaciones y
Confederaciones Tomo ||
10 | Federacion Nacional Bolivariana de | Boleta N° 338 23 | DelLibrode Registrode | 26/04/2004
Trabajadores Petroleros, Federaciones y
Petroquimicos, del Gas, sus Similares Confederaciones Tomo |l
y Conexos de Venezuela
(FENAPETROL).
11 | Unién Regional de Trabajadores del | Boleta N° 339 24 | DelLibro de Registro de | 20/05/2004
Estado Yaracuy (U.R.T - YARACUY). Federaciones y
Confederaciones Tomo ||
12 | Unién Regional de Trabajadores del | Boleta N° 340 25 | DelLibrode Registrode | 21/05/2004
Estado Cojedes (U.R.T - COJEDES). Federaciones y
Confederaciones Tomo ||
13 | Unién Nacional de Trabajadores del | Boleta N° 341 26 | DelLibrode Registrode | 21/05/2004
Estado Bolivar (U.N.T - BOLIVAR). Federaciones y
Confederaciones Tomo ||
14 | Unién Nacional de Trabajadores del | Boleta N° 342 27 | Del Libro de Registro de | 21/05/2004
Estado Anzoétegui (U.N.T - Federaciones y
ANZOATEGUI). Confederaciones Tomo ||
15 | Union Nacional de Trabajadores del | Boleta N° 343 29 | Del Libro de Registro de | 21/05/2004
Estado Tachira (U.N.T - TACHIRA). Federaciones y
Confederaciones Tomo ||
16 Unién Nacional de Trabajadores Boleta N° 344 30 | Del Libro de Registrode | 06/07/2004
Seccional Lara (U.N.T - LARA). Federaciones y
Confederaciones Tomo ||

En el afio 2004 se registraron 07 seccionales regionales en la Inspectoria Nacional
del Sector Publico, correspondientes a sindicatos nacionales (observar el Cuadro

Ne 03).
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CUADRO N°. 3

REGISTRO DE SECCIONALES EN LA INSPECTORIA NACIONAL DEL SECTOR
PUBLICO.
ANO 2004

N° de registro o . Fechade
Folio .
boleta registro

Sindicato Nacional de la Fuerza Boleta de Del Libro de Registro de
1 Unitaria Magisterial Seccional Inscrincion N° 001 | 2 Seccionales de Sindicatos 09/01/2004
Amazonas (SINAFUM). P Nacionales del Sector Publico

Sindicato Nacional de
Trabajadores Tribunalicios

Organizacion sindical

Del Libro de Registro de

2 Seccional Metropolitana Inscr?ocli':ﬁ ﬁﬁ 002 3 Seccionales de Sindicatos 20/01/2004
(SINTRAT-SECCIONAL P Nacionales del Sector Publico
METROPOLITANA).
Sindicato Nacional de . .
g | Jrabajadores Tribunalicios Boleta de 4 szilféﬁg?eiediesﬂféfﬂafﬁs 02/02/2004
Seccional Falcdn (SINTRAT- | Inscripcion N° 003 Nacionales del Sector Piblico
SECCIONAL FALCON).
Sindicato Nacional de la Fuerza Del Libro de Registro de

Boleta de

Inscripcion N° 005 6 Seccionales de Sindicatos 02/02/2004

Nacionales del Sector Publico

4 Unitaria Magisterial Seccional
Miranda (SINAFUM-MIRANDA,).
Sindicato Nacional de

Trabajadores Tribunalicios Boleta de

Del Libro de Registro de

® | seccional Tachira (SINTRAT- | Inscripcion N° 006 8 Ngggﬁggilzzldg e?:ltg(rjlgautl;)lfc 0 06/07/2004
SECCIONAL TACHIRA).
Sindicato Unico Nacional de
Soldadores y Fabricadores . .
, , Del Libro de Registro de
6 Profesionales paralaindustria Boleta de 9 Seccionales de Sindicatos 07/07/2004

Petrolera, Petroquimica y Conexos| Inscripcion N° 007
(SINSOFIP) Seccional Monagas
Afiliados a FENAPETROL.

Sindicato Nacional de
Trabajadores Tribunalicios Boleta de

Seccional del estado Bolivar | Inscripcién N° 008

(SINTRA - SECCIONAL BOLIVAR).

Nacionales del Sector Pablico

Del Libro de Registro de
10 Seccionales de Sindicatos (05/08/2004
Nacionales del Sector Pablico

Respecto a los pliegos de peticiones se presentaron cerrados uno con caracter
conciliatorio y otro con caracter conflictivo, por otra parte, se presentaron cuatro con
caracter conciliatorio en discusion respondiendo al objetivo estratégico de "contribuir
a consolidar la estabilidad politica y social, promoviendo la paz laboral que
favorezca la justa distribucién del ingreso y la riqueza". El cuadro anexo refleja el

registro de pliego de peticiones presentados por el sector publico:
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CUADRO N°. 4

REGISTRO DE PLIEGOS DE PETICIONES PRESENTADOS EN EL SECTOR
PUBLICO ANO 2004

N° | Presentado

en fecha

Presentado por

Sindicato Unico Nacional de

Contra

Instituto Nacional de Hipédromos

Carécter

Estado
actual

de Trabajadores de la Salud

(FENASITRASALUD).

IAHUC, INAGER Y EL INN.

1 | 26/06/1997 [Empleados Publicos del Instituto (INH) Conciliatorio | Discusion
Nacional de Hipédromos (SUNEP - '
HIPODROMOS).
Federacion Medica Venezolana Ministerio de Salud y Desarrollo I N
2 | 18/02/2002 (FMY). Social (M.S.D.S). Conciliatorio | Discusion
3 | 26/06/2002 Slndlca§0 Nauonal de Obrerps dela Umversudad Naplopal , Conciliatorio | Discusion
Universidad Nacional Experimental  [Experimental Simén Rodriguez
Simon Rodriguez (SNOUNESR).
Federacion Medica Venezolana Instituto Venezolano de los I o
4 | 26/02/2002 (EMV). Sequros Sociales (1V.S.S). Conciliatorio | Discusion
Federacion Sindical Nacional de
Trabajadores del Instituto nacional de
Cooperacion Educativa, Asociaciones|Instituto Nacional de Cooperacion I
5 | 2306/2004 Civiles del Ince, Institutos Sectoriales [Educativa (INCE). Conciliatorio | - Cerrado
y Similares y Conexos del Ince
(FETRA-INCE).
Federacion Nacional de Sindicatos
6 | 16/09/2004 [Regionales, Sectoriales y Conexos IVSS, IPASME, MSDS, INH, Conflictivo Cerrado

Se suscribieron ante la Inspectoria Nacional del Sector Publico 11 contrataciones

colectivas firmadas y homologadas, que amparan a 659.365 trabajadores, con un

costo total de Bs. 14.104.042.081.524,30 cuyos datos se presentan en el Cuadro

No 5. Entre estas contrataciones destacan por el numero de beneficiarios la del

Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, y la del Ejecutivo Nacional, para dar

cumplimiento al objetivo estratégico «Fortalecer la participacion social y generar poder

ciudadano, en espacios publicos de decision».
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No

CUADRO N°. 5

CONVENCIONES COLECTIVAS SUSCRITAS POR LA INSPECTORIA
NACIONAL DEL SECTOR PUBLICO ANO 2004

Empresa

Sindicato

Fecha de
Homologacion

N° de
Beneficiarios

Costo de la
Contratacion (Bs.)

Duracion
(ARos)

Actividad

Actividades de la

1| MNISTERO 1 £onope suope | 10/02/2004 1106 | 7113171762400 | 2 Administracion
PUBLICO S
Publica en General
CADAFE Y
2 EMPRESAS FETRAELEC 18/02/2004 15.315 1.554.897.000.000,00 2 Electricidad
FILIALES
Ministerio de
o, FENASOSE- .
3 Educaqon FENASTRAUSY 02/03/2004 18.953 497.006.841.194,92 2 Educacién
Superior
IV Contrato marco
obreros de la Obreras,
4 o FENTRASEP 11/03/2004 253.184 5.982.661.694.149,00 2 administracion.
administracion o
g publica
publica
5 | Banco Central de SINOBCV 17/03/2004 401 24.139.792.348,00 2 Banca
Venezuela
Banco Industrial ASITRABANCA
6 de Venezuela SINTRABIV 19/03/2004 2.667 229.555.633.730,00 2 Banca
(BIV) SINBOTBIV
FEDEPETROL
STOPPS
7| PEQUIVEN SINTRAPEF 11/05/2004 1307 98.679.518.195,30 2 Petroleo
SERVIFERTIL
SUTIVPS
SUTPYEMYSS
SINUTRAPEQUIS
8 INAGER SUNEP INAGER 22/06/2004 611 16.135.527.130,00 2 Salud
FETRASINED FEV, 289.911
FESLEV, FVM, Trabajadores
FENAPRODO, activos, 10.118
9 MECD FENATEV, FETRA 22/06/2004 Pensionados y 4.546.934.128.459,36 2 Educadores
ENSENANZA y FETRA 62.450
MAGISTERIO Jubilados
SINAFUM.
Ministerio de Actividades de la
10 Educacion FETRAESUV 20/12/2004 3.342 179.546.752.255,00 2 Administracion
Superior Publica en General
h/:\slgg(géjmgN Actividades de la
11 NORMATIVA FENASIRTRASALUD 23/12/2004 86.362 3 903.353.476.438,75 2 Administracion
LABORAL) Pablica en General
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Ademas, fueron introducidos 26 proyectos de contrataciones colectivas, entre los
que se pueden destacar FENASIRTRASALUD, SINDICATO UNICO DE
TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE PDVSA GAS, FETRAHIDROCARBUROS,
FEDEPETROL Y SINUTRAPETROL (observar el Cuadro N° 06).

132



MEMORIA 2004

‘(NIQY1dIA
9jue epeliwel] I9s
eJed UQIDUBAUOD uoIsnasi
v/ op sareyduwolo [7002/20/Z0 X X X X %_E_a_o SE( ANS3Avy13d €00Z/60/LT | €
ap ugieubisuod
ap eladse ud) x
X X X X uoIsnasip us N 4N-dOVNIS €00¢/80/8¢ | ¢
(N3IAOYaAIHS3a34)
elonNzausp
0002/L0/6T X X X X NIAOYAIH op se0IBojoIpIH Sesaidwg se) 666T/0T/SC | T
ap SORIIPUIS Bp UgIoRISPaS

wipe|dadin

[eulq uod (L) eap oaneredwo)
; ugIsnasIq .
09/1Wou093 m\u. Sra] oAlfeedwo) ugISIWoD | 091WQuU0d3

eJinpeindoid

BpRIUASAI uoIoeUSsal
e| uoloRAIBSGO owsluehio Pel d D198l d

oN

olpnis3 001WOU093 ap olpnis3 uoloeziuefiQ €| 8p BIqWON  9p ByIeH

op aywelr  OPPYPdopnissT  pmyayos ep pmiaios

9 PN13I0S

d1ue dllwel ]

700Z ONV OJ11dNd J0123S 144 SVAILDTFT0ID SINOIONIANOD 3d SO1LDO3A0™d

9 'oN OddvNd

133



MEMORIA 2004

B[9NZaUs A\
X X X X Sasw op seisiuoouny ap ooy | 7002/SOMTE |€T
0310413d
uoISnaSIp ud VSAQd 70413dVYN3d ¥00¢/S0/0¢ |ZT
San IANYHL3A ¥002/S0/ET |TT
(LVHLNIS) A (vdnLvOI1aNe
700¢/90/¥70 uoIsnasIp us N3a “daNNS) “(CYa.LNONS) ¥00¢/¥0/20 |0T
IN-ISNS FNVHLHIS IN-dANS
X X X X ao3an ‘G03N-d3YNIS ‘TN-daNNS ¥00¢/€0/CT |6
B[oNZaUs A\
X X X X Sasw ap SeIWIAIS &p 01690 ¥002/20/LT |8
VHANIN
X X X VNN | 00 NoronuLsNOovaLad | TO0ZTONT | 2
RERIN
13v4vY
uoIsSnasIP | -HNI ‘ONHVI
X X X X X ouwnd | ‘NNIIOVNI anTvsSvyLYISYNIA €002/TT/9T |9
JNSVYdI'SSAI
'SASW
(S34dWISYNIS)
HOI¥3dNS NOIDYONAa3 v13a
700¢/S0/€T X X X X uoIsnasip us SaN STHOSTH0Ud 3a SOLYOIANIS €00¢/0T/0T | S
30 TYNOIDVYN NOIOYY3a3
(AIN4) eURjOZBUBA
X X X SSAl ROy UOEIAPA- €002/0T/L0 | ¥

wipe|dadipn
ugIsnasig uod (1)8p joAnemRdIGD 1inpeindoid
0J31wouodg w\c. ol _r.__ o>:SmQEoU ugIsiwo) | 0J3lwouod3g ?|
olpnis3 wum:omu_ 091Wou0dg ap olpnis3 a1y BNWel ]
op alwelL olpnis3  pn1IoIoS  8p pniIdIjoS i

ap pnialjos

epeluasald Uuo12eI1uasald
uoloeziueBiQ | ap alqWON  8p Byde4

ugIoeAIasqQ owsiuebio

oN

134



MEMORIA 2004

uoISNIsIp ua

0310413d
VSAQd

10413dVdHLNNIS
A 1041343334
‘SOMNGYVYI0HAIHYY L3S

700¢/90/€0

67

VHININ

VHLININIOHdINIS

¥00¢/90/T¢

8T

ALA

(AVINYOLOW) Blanzausp
9( S9fensInoIpny SoIpajA

S07 aq sopeziuehiQ salopefeqel
9( OJUBIWIAO OJedIpuIS

¥00¢/90/80

LT

SASW

(N3AYV434) euejozausp
BIlIngdew.le4 ugiodeiapa

¥00¢/S0/9¢

91

JNSVdI

(AW4)

B[aNZaua/\ ap LIP3\ UQIoRIaPa-

¥00¢/S0/9¢

a1

[eulq
00ILUOUOYT
olpnis3
ap el

wipe|daoIA
uod

ap oIy

ap eyoad

elinpeindold

ugIsSnasIp ua

s
UOI2BAISSO

SVO VSAdd

owslueblo

(@1ns)
ojjilniL ‘ogogese) seulreg ‘eljnz
‘0InJewy B)2Q ‘sedere) ‘0alens
‘a19ng ‘sefeuo|y ‘InBajeozuy 'S
'se9) YSAQd 8Q selopeleqeil A
salopelegel ] a@ 0a1uN OFealpuIS

epejussald
uoioeziuebiQ el ap aiquioN

¥00¢/S0/T¢

ugldejuasalid

ap eyoge4

14

135



MEMORIA 2004

[epeis3

(d3aSVYLN34) odland

wipe|daoIA
[eul uod
021WOU0d3 uoIsnasiq oATesedwo)
. ap oIy .
olpnis3 ap BUaa4 001WOU09T
ap alwe) |

oAeredwo)
IWQuod3
oipnis3

ap pnidljoS

(2) 8p
uoISIW0D

3P pnidljos

elINpeIndoid
el
AUy a)lwel |

s9
UOIDBAISS(O

owslueblo

epeIuasald
ugioeziuefiQ ejap aIquioN

ugloejuasald

ap eyoa4

f _Mu___m_n“_\,_ 10035 [p SaiopefedelL | Y00ZIOTWT (92
o ap [eUOIORN UQIdRIBPaS
UQIoRNSIUILIPY
‘epels
>__mm_ow_cw_>_ (d3aSVYLN34) odland
o 101033 |ap saiopefeqelL v00Z/0T/ET |SC
o ap [eUOIORN UQIdRIBPaS
UQIoRNSIUILIPY
(4OJIHVYLNIS) ejenzauap ap
SOX8U0I A SOpPBALIBP 090ULIO [Bp
X X SV VSAQd | eiajonad efed el A soingredoipiH | ¥002/0T/80 |¥T
S0| ap salopeleqe.] So| ap
BLISNPU| B| 3P [eUOIJeN 0JeIpUIS
UOIEN (d3aSVYLN34) odland
. 10103S |ap saiopefeqelL ¥002/60/90 €2
(ONgRE] =
ap [eUOIORN UQIdRIBPaS
. ©loNZaua/\ ap SoLeULIBIBA
X X X LYW 'SASIN | " sonma ap uoielapa- v002/L0/TC |22
X X X NYVIN NYVI -daNNS ¥002/L0/02 |12
704.L3dVHLNNIS
X X X X uoIsnasIp us | SY9 YSAAd A 1041343034 ¥002/90/0 |02
'SOYNGYYI0HAIHYY L3

136



MEMORIA 2004

2.- Direccion de Inspeccion y Condiciones de Trabajo

La Direccién de Inspeccion y Condiciones de Trabajo, en su interés por mejorar la
calidad de las inspecciones en las empresas publicas y privadas, con el fin de
comprobar el cumplimiento de la ley, y de esta manera garantizar el disfrute de los
derechos sociales de forma universal y equitativa; ademas, de monitorear las
condiciones de trabajo en las empresas, dandole respuesta satisfactoria a las
demandas de inspeccion de trabajadores y trabajadoras individuales o colectivas a
nivel nacional y regional, realizd Actos Supervisorios, Reinspecciones, Investigaciones

por Accidentes de Trabajo e Inspecciones Especiales que le son de su competencia.

En las lineas generales del Plan de Desarrollo Econdmico y Social de la Nacién,
entre los cinco equilibrios se encuentra el internacional, cuyo objetivo principal es
fortalecer la soberania nacional y promover un mundo multipolar, esto con la
promocion y proteccion de los derechos humanos; asi como, la promocién de la
democracia participativa. La Direccion de Inspeccion y Condiciones de Trabajo
participé en diversas reuniones y discusiones internacionales para ampliar las
relaciones con otras regiones y paises, en especial, reafirmar las relaciones con los

paises vecinos y los socios econdmicos de Venezuela.

En el afio 2004, del 01 al 17 de junio, se asistio a la 92° Conferencia de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), en Ginebra, Suiza, la cual incluyé en su programa el
tema de las condiciones de trabajo del sector pesquero, con el propésito de tratar
una norma general sobre el trabajo en este sector; en esta nueva norma se deben
revisar los instrumentos de la OIT vigentes sobre este tema. Se presentd la propuesta
de la oficina de la OIT del contenido del nuevo convenio refundido, y una

recomendacion para el sector pesquero, la cual se difirié para la préxima conferencia.
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La comision de condiciones de trabajo del sector pesquero realizé veinte sesiones
de trabajo tripartita. La representacion gubernamental de Venezuela participé en
ocho sesiones de trabajo con representantes gubernamentales de Argentina, Brasil,
Uruguay, Chile, México y Guatemala, y presentd varias propuestas de enmienda y

subenmienda (algunas fueron aprobadas).

En conclusion, se logré avanzar en la elaboracion del contenido del nuevo convenio
en materia de condiciones de trabajo en el sector pesquero, con importantes aspectos
para la regulacion de las relaciones de trabajo, de la seguridad social, empleo, salud
y seguridad en el trabajo; fueron diferidos para la proxima conferencia de la OIT
temas de discusion sumamente algidos como la seguridad social, las condiciones
de alojamiento en los buques y los acuerdos de trabajo segun el tamafio de la

embarcacion, asi como la propuesta de recomendacion presentada por la OIT.

La Direccion de Inspeccion y Condiciones de Trabajo participd en la Conferencia
Técnica Maritima Preparatoria de la OIT, en Ginebra, Suiza, del 13/09/04 al 24/09/
04, para la refundicion de 38 convenios de la OIT en materia de empleo, seguridad

social, laboral y de salud y seguridad en el Trabajo Maritimo, en la cual:

1. La delegacién gubernamental venezolana estuvo compuesta por
representantes del Ministerio del Trabajo, del Instituto Nacional de los Espacios
Acuaticos e Insulares y de la Universidad Maritima del Caribe. Ademas,

asistieron los delegados de los trabajadores del sector y de los empleadores.

2. LaRepublica Bolivariana de Venezuela fijo posicién en torno al tema contenido
en el predmbulo de la propuesta de convenio refundido, relativa a la Convencion
sobre los Derechos del Mar de las Naciones Unidas (CONVEMAR), solicitando
la revision y nueva redaccion de su contenido, de modo que no afectara los

intereses nacionales, por cuanto Venezuela no es signataria de dicha
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convencion.

Finalmente, se particip6 en la Reunidn Técnica de Trabajo Infantil realizada en Lima,
Peru, los dias 21y 22 de octubre de 2004, en la cual los representantes de Venezuela,
como miembros de la Comunidad Andina de las Naciones (CAN), se reunieron en la
sede de la Secretaria General de la CAN con los expertos en trabajo infantil de
Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru, con el propésito de acordar un proyecto de Plan
Subregional de Prevencion y Erradicacion Progresiva del Trabajo Infantil existente
en los paises miembros, debido a los grandes indices de pobreza, inequidad,
explotacién econdémica de los nifios, nifias y adolescentes, su sometimiento a
actividades ilicitas y a trabajos que ponen en riesgo su salud, educacion y su normal

desarrollo.

En la mesas de discusiones se establecieron para el desarrollo de dicho plan un
objetivo general y dos objetivos especificos, los cuales a su vez tienen seis
componentes: politicas publicas, sistemas de informacion, inspeccion del trabajo
infantil, sensibilizacion y transformacién de los patrones de conducta y actitudes que
legitiman, toleran o generan indiferencia frente al trabajo por debajo de la edad minima
legalmente establecida y a las peores formas de trabajo infantil, legislacion y
fortalecimiento de los actores sociales. Dichos componentes definen prioridades
para lograr el alcance del objetivo inicialmente propuesto y, ademas, conllevan a una

serie de resultados y actividades para el cumplimiento de los mismos.

Es importante destacatr, los esfuerzos que Venezuela viene desarrollando en el seno
de la CAN para crear una verdadera integracion subregional, que tienda al beneficio

de los pueblos, destacandose lo relativo a la integracién sociolaboral.

Las actividades de esta Direccidn estan orientadas a cumplir con el objetivo estratégico

de «Garantizar el disfrute de los derechos sociales de forma universal y equitativa,
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fortaleciendo la participacion social y generando poder ciudadano en los procesos
operativos y administrativos de gestion de los Regimenes Prestacionales de Seguridad
Social». Para lograr este objetivo estratégico, la Direccion llevé a afecto una politica
interna que tuvo que ver con la intervencion en la constitucion y registro de los Comités
de Higiene y Seguridad en los centros de trabajo, e inspeccionar los mismos para
verificar el cumplimiento de la normativa en materia laboral, de las condiciones de
trabajo, de empleo y de seguridad social, ademas de brindar informacién técnica y
legal a empleadores y trabajadores sobre la forma mas efectiva de mejorar las
condiciones de trabajo, estas politicas enmarcan las actividades que se mencionan

a continuacion.

En cuanto a las actividades ordinarias de la Direccion se registraron 184 inspecciones,
solicitadas por las diferentes Direcciones del Ministerio del Trabajo y por trabajadores
gue asisten personalmente a solicitar inspecciones a las empresas donde laboran,
de las cuales 109 son actos supervisorios, 74 son inspecciones especiales y un

accidente de trabajo, cuyas cifras se pueden observar en el cuadro N° 7.
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CUADRO Ne°. 7
INSPECCIONES SOLICITADAS ANTE LA DIRECCION DE INSPECCION Y
CONDICIONES DE TRABAJO EN EL ANO 2004

Tipo de inspeccion

N Acto Inspeccion Accidentes Total

Solicitante supervisorio especial de trabajo

Total 109 74 1 184
Despacho del Viceministro 23 3 0 26
(IjD(ierleTcrcei‘gr;joGeneral Sectorial 14 1 1 16
Direccion General de Empleo 1 0 0 1
Unidades de Supervision 5 0 0 5
Migraciones Laborales 21 68 0 89
Trabajadores 42 2 0 44
Sindicato de Trabajadores 2 0 0 2
Procuraduria del Trabajo 1 0 0 1

Durante todo el afio las Unidades de Supervision del Trabajo de todo el pais enviaron
a la Direcciéon de Inspeccion y Condiciones de Trabajo los resumenes de las

actividades realizadas, los cuales arrojaron los siguientes resultados:

Se registraron 1.990 Comités de Higiene y Seguridad; se investigaron 517 accidentes;
se llevaron a efecto 17.725 actos supervisorios; se realizaron 2.821 inspecciones
especiales; se registraron 39.165 guardias realizadas por los supervisores durante

el afo, para ofrecer asesoria a trabajadores y atencion al publico en general.
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Se puede concluir que los Comités de Higiene y Seguridad registrados en el afio
2004, con respecto al afio 2003, se incrementaron en mas del 100%; los actos
supervisorios practicados aumentaron en 86% aproximadamente; el namero de
accidentes investigados se mantuvo relativamente igual, puesto que se incremento
en un 3%; el numero de inspecciones especiales aumentaron en comparacion con
el afio 2003, en un 14%; las guardias practicadas por los supervisores se
incrementaron en 49% aproximadamente, todo lo cual evidencia resultados que
arrojan avances significativos en el sistema de supervisién a nivel nacional. Estos
avances se pueden observar de manera mas especifica en el Cuadro N° 8, en el
cual se presenta un resumen de las actividades de las Unidades de Supervision del

Trabajo en el afio 2004 por entidad federal.
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Cuadro N°. 8
RESUMEN DE ACTIVIDADES DE LAS UNIDADES DE SUPERVISION
DEL TRABAJO ANO 2004

Comités de Actos Inspecciones

Actividad higiene y _Accid_entes supervisorios especiales Guz_;lrdias
Entidad federal seguridad [RfEsilgee practicados realizadas Cellizenke
Total 1.990 517 17.725 2.821 39.165

Amazonas 0 1 103 0 168

Anzoategui 91 0 263 17 1680

Apure 1 1 234 6 420
Aragua 119 0 1.014 175 2079
Barinas 46 5 309 109 756
Bolivar 0 16 162 4 2646

Carabobo 62 0 706 145 1848

Cojedes 7 15 103 34 756
Delta Amacuro 0 0 39 0 189
Distrito capital 52 14 1388 0 2310
Falcon 0 0 774 36 1617
Guarico 7 1 601 1 2079
Lara 136 37 1090 435 3024
Mérida 821 27 1900 313 1260
Miranda 137 48 1833 450 5040
Monagas 108 8 1073 417 1512
Nueva esparta 19 0 293 20 945
Portuguesa 10 5 445 9 1008
Sucre 4 4 200 121 1260
Téchira 91 104 778 288 1764
Trujillo 27 33 678 24 1008
Vargas 22 30 351 89 756
Yaracuy 6 17 495 48 1764
Zulia 224 151 2893 80 3276
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En cuanto a las supervisiones efectuadas para constatar el cumplimiento de la
normativa laboral por parte de las empresas, se puede observar que las infracciones
en mayor grado son: la falta de capacitacion a los trabajadores respecto a prevencion
de accidentes, enfermedades profesionales y dispositivos de seguridad y proteccion,
con 54.857 incumplimientos; empresas que no cuentan con procedimientos para
posibles emergencias (12.569); empresas (con mas de 20 trabajadores) que no
cumplen con el cuidado integral de los hijos o con guarderias infantiles (6.240);
empresas que no cumplen con la fijacion de anuncios visibles de horarios (5.691), y
empresas gue no tramitan permisos para trabajar horas extras (4.774). Esta

informacion puede observarse de manera detallada en el Cuadro N° 9.
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CUADRO N°. 9

TOTAL DE INCUMPLIMIENTOS LABORALES DETECTADOS EN LAS
EMPRESAS SEGUN NORMATIVA LABORAL 2004

Normativa laboral Tot. Incum.
Anuncios visible de horario de trabajo 5.691
Limites maximo de la jornada de trabajo ordinaria 4.490
Interrupcion jornada de trabajo 3.364
Horas extraordinarias, permiso, registro, recargo 4518
Permiso otorgado para trabajar horas extras 4774
Canc. De horas extras diurnas con 50% de recargo 2.919
Canc. De horas extras nocturnas con 50%+30% de recargo 4.120
Registro de horas extras 4.060
Trabajadores que laboran mas de 11 horas diarias tienen derecho a 1412
descanso '
Cancela dias feriados trabajados con 150% de recargo 1.263
Cancela salario de dias feriados o de descanso 2.452
Permiso de la Inspectoria para trabajar dias feriados 2.660
Empresa concede dia descanso compensatorio por domingo o dia
. . 2.128
feriado trabajado
Empresa cumple con el pago de salario minimo 2.391
Empresa entrega recibos de pago 2.589
Empresa cumple con depdsito mensual a cada trabajador por concepto
: S 2.520
de prestaciones de antigiiedad
Empresa cumple con depdsito mensual de prestaciones de antigliedad 2 455
en un fideicomiso '
Empresa toma como base de célculo para depdsito de prestaciones, el 1367
salario integral 145 )
Empresa cumple con acreditacion de intereses generados por
iy o 4.894
prestacion de antigiedad
Empresa cumple con informar anualmente el monto acreditado por 1.986

prestaciones de antigiiedad
Empresa cumple con calculo y pago de 2 dias de salario adicional por 1 oo
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Normativa laboral Tot. Incum.

Trabajadoras en Edo. de gravidez disfrutan de descanso pre y post

2.701
natal
Trabajadoras en Edo. de gravidez se encuentran exentas de realizar 3.385
tareas que requieran esfuerzos fisicos )
Empresa concede descansos diarios a trabajadoras en periodo de 2 738
lactancia '
Empresas con mas de 20 trabajadores cumplen con el cuidado integral 6.240
de los hijos, o con guarderias infantiles '

Normativa empleos

Empresa con més de 5 trabajadores esté inscrita en el INCE 3.284
Contratacion de aprendices INCE 2.661
Trabajadores que ejercen labores de jefatura, son venezolanos. 2.072
Némina de empresa el 90% son venezolanos. 2.981
Empresa con némina igual o mayor de 50 trabajadores, contrata 2% 2537

minusvalidos
Presencia de nifios y adolescentes trabajadores 2471
Normativa seguridad social

Inscripcién de la empresa en el seguro social obligatorio 3.354
Inscripcién de todos los trabajadores en el seguro social obligatorio 3.516
Empresa integra los montos descontados al IVSS 3.330

Empresa retiene aportes al fondo mutual habitacional y depositados en

una entidad bancaria 2.900
Empresa otorga beneficio de alimentacion 2.248
Normativa de Salud y Seguridad en el Trabajo
Patrono tiene organizado programa de prevencion de accidentes 2.682
Empresa realiza Insp. en los sitios de trabajo 2.417
Capacitacién a los trabajadores respecto a prevencion de accidentes,
. . " . Iy 54.857

enfermedades profesionales y dispositivos de seguridad y proteccién
Empresa cumple con advertencias de riesgos 2.006
Suministro de ropa de trabajo y equipos de proteccién personal 1.407
Empresa notifica a la Insp. de trabajo los accidentes o enfermedades 1196
profesionales '
Empresa realiza investigacion de los accidentes o enfermedades 1144
profesionales '
Empresa realiza exdmenes médicos pre-ocupacionales a trabajadores 1.369
Existencia de botiquin de primeros auxilios 1.599
Esta constituido Comité de Higiene y Seguridad de la Empresa 1.714
Comité de Higiene y Seguridad esta registrado en la unid. Superv. 1.562
Empresa brinda el apoyo para el funcionamiento del Comité de Higiene

) 1.342
y Seguridad
Empleador tiene previsto un conjunto de medidas contra situaciones 1231

de urgencia y accidentes

Empresa cuenta con procedimientos para posibles emergencias 12.569

Salidas, pasillos y demas locales del centro de trabajo, se pueden
desalojar rdpidamente y con seguridad en caso de emergencia

146
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Normativa laboral Tot. Incum.

Equipos y maquina}rias colocadas de forma segura para evacuar en 878
caso de emergencia
Patrono informa como actuar en caso de incendio 1.432
Sistemas de extincion de incendios de acuerdo a la naturaleza del 1179
riesgo
Extintores de incendio ubicados debidamente 1.436
Extintores revisados por lo menos una vez al afio 1.357
Extintores fijados en lugares visibles 1.250
Extintores ubicados en sitios identificados con pintura de color rojo 2.427
Existe buenas condiciones de aseo en los locales de trabajo 1.000
Corredores, pasadizo_s y rampas.disponen de condiciones cémodas y 920
seguras para el transito de trabajadores
Existen resguardos y protecciones en las aberturas de pisos y paredes 862
Huellas de escaleras dotadas de material antiresbalante 916
Escaleras fijas provistas de barandas a los lado 833
Pasadizos, vias, plataformas y pisos provistos de barandas y brocales 826
Suministro de agua potable 1.069
Servicios sanitarios 948
Salas de vestuario 950
Ruido en ambiente de trabajo 832
lluminacién adecuada 916
lluminacién de emergencia en escaleras y salidas auxiliares 900
Ventilacién adecuada en el ambiente 939
Existencia en el ambientg de tra,bgjo de concentraciones dg polvo, 819
gases, vapores, emanaciones toxicas desagradables o peligrosas
Magquinarias y equipos mecanicos libres de defectos y riesgos 820
Magquinarias y equipos debidamente resguardadas 823
Herramientas de mano son de buena calidad 796
Inst. y equipos eléctricos instalados protegidos y conservados 953
Dotacion de comedores en el centro de trabajo 875
Agentes bioldgicos que originen condiciones insalubres 794
Condiciones de humedad y temperatura 805
Total 244.855
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3. Direccién de Inspectoria Nacional y Otros Asuntos

Colectivos del Sector Privado.

La Direccién de Inspectoria Nacional y Otros Asuntos Colectivos del Trabajo del
Sector Privado es la encargada de llevar a cabo todos los trdmites, procedimientos
previos, y las reuniones conciliatorias, con ocasion de la presentacién de pliegos de
peticiones, bien sea de caracter conflictivo o conciliatorio, asi como los tramites y
discusiones conciliatorias de las reuniones normativas laborales, y negociaciones
de proyectos de contrataciones colectivas de trabajo, por lo que igualmente le
corresponde dictar autos de depdsito después de la consignacion de las
contrataciones colectivas de trabajo, y realizar observaciones exhaustivas y
minuciosas a las solicitudes de inscripcion de Organizaciones Sindicales cuando

sea pertinente, previo a su registro.

Esta Direccion busca dar cumplimiento a dos Objetivos Estratégicos, los cuales son:
«Fortalecer la participacion social y generar poder ciudadano, en espacios publicos
de decisién», llevando a cabo la politica interna de favorecer el desarrollo de la
negociacion colectiva; y «Contribuir al establecimiento de la democracia participativa
y protagbnica y a generar poder ciudadano, en espacios publicos de decision»,
llevando a cabo la politica interna de facilitar e impulsar los procesos de inscripcion
y registro de las organizaciones sindicales. Para cumplir con estos dos objetivos

estratégicos se desarrollaron diversas actividades que se mencionan a continuacion.

En el afio 2004 se registraron nueve organizaciones sindicales en la Inspectoria
Nacional del Sector Privado, apreciandose 2.528 miembros fundadores en total, entre
las que destacan el Sindicato de Empleados y Obreros del Comercio y la Industria
del Estado Lara (SEOCIN), con 849 miembros fundadores y el Sindicato Nacional
Unién de Trabajadores de Limpieza, similares, conexos y afines (UNIOELIMP), con
372 miembros fundadores y afiliados a las nuevas organizaciones Sindicales. Esta

informacion se puede observar en el cuadro N° 10.
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CUADRO N°. 10
ORGANIZACIONES SINDICALES REGISTRADAS EN EL SECTOR PRIVADO

ANO 2004

N° de
IEIS
fundadores

Fecha de
legalizacion

Nombre y siglas

Datos de inscripcion

Sindicato Nacional Unién de .
Trabajadores de la Limpieza ‘Boleta N® 1.88’ Folio 195 del
1 22/03/2004 Similares. Conexos Y Afines, L|br_o de Reglstro_de Sindicatos 372
(U’NI OELIMP) Nacionales y Regionales Tomo |
Sindicato De Trabajadores De La Boleta N° 195. Eolio 2 del Libro
2 25/06/2004 Emprgsa Trz_ansEI)_orte Ee Valores de Registro de Sindicatos 175
(STFS%’%AN@ESAI\? g;\? Nacionales y Regionales Tomo Il
- . Boleta N° 197, Folio 4 Del Libro
Sindicato De Trabajadores De La . -
3 30/06/2004 Empresa Caiemz (SINTRACAIEMZ) De Registro De Sindicatos 218
Nacionales Y Regionales Tomo |l
oo e e Tt | ot 10, oo el o
4 31/08/2004 CA. Afines Y Asociados De De Registro De Sindicatos 172
Venezuela (SUTRESCARVEN) Nacionales Y Regionales Tomo |l
Sindicato De Empleados Y Obreros | Boleta N° 200, Folio 7 Del Libro
5 13/09/2004 Del Comercio Y La Industria Del De Registro De Sindicatos 849
Estado Lara (SEOCIN) Nacionales Y Regionales Tomo |l
Sindicato De Trabajadores De La | Boleta N° 204, Folio 11 Del Libro
6 27/10/2004 Sociedad Civil Universidad José De Registro De Sindicatos 179
Maria Vargas Nacionales Y Regionales Tomo |l
Sindicato Nacional de Trabajadores Boleta N° 2.07’ Folio .14 D €l Libro
7 16/12/2004 De Vigibanca De Registro De Sindicatos 187
Nacionales Y Regionales Tomo |l
Sindicato Unico Nacional del Boleta N° 208, Folio 15 Del Libro
8 17/12/2004 Instituto Universitario de Tecnologia De Registro De Sindicatos 203
Industrial Rodolfo Loero Arismendi | Nacionales Y Regionales Tomo |l
Sindicato Unico Nacional de
Trabajadores Profesionales de
Olcies e SR, 11| gt 20, ol 10 0l i
9 21/12/2004 Serenos, Vigilancia’ Privada ' De Registro D(_e Sindicatos 173
Trans’porte de Valores, ' Nacionales y Regionales Tomo Il
Mantenimientos, sus Similares y
Conexos.

De igual manera, se desarrollaron importantes discusiones de contrataciones
colectivas. Para el cierre de este informe se encontraban 23 contrataciones
colectivas del trabajo en el sector privado que fueron depositadas y homologadas,
las cuales ampararon 28.028 trabajadores alcanzando un costo de
Bs. 1.446.031.135.606,82.De las 23 contrataciones anteriormente referidas, dos son

de tipo reunion normativa laboral las cuales se pueden observar en el cuadro N° 12.
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CUADRO N°. 11

CONVENCIONES COLECTIVAS DE TRABAJO DEPOSITADAS EN EL SECTOR
PRIVADO. ANO 2004

- Fecha de N° de Costo de la Duracién -
Empresa Sindicato I . - ~ Actividad
Homologacion  Beneficiarios ~ Contratacion (Bs.) (Afios)
Federacion Nacional de
BANCO MERCANTIL,| Trabajadores del Banco
1 C.A. (BANCO Mercantil C.A. (Banco 05/01/2004 5.849 343.734.779.956,00 2 Banca
UNIVERSAL) Universal)
(FETRAMERCANTIL)
Sindicato Unico de
Trabajadores de la Empresa Ventaal por menor de gas
2 | TROPIGAS, SA.CA. TROPIGAS, SACA. 21/012004 207 5.896.797.934,00 3 naturzli:tr:igﬁgg:nas y
(SINDUTREGAS)
Federacion Nacional de Ventaal por menor de gas
3 Vengas, SA. 22/01/2004 118 1.677.814.671,00 2 natural en bombonas y
Empleados T
distribucion.
4 C.A. BANCO Ja 13/02/2004 949 93.882.438.608,00 3 Banca
UNIVERSAL Exterior C.A., Banco
Universal (SINTRABECA)
Sindicato Unico Nacional de
PROTECCION Y | Trabajadores Profesionales
SEGURIDAD de Vigilancia, Seguridad, Actividades de investigacion y
5 FAMILIAR, C.A.  [Conserjerias, Mantenimiento| 1310212004 s 550.000.000,00 8 seguridad.
(PROSEFA C.A) y sus Similares
(SINTRAPROVISECOM)
comancy | Srietovsors s
6 | BANCO gl\:\IVERSAL Banca (SNTRACORP- 18/02/2004 793 8.026.539.674,31 2 Banca
o BANCA)
Sindicato Unico Nacional De
Trabajadores De Empresas
Procesadoras,
INVERSIONES Distribuidoras Y Abastos, supermercados y
7 HALTON, C.A. Almacenadotas De 19/02/2004 u 21.520.630,00 8 automercados.
Alimentos, Afines, Conexas
Y Similares De Venezuela
(SUNTRA-PROAL )
FEDERACION NACIONAL
DE SINDICATOS DEL
BANCO DE VENEZUELA
(FETRABANVENEZ) Y EL
BANCO DE SINDICATO UNICO
8 VENEZUELA, S.A,, NACIONAL DE 15/03/2004 3.301 170.000.000.000,00 3 Banca
BANCO UNIVERSAL TRABAJADORES Y
EMPLEADOS DEL BANCO
DE VENEZUELA, FILIALES
Y SUBSIDIARIAS
(SUNTEBANVENFISU)
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Empresa

Sindicato

Fecha de

Homologacion

N° de
Beneficiarios

Costo de la
Contratacion (Bs.)

Duracion
(Afios)

Actividad

SINDICATO UNICO
NACIONAL DE
TRABAJADORES DE
CADENAS DE EMPRESAS
S PROCESADORAS, Abastos, supermercados
9 VEI\ITE'%'E/:N A | DISTRIBUDORAS Y | 3000312004 682 4.808.449.832,00 2 . P ; y
ATvEN | ALMACENADOTAS DE aufomercados
ALIMENTOS, AFINES,
CONEXAS Y SIMILARES
DE VENEZUELA
(SUNTRAPROAL )
SINDICATO DE s et
TRABAJADORES DE LA ) . '
10 | CRYSTALLEXDE |0 onesa crysTALLEX| 2310612004 61 1.519.744.106,20 2 Cuarzo, pecas preciosas,
VENEZUELA C.A. materiales abrasivos,
DE VENEZUELA CA. falto, betun y otros
(SINTRACRYSTALLEX) astallo, betuny
minerales.
TAUREL & CIA. SINDICATO UNICO
SUCRS, C.A.Y |NACIONAL DE TIENDAS, Actividades de otras
11 CUSTODIAS Y COMERCIOS, 02/07/2004 329 9.788.298.259,52 2 agencias de transporte
ALMACENAJES, |[SIMILARES Y CONEXOS '
C.A. “CUSALCA" (SUNTRATIENCO)
ASOCIACION SINDICAL DE
TRABAJADORES DE LA
2|, AD(EIIER,’\IIJI\TSAI; cn | EMPRESACENTRAL 09/07/2004 4645 21.142.456.873,60 3 Ahas“:;;";rcn;zg?dos y
MADEIRENSE C.A.
(ASTECMCA)
SINDICATO UNICO DE
TRABAJADORES DE
EMPRESAS DE
WENCO, SERVICIOS RESTAURANTES DE
DE COMIDA RAPIDA, COMIDA RAPIDA,
HOTELEROS, BARES, ]
C.A. OPERADORA DE CLUBES. CASINOS. Restagrgntes, cafés y otros
13 LOS ' ; 21/07/2004 513 5.076.977.000,00 3 establecimientos que expenden
ESTABLECIMIENTOS ENTRETENIMIENTOS, comidas y bebidas.
DENOMNADOS MANTENIMIENTOS, SUS
WENDYS SIMILARES Y CONEXOS DE|
LA REPUBLICA
BOLIVARIANA DE
VENEZUELA
(SINTRARESCOM)
Sindicato Unico Nacional de
Trabajadores Profesionales
C.A. SERENOS LA de Vigilancia, Seguridad, Actividades de investigacion y
u NACIONAL Conserjerias, Mantenimiento 2810712004 “ 165.000.000,00 8 seguridad.
Y Sus SIMILARES
(SINTRAPROVISECOM)
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Empresa

DELI CORPORACION

Sindicato

Sindicato Unico de
Trabajadores de Empresas de
Restaurantes de Comida
Répida, Hoteleros, Bares,
Clubes, Casinos,

Fechade

Homologacion

N° de
Beneficiarios

Costo dela
Contratacion (Bs.)

Duracion
(Afios)

Actividad

Restaurantes, cafés y otros

15 (AMERICAN DEL) Entretenimientos, 28/07/2004 106 763.662.180,00 3 establemm!entos que expenden
L " comidas y bebidas
Mantenimientos, sus Similares
y Conexos de la Repblica
Bolivariana de Venezuela
(SINTRARESCOM)
Federacion Nacional De Venta al por menor de gas
16 TROPIGAS, SACA 04/08/2004 367 6.466.924.083,00 3 natural en bombonas y
Empleados (FENADE) R
distribucion
17 | FONDO COMUN, CA., . . 17/08/2004 1.663 114.000.000.000,00 3 Banca
BANCO UNIVERSAL Comdn, C.A., Banco Universal
(SINTRAFOCO)
Sindicato Unico Nacional de
Trabajadores Profesionales de
HALSECA, ASESORES DE| Vigilancia, Seguridad, Actividades de investigacion y
18 SEGURIDAD, C.A. Conserjeria, Mantenimiento y 30/00/2004 e 145.000.000,00 3 seguridad
Sus Similares
(SINTRAPROVISECOM)
Sindicato Nacional Uni6n de L -
Trabajadores de la Limpieza, EI|m|naC|pn de desperdmp Sy
19 JOPALIM, S.A. . ) 04/10/2004 419 700.000.000,00 3 aguas residuales, saneamiento
Similares, Conexos y Afines o o
(UNIOELIMP) y actividades similares.
Sindicato Unico de Los
Trabajadores de la Empresa
20 TRANSBANCA, CA. TRANSBANCA, CA. 18/10/2004 655 37.616.246.599,19 3 Banca
(SIUNTRANSBANCA)
Sindicato Unico de
Trabajadores de Empresas de
TACO TACO DE Restaurantes de Comida
( VENEZUELA, C.A. Répid?,bHoteIeros, Bares, Restaurante, caés y oiros
OPERADORA DE LOS Clubes, Casinos, T
21 ESTABLECIMIENTOS Entretenimientos, 20/10/2004 280 4.330.000.000,00 3 establemm.lentos qug expenden
DENOMINADOS PIZZA | Mantenimientos, Sus Similares comidas y bebidas.
HUT) Y Conexos de la Republica

Bolivariana De Venezuela

(SINTRARESCOM)
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CUADRO N°. 12
REUNIONES NORMATIVAS LABORALES DEPOSITADAS EN EL SECTOR

PRIVADO ANO 2004
Organizacion Sindical Empresa dFeghg Dur§10|on VTl s Costo (Bs.)
eposito (ARos) amparados
*Camara
Venezolana de la
Industria y el
Vestido (CAVEDI)
*Asociacion
Sindicato Unico de Nacional de
Trabajadores, Pequefios y
Textiles, Confeccion | Medianos
Y.su.s S|m|Ia_res del Industna_lgs de la 30/06/2004 2 4.000 600.000.000.000,00
Distrito Capital y Confeccion
Estado Miranda (ANPEMIC)
(SUTRATEX) *Asociacion de
Industriales del
Vestido, Similares y
conexos del Distrito
Capital y Estado
Miranda
Sindicato Unificado Asouaqon de
de Trabajadores de Indy;tnales de Artes
9 Gréficas De 15/03/2004 2 2.517 15.718.485.200,00
Artes Gréficas Venezuela
(SUTAGSC) (AIAG)
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Se registraron un total de 12 proyectos de contratacién colectiva de trabajo, que se

encuentran para su estudio, admision o negociacion (cuadro N°. 13); y 3 proyectos

de reuniones normativas laborales (cuadro N° 14).

Rama de
actividad

CUADRO N°. 13
PROYECTOS DE CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO EN TRAMITE Y/O
NEGOCIACION 2004

Sindicato

Patrono

Fecha de
presentacion

Estado actual

Federacion de Trabajadores

COMPARNIA ANONIMA

01 Telefonia de Telecomunicaciones de NACIONAL DE 18 /02/2004 En discusion.
Venezuela (FETRATEL) TELEFONOS DE
VENEZUELA (CANTV)
Decidir recurso de
- Reconsideracion en
_Ventay Sindicato de Empleados de 1a | - -1 o FEMSA DE relacion con la
02 Distribucion De Embotelladora de Venezuela 24/03/ 2004 . .
Bebidas (SINEMHIT) VENEZUELA, S.A. . Erovn_jenua
Administrativa N° 2004-
007.
- . Se efectuaron
Tra?)lggggﬁgs’\lsg?ens%g;es CORPORACION observaciones por cuanto
03 Medios de Ios Moedios Audiovisuales VENEZOLANA DE 21/06/2004 no se relegitimaron.
Audiovisuales de Venezuela TELEVISION, C.A. Subsanaron para estudio
(SINTRAPROAV) (VENEVISION) y consideracion de este
Despacho
Sindicato Unico de
Trabajadores de Empresas
Restaurantes de | U€ restaurantes de comida | - oep /0105 EycAVEN
comida répida, rapida, hotelerqs, bares, CA.
hoteleros, bares, clubes, casinos, EXPLOTADORA Convocada para su
04 ) entretenimientos, 09/07/ 2004 instalacion el dia
clubes, casinos, s DELPROYECTO
- mantenimientos, sus 16/11/2004
entretenimientos, similares v conexos de la FIBRA.NOVA
mantenimientos ares y conexc BOLIVAR/ CARACAS
Republica Bolivariana de
Venezuela
(SINTRARESCOM)
Sindicato Unico de
Trabajadores de Empresas
Restaurantes de de,Restaurantes de comida SERVICIOS EVCAVEN
comida rapida rapida, hotelero_s, bares, CA. Convocada para su
hoteleros bare’s clubes, casinos, EXPLOTADORA DEL instalacion el dia
05 ! ! entretenimientos, PROYECTO CERRO 15/07/2004 16/11/2004

clubes, casinos,
entretenimientos,
mantenimientos

mantenimientos, sus
similares y conexos de la
Republica Bolivariana de
Venezuela
(SINTRARESCOM)

NEGRO -MORICHAL,
ESTADO MONAGAS
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2004

Rama de actividad

Sindicato

Sindicato Unico de
Trabajadores de

Patrono

Fecha de
presentacion

Estado actual

Instalada el 09/11/2004.
El patrono opuso

06 RESCARVEN, CA. afinesy| RESCARVEN: | 12070004 | A6030S Y excepciones
. C.A. que estan para estudio y
asociados consideracion del
(SUTRESCARVEN)
despacho.
Sindicato Unico de
Trabajadores de Empresgs SERVICOS
de Restaurantes de Comida
A - EVCAVEN C.A..
Restaurantes de comida| Réapida, Hoteleros, Bares,
L . EXPLOTADORA
rapida, hoteleros, bares, Clubes, Casinos, DEL Convocada para su
07 clubes, casinos, Entretenimientos, 20/07/2004 instalacion el dia
L. - PROYECTO
entretenimientos, Mantenimientos, sus 16/11/2004
mantenimientos Similares y Conexos de la FIBRA.NOVA
Re ublicg/Bolivariana de ANZOATEGUI -
P CARACAS
Venezuela
(SINTRARESCOM)
Sindicato Unico Nacional de
T(;Zb\élllias;;ifapfstzezlr?gies SERSECO Esté para estudio y
08 g N 9 L PROTECCION, 28/10/2004 consideracion del
Conserjerias, Mantenimiento
. C.A. Despacho.
y sus Similares
(SINTRAPROVISECOM)
Sindicato Unico Nacional de
Trabajadores del Transporte
de Combu§t|bles d_envados TRANSPORTE Par_a estulc!|0 y
09 del Petroleos, afines y 05/11/2004 consideracion del
- GORRIN, C.A.
conexos similares de Despacho
Venezuela
(SUNTRACOVEN)
o . Para estudio y
Federacion Nacional de | TAMAYO & CIA, . -
10 Empleados (FENADE) CA 09/11/2004 consideracion del
Despacho.
o . Para estudio y
11 Federacion Nacional de AGA GAS, C.A. 10/11/2004 consideracion del
Empleados (FENADE)
Despacho.
Sindicato Nacional de
L%ﬁgmz:r%ioii PLUMROSE Para su estudio y
12 sucursales " 77 |LATINOAMERIC|  11/11/2004 consideracion del
(SINNAOPLUMROSEsucu|  ANACA- despacho.
RSALES)
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CUADRO N°. 14
PROYECTOS DE REUNIONES NORMATIVAS LABORALES EN EL ANO 2004
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Asi mismo se recibieron cuatro pliegos de peticiones: dos de caracter conciliatorio,
uno con caracter conflictivo y otro de despido masivo, los cuales fueron tramitados
conforme a las previsiones de la Ley Organica del Trabajo y su Reglamento. Estos

se pueden observar en el cuadro N° 15.

CUADRO N°. 15
PLIEGO DE PETICIONES PRESENTADOS

, Presentado en

N Presentado por Contra Caréacter
fecha
Aeropostal Alas de Conciliatorio
1 04/06/2003 Sus Trabajadores Venezuela, S.A. Reduccidn de Personal
Sindicato Nacional de
2 05/08/2003 Trabajadores y Trabajadoras de la Pepsi Cola Venezuela, C.A. Conciliatorio
Empresa Pepsi Cola Venezuela,
C.A. (SINATRAEMPECO)
Compafiia Industrial de
3 06/08/2003 Sus Trabajadores Perfumes, S.A. Despido Masivo
Federacion de Trabajadores de NN ional
Telecomunicaciones de Compa}ma Anonima Naciona -
4 28/10/2004 de Teléfonos de Venezuela Conflictivo
Venezuela (FETRATEL) (CANTV)

4.- Direccion de Conciliacion, Mediacion y Arbitraje.

La Direccion de Mediacién, Conciliacién y Arbitraje es la responsable de desarrollar
los mecanismos idéneos de solucion pacifica de los conflictos, a través de la utilizaciéon
de técnicas de negociacién del Servicio Nacional; igualmente, debe dar atencién a
los casos especiales de caracter individual o colectivo, asignado por las autoridades
superiores del Ministerio. Asimismo, debe colaborar activamente con las Inspectorias
del Trabajo del pais en la busqueda de métodos para dar celeridad a los procesos
gue se encuentran en espera de decision, y por ultimo, dar tramite a las solicitudes
de los servicios minimos indispensables a nivel local, regional y nacional, cuando

estos deban ser fijados por el Despacho de la Ministra.
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Se llevaron a cabo por esta Direccion tres casos principales, los cuales se describen

a continuacion:

1. Proyecto de Convencion Colectiva de Trabajo para ser discutido entre el
Sindicato de Funcionarios y Funcionarias de Carrera Legislativa de la Asamblea
Nacional (SINFUCAN) con la Asamblea Nacional. Se suspendieron las
negociaciones por acuerdo entre las partes hasta el 15/02/2005, lograndose
como compensacion un bono uUnico, sin incidencia salarial, de seis millones
de bolivares (Bs. 6.000.000) para cada uno de los funcionarios cubiertos por
la Convencion Colectiva de Trabajo, pagaderos entre el 09/08/2004 y el 13/
08/2004.

2. Reunién Normativa Laboral discutida por la Federacion Nacional de Sindicatos
Regionales, Sectoriales y Conexos de Trabajadores de la Salud
(FENARSITRASALUD) para ser discutido con el Instituto Venezolano de los
Seguros Sociales (IVSS), Ministerio de Salud y Desarrollo Social (MSDS),
Instituto Nacional de Nutricion (INN), Instituto Autonomo Hospital Universitario
de Caracas (IAHUC), y el Instituto de Prevision y Asistencia Social del Ministerio
de Educaciéon (IPASME). Se llevaron la totalidad de las discusiones de la
referida Reunion Normativa Laboral y se constituy6 la Comision de Estilo, en
apoyo a la Inspectoria Nacional y Asuntos Colectivos del Trabajo del Sector

Publico.

3. Pliego de peticiones con cardcter conciliatorio presentado por el Sindicato
Unificado de Artes Graficas, Similares y Conexos para ser discutido con el
Instituto Municipal de Publicaciones. Se avanzo satisfactoriamente en muchos
puntos del pliego entre ellos los més importantes, a saber, pagos de vacaciones
vencidas a algunos trabajadores, pago de gastos funerarios. El Instituto

Municipal de Publicaciones se puso al dia en lo que se refiere a casi la totalidad
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de la deuda con el Instituto Venezolano de los Seguros Sociales (IVSS) y esta
realizando gestiones para que se reflejen dichos pagos y le sean entregadas
las tarjetas de servicios a los trabajadores, se estan realizando los calculos
para el pago de prestaciones sociales. En la actualidad el Pliego de Peticiones

sigue activo.

Esta Direccién busca dar cumplimiento al objetivo estratégico de «Contribuir a
consolidar la estabilidad politica y social promoviendo la paz laboral que favorezca la
justa distribucién del ingreso y la riqueza». Para cumplir con este objetivo se disefié
una politica interna, la cual se refiere a intervenir en los procedimientos de conciliacién
y arbitraje y otras solicitudes de los trabajadores y empleadores, buscando de manera

justa y oportuna un conciliacion entre las partes.

5.- Inspectorias del Trabajo Regionales

Las Inspectorias del Trabajo regionales tienen dentro de su ambito de actuacién el
registro de convenciones colectivas, organizaciones sindicales, tramitacion de
reclamos individuales y colectivos, llevar a cabo procedimientos de calificaciones de
falta y reenganche, todo esto a nivel regional. Estas actividades buscan dar
cumplimiento a dos objetivos estratégicos como lo son: «Fortalecer la participacion
social y generar poder ciudadano, en espacios publicos de decision», favoreciendo
el desarrollo de la negociacion colectiva; y, «Contribuir al establecimiento de la
democracia participativa y protagonica y a generar poder ciudadano, en espacios
publicos de decision», facilitando e impulsando los procesos de inscripcion y registro
de las organizaciones sindicales, ademas de amparar y defender los derechos de

los trabajadores.

En las Inspectorias del Trabajo regionales se depositaron 800 convenciones colectivas

locales, amparando a 136.720 trabajadores. Estas contrataciones colectivas estan
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suscritas de la siguiente manera: 84 en el sector publico y 716 en el sector privado,
con 37.969 trabajadores amparados en el sector publico y 98.751 en el sector privado.

Esto se puede observar en los cuadros N°. 16y 17.

CUADRO N° 16
TOTAL DE CONTRATACIONES COLECTIVAS DE TRABAJO DEPOSITADAS EN
LAS INSPECTORIAS DEL TRABAJO A NIVEL NACIONAL

N° de trabajadores

N° de contrataciones

N © Estado amparados
Publico  Privado Puablico Privado
Total 84 716 37.969 98.751
1 | Capital y Vargas 2 75 1.467 12.970
2 Amazonas 2 1 830 138
3 Anzoategui 0 30 0 5.231
4 Apure 5 0 427 0
5 Aragua 5 122 369 16.671
6 Barinas 14 12 2.918 952
7 Bolivar 8 66 4.362 13.684
8 Carabobo 11 110 6.626 15.995
9 Cojedes 2 9 179 278
10 | Delta Amacuro - - - -
11 Falcon 0 0 47
12 Guérico 4 580 155
13 Lara 3 43 189 6.319
14 Mérida 2 7 128 894
15 Miranda 8 126 16.077 11.950
16 Monagas 1 7 355 71
17 | Nueva Esparta 3 7 191 1.197
18 Portuguesa 6 13 1.292 2.131
19 Sucre 3 6 490 999
20 Téchira 1 15 30 1.368
21 Trujillo 0 0 193
22 Yaracuy 0 0 220
23 Zulia 4 54 1.459 7.288
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CUADRO N° 17
TOTAL DE CONTRATACIONES COLECTIVAS DE TRABAJO DEPOSITADAS EN
LAS INSPECTORIAS DEL TRABAJO A NIVEL NACIONAL

(0]
Estado S dg trabgjactlj?)res
contrataciones amparados

Total 788 135.066
1 Capital y Vargas 77 14.437
2 Amazonas 3 968
3 Anzoategui 30 5231
4 Apure 5 427
5 Aragua 127 17.040
6 Barinas 26 3.870
7 Bolivar 74 18.046
8 Carabobo 121 22.621
9 Cojedes 11 457
10 Delta Amacuro - -
11 Falcon 3 47
12 Guarico 6 735
13 Lara 46 6.508
14 Mérida 9 1.022
15 Miranda 126 28.077
16 Monagas 38 426
17 | Nueva Esparta 10 1.388
18 Portuguesa 19 3.423
19 Sucre 9 1.489
20 Tachira 16 1.398
21 Trujillo 3 193
22 Yaracuy 5 220
23 Zulia 58 8.747
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En cuanto a las calificaciones de falta y reenganches solicitadas ante las Inspectorias
del Trabajo en las diferentes zonas a nivel nacional las cifras muestran 11.952
calificaciones de falta y 38.434 reenganches, siendo la zona Metropolitana la que
presenté mayor numero de calificaciones (3.541), y la zona Central mayor nimero
de reenganches (10.668). Se puede observar la distribucion de las cifras en el cuadro
N° 18.
CUADRO N-°. 18
CALIFICACION Y REENGANCHES DE LAS INSPECTORIAS DEL TRABAJO

A NIVEL NACIONAL

Zona Calificaciones Reenganches Total
Total 11.952 38.434 50.386
Metropolitana 3.541 8.394 11.935
Miranda 945 3.173 4.118
Occidental 832 3.786 4618
Falcon 136 288 424
Zulia 875 1.952 2.827
Oriental 480 1.212 1.692
Bolivar 618 1.202 1.820
Llanos occidentales 476 1.838 2314
Llanos orientales 269 1.662 1.931
Central 2.320 10.668 12.988
Los Andes 587 1.529 2.116
Nor-Oriental 873 2.730 3.603

En el afio 2004 se han logrado avances significativos en el Nuevo Modelo de
Inspeccion del Trabajo a implantar en el Ministerio, que esta relacionado
fundamentalmente con mejorar la calidad de atencién a los usuarios en la

reivindicacion de sus derechos laborales.

Con la finalidad de sentar las bases para la construccion de un nuevo Sistema de

Seguridad Social, el Ministerio del Trabajo, en cooperacion técnica con el Gobierno
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de Espafa, especificamente con el Ministerio del Trabajo y Asuntos Sociales y la
Tesoreria de la Seguridad Social, realizé el curso de capacitacion para supervisores
del trabajo en materia de seguridad social. El curso se realiz6 para instruir a Jefes de
las Unidades de Supervision del Ministerio del Trabajo, asi como a los funcionarios
de las instituciones IVSS, SENIAT, CONAVI, INPSASEL, INCE, MINTRA sobre los

avances en materia de inspeccion y seguridad social.
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PROGRAMACION

ENERO-DICIEMBRE 2005

Se disefnaron durante el afio 2005 los siguientes objetivos estratégicos:

1. Contribuir a consolidar la estabilidad politica y social promoviendo una justicia

laboral que favorezca la equitativa distribucion del ingreso y la riqueza.

2. Transformacioén estructural del aparato del Estado. Construir el nuevo esquema

institucional de funcionamiento de la Administracién Publica Nacional.

3. Contribuir al establecimiento de la democracia participativa y protagonica,

generar poder ciudadano en espacios publicos de decision.

Enmarcados dentro de los objetivos estratégicos antes referidos, se encuentran

las acciones siguientes:

Responsable

Objetivo

Aumentar la capacidad de
respuesta del sistema de
Inspeccién del Trabajo

Llamado a concurso publico para
la seleccién e ingreso de nuevos
funcionarios

Direccion de Inspeccién y
Condiciones de Trabajo.

Incrementar la supervision del
trabajo de manera especial, en
sectores en los cuales dicha
supervision ha sido débil, como:
trabajadores pesqueros,
maritimos, rurales y la proteccion
al nifio y adolescentes.

Formacion y especializacién de 20
supervisores en trabajo maritimo.
Formacion y especializacién de 20
supervisores en trabajo infantil.

Direccion de Inspeccién y
Condiciones de Trabajo

Implantar el “Nuevo Modelo
Justicia Administrativa del
Trabajo”.

Modernizacion y transformacion
institucional del Ministerio del
Trabajo, especialmente en el area
de la regulacion de las relaciones
laborales.

Direcciéon General
Sectorial del Trabajo
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Objetivo

Concluir el programa para la
actualizacién de los registros de
organizaciones sindicales

Levantar el inventario nacional de
sindicatos para reconstruir el
archivo histérico de las
organizaciones sindicales en
Venezuela.

Responsable

Direccién General
Sectorial del Trabajo

Consolidar la negociacién
colectiva de trabajo

Incrementando a mas de 70.000,
el nimero de usuarios atendidos,
por reclamos en defensa de
derechos individuales, asi como,
reenganches y pago de salarios
caidos

Direccién General
Sectorial del Trabajo

Fortalecer el Plan Integral de
Fiscalizacién Laboral y Seguridad
Social en todo el territorio Nacional

Llevando a cabo un plan de
fiscalizacion conjunta, con el
objetivo de crear un Registro
Unico de Empresas.

Direccion de Inspeccion y
Condiciones de Trabajo.
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL 2004
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FUNCIONES (¥)

Disefiar las politicas que promuevan la generacion de empleo productivo capaz

de satisfacer los requerimientos del mercado de trabajo.

Promover acciones de coordinacién y complementariedad programatica e
institucional en los @mbitos econdémicos, politicos y territoriales de la gestiéon
publica, a objeto de alcanzar los equilibrios politicos, econémicos, territoriales

e internacionales del Plan de Desarrollo Econémico y Social 2001-2007.

Asesorar y asistir al Ministerio del Trabajo en la elaboracion y concertacion de
convenios internacionales en el campo de las relaciones y politicas de empleo

a nivel de la subregién andina y en el contexto internacional.

Estudiar y analizar el mercado de trabajo y sus tendencias para coadyuvar al
establecimiento de politicas de fomento y produccion de empleo productivo,
consolidando los servicios de intermediacion y capacitacion laboral para

promover la formacion para el trabajo.
Orientar las migraciones laborales en base a la adecuada ocupaciéon del
territorio nacional, otorgando los permisos laborales a trabajadores extranjeros

calificados.

Fomentar los mecanismos que tiendan a relacionar la capacitacion y formacion

profesional en el mercado de trabajo.
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7. Diseflar mecanismos que permitan el conocimiento y seguimiento de la
dindmica migratoria laboral en el pais y las necesidades ocupacionales del

mercado de trabajo.

8. Ejercer laintermediacion laboral, la cual consiste en la prestacion de servicios
de empleo, orientados a lograr la correcta insercion laboral, mediante la

adecuacion entre el perfil ocupacional del solicitante de empleo y el requerido

por el empleador.

(*)Tomados en base al Reglamento Organico del Ministerio.
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EJECUCION

La gestion de la Direccion General de Empleo durante el afio 2004, se orient6 al
cumplimiento de sus funciones y los lineamientos emanados del Despacho Ministerial,
en este sentido se realizaron un conjunto de programas, estudios, proyectos y
actividades sustantivas que responden al siguiente objetivo estratégico: «iImpulso y
desarrollo de la diversificacion del aparato productivo, que garantice la
generacion de empleo productivo y ladistribucion justay equitativadel ingreso».
Este objetivo estratégico enmarca las siguientes politicas internas elaboradas para

direccionar la gestion de esta Direccion durante el afio 2004

Desarrollar espacios de consenso y concertacion social para formular y difundir.
Fortalecimiento de las capacidades de planificacion y control estratégico de

la Direccion.

3. Diseniar, analizar e investigar el mercado laboral.

4. Garantizar servicios integrales de intermediacion laboral, capacitacion,
orientacion e informacion a los sectores productivos (fuerza de trabajo,
empresarios, economia social y emprendedores).

5. Ampliacién y fortalecimiento de los servicios de migraciones laborales.

6. Construir un nuevo esquema institucional de funcionamiento de la
administracion publica.

7. Fortalecer y crear fuentes de empleo, apoyando las pequefias y mediana
industrias, asociaciones, cooperativas, empresas familiares, microempresas
o cualquier otra forma de asociacion comunitaria, tendentes al fortalecimiento
o creacion de fuentes de trabajo.

8. Fortalecer la capacidad de gestion y de respuesta a la comunidad en la Red
de Agencias de Empleo con el desarrollo de los componentes de
infraestructura, comunicaciones, tecnologia, sistemas de informacion y

capacitacion.

170



MEMORIA 2004

A tales efectos, las politicas anteriormente enunciadas direccionan los programas,

estudios, proyectos y actividades sustantivas que a continuacién se mencionan:

1. MESAS DE DIALOGO

Sectores Productivos:

1. Automotriz.

Quimico — Farmacéutico.
Confeccion.
Textil.

Economia Social y Solidaria.
Convenio Marco (Pymis).

Transporte Publico Terrestre.

© N o a0 b~ w D

Turismo.

Las mesas de dialogo han contribuido a reestablecer la confianza entre los
empresarios y los trabajadores respecto a la gestion gubernamental. Desde el punto
de vista de una perspectiva estructural a mediano y largo plazo puede implicar la
consolidaciéon de lazos sociales que coadyuven en el proceso de solidificar una
economia verdaderamente productiva, sostenible, diversificada y solidaria, distanciada
de las tradicionales practicas rentistas y neoliberales, deslastrada de los vicios de la
politiqueria y dirigida a favorecer el desarrollo integral inclusivo de las mayorias
sociales. Han servido para demostrar que con las metodologias de trabajo adecuadas
y una contraloria social eficiente, se pueden agilizar los procedimientos, reducir las
discrecionalidades y superar los retrasos de los trabajadores y las trabajadoras
publicas en la ejecucién de la gestion institucional. Este aspecto se encuentra
estrechamente relacionado con la estrategia de integracion ministerial que propician
las mesas de didlogo, gracias a las cuales, se ha podido superar en buena medida el

aislamiento interinstitucional que retrasa decisiones importantes e impide una correcta
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coordinacién de las politicas publicas; aspectos de relevancia e importancia que
constituyen elementos claves para el estudio y analisis de lo que ha significado la
experiencia. Entonces, se explica, el contexto en el cual surgen las mesas de dialogo,
la metodologia de trabajo implementada en cada parte del proceso de dialogo, los
aportes de las mesas de dialogo y su papel en la etapa de proteccién de las fuentes
de produccion y de los puestos de trabajo, expresado significativamente en una
nueva manera de asumir la administracion y gestion gubernamental. Igualmente, se
presentan los resultados de la ejecucion de los acuerdos establecidos con los diversos
sectores en sus tres categorias: Acuerdos ejecutados, Acuerdos en proceso y
Acuerdos no procesados hasta la fecha. También se detallan los Nudos criticos

identificados y las limitaciones en el desarrollo de las mesas.

Otro aspecto son algunas propuestas, para fortalecer la ejecucion total de los acuerdos
de las mesas de diadlogo, aunados al proceso de articulacion de los resultados de los
acuerdos con los Ejes de Equilibrio del Plan Estratégico de Desarrollo Econémico y
Social 2001-2007.

En resumen, se puede decir a la presente fecha, después de haber iniciado la
experiencia de las mesas de dialogo y los equipos de control, seguimiento y evaluacion
constituidos en cada uno de los acuerdos firmados, que constituyen una metodologia
de gestiéon efectiva, donde se aplican los principios constitucionales de la
corresponsabilidad, participacion protagonica, honestidad, celeridad, eficacia,
eficiencia, transparencia y rendicion de cuentas, que contribuyen a la gobernabilidad

del Plan Estratégico de Desarrollo Econémico y Social de la Nacion del 2001-2007.

Las Mesas de Dialogo surgieron a partir de un contexto de confrontacion politica,
entre los defensores de modelo rentista y oligopdlico que pugnaban por el control del
gobierno por la via inconstitucional y quienes defendemos la legalidad y legitimidad

del gobierno constituido.
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Tomando en cuenta estas dos grandes realidades indisolubles, la sociopolitica y la
socioecondmica, el Ejecutivo Nacional conjuntamente con los sectores empresariales
y laborales que se integran al dialogo, acuerdan orientar las mesas de dialogo al

logro de los siguientes objetivos:

1. Identificar y establecer consensos sobre las principales dificultades y demandas
gue presentaban los sectores productivos, empresarios y trabajadores, y las
acciones que debian aplicarse a corto, mediano y largo plazo, para protegery

recuperar la produccién y el empleo.

2. Respaldar la ejecucion de las politicas y acciones orientadas a reactivar el
aparato productivo nacional con base a las necesidades de desarrollo

endogeno.

3. Fortalecer la institucionalidad, a través del respeto y aplicacién de la

Constitucion y el resto de la normativa legal.

4. Generar un nuevo marco para la relacion tripartita entre el gobierno, las
representaciones legales y legitimas de la base empresarial y laboral, basada
en la participacion directa y protagonica, la corresponsabilidad, la rendicion

de cuentas y la contraloria social.

5. Reestablecer el respeto y cumplimiento del marco de los derechos de los

trabajadores y trabajadoras.

Bajo estas premisas, las mesas de didlogo se constituyeron en un escenario real
gue propicid el encuentro, el intercambio fraterno y el consenso en torno a las
dificultades socioecondmicas y alternativas para superarlas donde privaron la

construccién de acuerdos e intereses colectivos, respetando las opiniones e intereses
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diversos; donde la diatriba politico - ideoldgica no tuvo cabida, porque predomingd el
paradigma ganar-ganar y se privilegiaron las ideas, propuestas y soluciones que
apuntan hacia la solucion econdmica, y desarrollo integral del pais.

Organizativa y metodologicamente, las mesas de dialogo, se han desarrollado en

dos momentos, operando de la siguiente manera:
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CUADRON°. 1
MOMENTOS DE DESARROLLO DE LAS MESAS DE DIALOGO

Primer momento: desde la
instalacion hasta la elaboracién
consensuada del acuerdo

Segundo momento: a partir de la

firma oficial del acuerdo

Se efectuaron reuniones de trabajo con
representantes del sector empresarial,

laboral y del gobierno nacional
presentando.
Diagnésticos del sector  donde

identificaron dificultades y necesidades
de caracter econdmico, social, fiscal,
arancelarias y administrativas.

Propuestas y proyectos para lograr la
reactivacion de la produccion del
empleo.

Firmado oficialmente el acuerdo, se
constituy6 'y comenz6 con el
funcionamiento de los equipos de
corresponsabilidad  integrados  por
representantes de cada uno de los
sectores y organizaciones
gubernamentales, empresariales y
laborales que los suscribieron, para
llevar adelante el seguimiento, control
y evaluacion de la ejecuciéon de los
acuerdos.

En la primera reunion se clasificaron
los acuerdos con base a su nivel de
dificultad y periodos de tiempo en que
pudieron ser ejecutados, se
determinaron las responsabilidades y
compromisos de cada sector y se
organizaron los equipos de trabajo
especificos con representacion de
todos los sectores para tratar y
resolver cada uno de los puntos.

Normalmente, cada organismo de
gobierno para actuar y responder a los
compromisos asumidos, tiene que
designar el personal que actuara
como equipo de trabajo interno, armar
su propio plan de trabajo y coordinar
su accion entre diversas
dependencias internas.
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Primer momento: desde la
instalacion hasta la elaboracion
consensuada del acuerdo

Segundo momento: a partir de la

firma oficial del acuerdo

4. Se evalu6 en forma conjunta la 4. Paralelo a ello, el equipo de

factibilidad financiera, fiscal y coordinacién general de las mesas de
administrativa para llevar a cabo cada dialogo  promueve y  organiza
uno de los acuerdos logrados. reuniones de trabajo por mesa con los

distintos funcionarios de los
ministerios, organismos adscritos vy
entes financieros, con la finalidad de
hacer el seguimiento, agilizar Ila
ejecucion y resolver  problemas
puntuales que se presenten.

5. Se redactaron el contenido de los 5. Ademas cada cierto tiempo, se realizan

acuerdos. las reuniones de trabajo del equipo de
coordinacién interinstitucional  que
evalla como va la ejecucion de los
acuerdos, identifica problemas y realiza
recomendaciones sobre las medidas
que se aplicaran para su solucién.

6. Se establecieron las responsabilidades,
compromisos 'y los tiempos de
ejecucion (corto, mediano y largo plazo)
gue asumio cada sector.

FUENTE: Empleo, 2004.

Aportes ala gestion de gobierno

1. Recuperacion y Mantenimiento de la Gobernabilidad: Con la implementacion
de las Mesas de Dialogo se contribuy0 a recuperar la gestion gubernamental
gue habia quedado seriamente afectada por los sucesos del golpe de abril de
2002. Muchos Decretos, Resoluciones, Providencias, Reformas, Programas,
Proyectos y Decisiones que no se habian iniciado o habian quedado a medio
camino, fueron recuperados, y hoy muchos de ellos son realidades que estan

contribuyendo con el objetivo de la recuperacion econdmica del pais.
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2. Coherencia politica y programatica: la orientacion, los contenidos y la ejecucion
de los acuerdos de cada una de las mesas de didlogo se han desarrollado
con base a los lineamientos y objetivos formulados en el Plan de Desarrollo
Econdmico y Social 2001-2007, articulandolos a las politicas, planes,

programas y proyectos de los diversos Ministerios y sus organismos adscritos.

3. Enla actualidad, las lineas de politicas y los diversos programas contenidos
en el Plan de Desarrollo Enddgeno?, constituyen la principal guia programatica
para avanzar en los objetivos de recuperacion, reactivacion y reconversion
del aparato industrial, de la produccion y el empleo en nuestro pais. Esto ha
contribuido significativamente a reducir la dispersion de esfuerzos y recursos
gue varios organismos del gobierno nacional ejecutaban en forma unilateral y

dispersa.

4. Fortalecimiento de la coordinacion Inter e Intrainstitucional: el contenido de
los acuerdos de las mesas de dialogo y las exigencias que plantean su
ejecucion, han favorecido y fortalecido la accién coordinada a lo interno y
externo de los diversos organismos de gobierno. La organizacion de las ruedas
de negocios, la articulacion de los organismos financieros publicos, de primer
y segundo piso, para ofertar programas de financiamiento a las PYMIS, PYMES

y Cooperativas; entre muchos otros ejemplos, asi lo confirman.

5. Eficacia y eficiencia en la gestion: La aplicacién de una metodologia basada
en el acuerdo por consenso, la identificacion de responsabilidades y

compromisos, el establecimiento de planes de trabajo y cronogramas de

! Ministerio de la Produccién y el Comercio: Plan de Desarrollo Endégeno.

177



MEMORIA 2004

ejecucion con base a la clasificacion en corto, mediano y largo plazo.*

A continuacion se presenta el récord de reuniones de los diferentes escenarios de
coordinacién y equipos de trabajo que se han desarrollado durante el tiempo que

tienen funcionando cada mesa de trabajo hasta la fecha.

CUADRO N°. 2
RECORD DE REUNIONES POR EQUIPO DE TRABAJO HASTA 31-12-04

Tipo y Nimero de Reuniones

Sector por Fecha de : Tiempo Equipos de Equipo de
. N . i
Mesa de Firma del :cr:;::godse Transcurrido de Gentlevrlales GEqbglpos de Trabajo Coordinacion
Dialogo Acuerdo la firma poriesa ODIETNOPOT oo hecificos  Interinstitucional
(Plenaria) Mesa
por mesa General
Totales 170 168 30 93 6
Automotriz
26/07/2002 19 29 meses 40 6 6
Autopartes
Quimico
- 02/08/2002 16 27 meses 56 9 7
Farmacéutico
Confeccion 07/08/2002 16 27 meses 29 4
Textil 07/10/2002 28 25 meses 13 4
Economia 1
. 14/10/2002 24 25 meses 45 3 36
Social
Pymis[3] 19/02/2003 23 21 meses 30 2 45
Turismo 29/04/2003 25 19 meses 30 6 45
Transporte
Publico 20/05/2003 19 18 mes 110 7[4] 29
Terrestre

FUENTE: Empleo. 2004.

2 Alos efectos de establecer tiempos aproximados de ejecucion de los diversos puntos contenidos en
las mesas de dialogo, llevo a definir los acuerdos de corto plazo: como aquellos que podian ser
ejecutados maximo en un (1) mes; de mediano plazo: aquellos que se podian ejecutar en tres (3)
meses maximo, y de largo plazo: en seis (6) meses 0 mas.
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En la Ultima sistematizacion y actualizacion de las matrices de seguimiento, control
y evaluacion de cada una de las mesas de dialogo, realizada en el mes de septiembre

de 2004, se obtuvieron los siguientes resultados:

CUADRO N°. 3
RESULTADOS DE EJECUCION POR MESA DE DIALOGO

Lapso de Total de  Ejecutados

Ejecucion Acuerdos ABS %

Totales 170 132 628
Automotriz
26/07/02 29 meses 19 18 84
Autopartes
Quimico
. 02/08/02 27 meses 16 14 87
Farmacéutico
Confeccién 07/08/02 27 meses 16 14 90
Textil 07/10/02 25 meses 28 15 55
Economia
) 14/10/02 25 meses 24 21 87
Social
Pymis 19/02/03 21 meses 23 23 100
Turismo 29/04/03 19 meses 25 16 65
Transporte 20/05/03 18 meses 19 11 60

FUENTE: Empleo, 2004.

Como se refleja en el cuadro, de un total de ocho (08) acuerdos firmados, contentivos

de 170 puntos en total, se han ejecutado 132 puntos, que representan un 77,64%.

Contribucion al proceso de transicion del modelo econémico dependiente de la renta
petrolera al modelo de desarrollo endégeno diversificado, sostenible y sustentable:
Méas alla de lo que reflejan los indicadores, Venezuela esta viviendo un tiempo de

cambios estructurales no solo en lo politico, sino también en lo social y lo econémico.

3 De esta Mesa surgio la ejecucion de un Taller sobre la elaboracion y presentacion de Proyectos de
Inversién por parte de los organismos microfinancieros.
4 Se crearon dos (2) subcomisiones.
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Correspondencia de la gestién gubernamental con los principios

constitucionales

Toda la gestion que se realiza desde las mesa de diadlogo estd enmarcada en los
principios de la participacion directa y protagoénica de los ciudadanos y ciudadanas,
la corresponsabilidad con base a compromisos, la rendicion de cuentas de la gestién,
la contraloria social del proceso de diadlogo y los compromisos adquiridos por parte
del gobierno, los empresarios y empresarias, trabajadores y trabajadoras y

organizaciones de la economia social solidaria.

Fortalecimiento de los liderazgos de base en el sector empresarial y laboral

El afio 2004 ha sido bastante aleccionador en materia de formacion sociopolitica
para todos los ciudadanos y ciudadanas del pais. Ello explica, el porque las Camaras,
las organizaciones de base, los empresarios, los trabajadores y la economia social y
solidaria, se incorporaron entusiastas a las mesas de dialogo, colocando en ellas
Sus expectativas y esperanzas de encontrar respuestas a sus inquietudes y aportar

ideas y esfuerzos para la recuperacion de la economia nacional.

El cuadro que se muestra a continuacién permite constatar este planteamiento.
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CUADRO N°. 4

NUMERO DE ORGANIZACIONES EMPRESARIALES, LABORALES Y DE LA
ECONOMIA QUE PARTICIPAN EN LAS MESAS DE DIALOGO

Numero de Organizaciones

Empresarios

Empresariales . Laborales  Cooperativas
Individuales

17 27 36 110

Entes
Ministeriales y
Organismos de

Adscripcion

Vicepresidencia

de Republica

16 Ministerios

23 Organismos

Adscritos

Apoyo en el tratamiento y solucién de problemas o necesidades puntuales de

los sectores empresariales y laborales

1. Las Mesas de Dialogo han facilitado la coordinacién de equipos y reuniones

de trabajo con los entes ministeriales y la Comision de Administracion

Cambiaria (CADIVI) para evaluar necesidades de divisas para la importacion

de insumos y materias primas, identificar dificultades y procesar sugerencias

para mejorar y ampliar los codigos arancelarios para el otorgamiento de divisas

de los sectores: automotriz, quimico-farmacéutico, textil, confecciony PYMIS.

2. Se realizaron gestiones ante algunos entes financieros publicos de segundo

piso, para flexibilizar los esquemas de renegociacion de deudas y establecer

porcentajes que estimulen las solicitudes de créditos por parte de los sectores

empresariales.
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3. Serealizaron intermediaciones en situaciones de conflictos laborales puntuales,
resolviéndose por consenso y favoreciendo tanto a empresarios como a
trabajadores, mediante la habilitacion del Plan de Conciliacion Laboral

ejecutado por el Ministerio del Trabajo.

4. Se promovié la participacion directa y protagdnica en la elaboracion del
Anteproyecto de Ley de Economia Social, reforma a la Ley Organica del
Trabajo y Ley Orgénica de Turismo.

5. Se hantomado acciones para el fortalecimiento de la Industria Nacional como
por ejemplo: la Mesa de Dialogo del Sector Quimico-Farmacéutico, esta
elaborando y discutiendo el Il Gran Acuerdo.

6. En marco de las Mesas de Dialogo, se realiz6 operativo de afiliacion de los
transportistas y sus familiares al Instituto Venezolano de los Seguros Sociales
(IVSS).

7. Las Mesas de Dialogo se han articulado con la Mision Vuelvan Caras.

Resultados de la ejecucion de los acuerdos de las mesas de dialogo para la

proteccion y reactivacion de la produccion y el empleo

Los logros mas importantes de las diversas Mesas de Dialogo fueron:

1. Serealizé la primera base de datos de las PYMIS.

2. Se impulsé la incorporacion de las cooperativas turisticas al Sistema de

Compras del Estado en la apertura de licitaciones para planes vacacionales.
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En el marco de la Mesa de Dialogo se impulso la creacion de la Red Turistica
del Estado Aragua en varios municipios, con el objeto de contribuir al desarrollo

y ejecucion de los planes y proyectos del sector.

. Se conformd un equipo técnico entre el equipo juridico de la Mesa de Dialogo
de Economia Social y Solidaria, Asamblea Nacional y SENIAT, a los fines de

revisar aspectos de importancia para la Ley de Economia Social y Solidaria.

. Se elabord un documento remitido a la Asamblea Nacional, con propuestas
sobre el Anteproyecto de Ley de Régimen Prestacional de Empleo, en

materia de cooperativismo.

. Se articul6 el equipo juridico de la Mesa de Didlogo de Economia Social y
Solidaria con la Direccion General de Seguridad Social de MINTRA, a los
fines de discutir el tema de seguridad social y las organizaciones populares y/

o sindicales.

. Se disefid el prototipo vehicular para el Transporte Publico Terrestre de

Pasajeros, en la modalidad del minibus urbano, en las unidades de 24, 28 y

32 puestos.

El equipo juridico de la Mesa de Didlogo de Economia Social y Solidaria ha
participado articuladamente con la Asamblea Nacional para la elaboracion

del Anteproyecto de Ley de Economia Social y Solidaria.

. Se establecieron, en el seno de la Mesa de Turismo, los parametros legales

para la inscripcion de cooperativas turisticas en el Registro Turistico Nacional.
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10.A través de los acuerdos de la Mesa se logro la incorporacion del INCRET al

Registro Turistico Nacional.

11. Se realiz6 propuesta de Insercion del Cooperativismo y la Economia Social

y Solidaria en el nuevo disefio curricular.

12.Se propuso la Creacion de la Escuela de Economia Social y Solidaria,

remitida al presidente del INCE.

13.En el marco de la Mesa de Economia Social se realiz6é el Foro: Qué es la
Economia Social, Planteamientos y Criterios para la Formulacion de una Ley

de Economia Social. (19 de mayo 2004).

14.En el marco de la Mesa de Economia Social se realizé la | Jornada Regional
de Curriculo y Cooperativismo, con la participacion de 90 personas,
representantes del MINTRAy MECD (16 y 17 de junio 2004).

15.Se realizé una asamblea para presentar propuestas sobre la Reforma de la
Ley Organica de Turismo, a los fines de ser remitida a la Asamblea
Nacional, con la participacién de los sectores publicos, privados y el sector

de economia social.

16.La Mesa del sector Quimico — Farmacéutico esta elaborando y discutiendo el
Il Gran Acuerdo del mencionado sector, en el marco de las Buenas Practicas
de Manufacturas, Politicas de Financiamiento y Derechos Laborales; a los
fines de fortalecer la Industria Farmacéutica Nacional. Dicho acuerdo se firmara

en los proximos dias.
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17.Se constituyeron cuatro (4) Cooperativas Industriales y de Servicio para el
Sector de Transporte Publico Terrestre de Pasajeros, que se encargaran de
suministrarle insumos, partes y repuestos a todos los transportistas terrestres

de pasajeros.

18.Se firmé un Convenio de Comercializacion Directa de Neumaéticos, entre
la Asociacién Nacional de Fabricantes de Cauchos (ANAFAC) y cuatro (4)
Cooperativas Industriales y Servicio para el Sector de Transporte Publico

Terrestre de Pasajeros, y se adhirieron cuatro (4) mas.

19.Se aprobaron, a nivel de Comision, cuatro (4) Convenios de
comercializacién directa de insumos, partes y repuestos (Acumuladores,
filtros para aire, aceite, gasolina y gasoil, bandas, bloques, pastillas y liga de
frenos y radiadores; a ser firmados con la Cadmara de Fabricantes Venezolanos
de Productos Automotores (FAVENPA) y las Cooperativas Industriales y de

Servicio para el Sector de Transporte Publico Terrestre de Pasajeros.

20.Se aprobhd, a nivel de Comision, un Convenio de comercializaciéon directa
de Cauchos Renovados, Tripas y Protectores, y ventade Carcasas; a ser
firmados con COVENCAUCHO INDUSTRIAL y las Cooperativas Industriales

y de Servicio para el Sector de Transporte Publico Terrestre de Pasajeros.
21. Se realiz6 una propuesta de disefié del prototipo vehicular para el Transporte
Publico Terrestre de Pasajeros, en la modalidad del minibus urbano, en las

unidades de 24, 28 y 32 puestos.

22.Se celebré Foro dirigido a los transportistas sobre el Plan de Seguridad, con

la participacién de los representantes de los cuerpos de seguridad del Estado.

185



MEMORIA 2004

23.Se realiz6 un taller sobre la Modernizacién del Transporte Publico Terrestre
de Personas en Venezuela, concretdndose propuestas presentadas por el
sector Transporte, basadas en la estrategia del 1x1, dirigidas a realizar el

respectivo estudio de factibilidad econémica de la sustitucion.

24.Se dicté una conferencia al sector transporte sobre las caracteristicas del

boleto Transporte en Brasil, como mecanismo de viabilidad para Venezuela.

25.Se establecieron, en el marco de la Comision de Seguridad Social, los
requisitos para la Afiliacion de los Transportistas al Instituto Venezolano de
los Seguros Sociales de conformidad a lo establecido en los articulos 7,8y 9
del Reglamento de la Ley de los Seguros Sociales. Durante la etapa de

transicion hacia el nuevo Sistema de Seguridad Social.

26.En la primera fase del Plan Piloto de Afiliacion realizado los dias 19, 20, 26 y
27 de noviembre de 2004, en el area metropolitana, se inscribieron ciento
veintinueve (129) Transportistas. Dicho plan se extendera progresivamente

al interior del pais.

27.Se realizdé una evaluacién comparativa de costo, calidad y procesos de
regulacion de autopartes y repuestos.

2. PLAN DE EMPLEO DEL MINISTERIO DEL TRABAJO SEGUN RESOLUCION

2.888

Antecedentes

Con el propdsito de fortalecer y crear fuentes de empleo a través del financiamiento

oportuno, a las pequefas y medianas industrias, asociaciones cooperativas, empresas
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familiares, microempresas, se publica en fecha 19 de septiembre de 2003 la
Resolucién 2.888 en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, N°
337.781 de fecha 23 de septiembre de 2003.

Se inicia entonces este proceso, innovador y revolucionario, y en vista de su
proyeccion, para darle mayor alcance y efecto, es decir mayor dimensién, se modifica
la Resolucion N° 3.053, de fecha 24 de diciembre de 2003, que fue publicada en la
Gaceta Oficial de fecha 15 de enero de 2004, agregando el siguiente texto: «...y
cualquier otra forma de asociacion comunitaria para el trabajo constituidas de
hecho o de derecho, previstas en la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela...», de esta forma el Ministerio del Trabajo materializa el mandato
previsto en los articulos 70 y 118 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, y ratifica ya con hechos, el espiritu democratico dando oportunidad de
acceso al apropiado financiamiento a sectores, que por su propia naturaleza, estaban
excluidos quedando en total abandono con las consecuencias econdmicas y sociales

gue todos conocemos.

Queda establecido como objetivos generales de la dicha Resolucion los siguientes

puntos:

1. Apoyary promover la pequefia y mediana industria, asociaciones cooperativas,
empresas familiares, las microempresas y cualquier otra forma de asociacion
comunitaria para el trabajo constituida de hecho o de derecho estimulando
las expresiones de economia social como fuentes generadoras de empleo y

bienestar social, sustentdndolo en la economia popular.

2. Impulsar las politicas tendentes a la creacién de nuevas fuentes de trabajo,
con el esfuerzo conjunto del Estado, de la sociedad, de las comunidades

organizadas, y de los trabajadores y trabajadoras.
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3. Adoptar las medidas necesarias a los fines de que toda persona pueda tener
una ocupacion productiva que le proporcione una existencia digna y decorosa,

asi como garantizar, fomentar y proteger el empleo a nivel nacional.

4. Proteger y promover la pequefia y mediana industria, las cooperativas, las
empresas familiares, las microempresas, y cualquier otra forma de asociacion
comunitaria para el trabajo, estimulando las expresiones de la economia social
como fuentes generadoras de empleo y bienestar social, sustentandolo en la

economia popular.

5. Impulsar politicas tendentes a la creacion de nuevas fuentes de trabajo, con
el esfuerzo conjunto del Estado, de la Sociedad, de las comunidades

organizadas, y de los trabajadores y trabajadoras.

6. Adoptar las medidas necesarias a los fines de que toda persona pueda tener
una ocupacion productiva que le proporcione una existencia digna y decorosa,

asi como garantizar, fomentar y proteger el empleo a nivel nacional.

En funcion de los objetivos previstos, el Ministerio del Trabajo establecié convenios
de transferencia de proyectos con las entidades financieras y crediticias. Estos
convenios fueron celebrados para brindar respuestas oportunas a los solicitantes de
financiamientos para la ejecucion de proyectos que no habian podido ser atendidos

por esas entidades financieras ante una crecida demanda de financiamiento.
Estos convenios de transferencia de recursos para el financiamiento de unidades

productivas se pudieron realizar gracias a los fondos de fideicomiso aportados por el

IVSS, provenientes del anterior Plan Integral de Empleo (PIE).
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En este sentido, se descargé la demanda de financiamiento de proyectos de los
entes crediticios al asumir el Ministerio del Trabajo el compromiso de financiar
proyectos socio-productivos, de caracter asociativo, dentro de cuatro (4) grandes
areas de trabajo establecidos para tal fin; todo ello, para impulsar y promover la
economia social para generar mayor ocupacion productiva. Las areas de trabajo

anteriormente referida son:

1.- Regularizacion de la tenencia de la tierra.
2.- Turismo y Agroalimentaria.
3.-Proyectos especiales.

4.- Red social productiva.

A tal efecto, se suscribieron los siguientes Convenios durante la gestion del afio
2004 para fijar compromisos y plantearse como uno de los principales objetivos del
Ministerio del Trabajo Equipo Técnico Resolucion 2.888 en 2005, dar la oportuna

respuesta a los proyectos introducidos dentro de dichos convenios.

1.- Proyectos recibidos y procesados por la Red de Agencias de Empleo:
Este convenio tiene por objeto brindar financiamiento directo a unidades
productivas insertas en el programa Regularizacion de la Tenencia de la Tierra

por el monto de Bs. 3.244.431.255 generando 722 empleos en forma directa.

2.- Convenio Ministerio Oficina Nacional de Tierras (Ver cuadros N° 6, 7, 8)
Se firmaron tres (3) convenios: uno (1) en el area de agroalimentacion con la
cooperativa Cramva por un monto de Bs. 250.000.000.000 el cual ha generado
1.200 empleos directos y 3.160 de manera indirecta para un total de 4.360
empleos. Dos (2) convenios en la linea de proyectos especiales: uno (1) con
la cooperativa Hilana XIV RL por un monto de Bs. 56.700.000 con el cual se

han generado aproximadamente un total de 28 empleos directo y 56 indirectos
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para un total de 84 empleos y otro, en la linea de transferencia proyectos
especiales, con la unidad socioproductiva YARIRO por un monto de Bs.
10.050.000 generando 8 empleos directos y 7 indirectos, para un total de 15

puestos de trabajo.

En total durante la gestion del 2004 se firmaron 3 convenios por un monto de Bs.
3.561.181.255 para generar 1.958 empleos directos y 3.226 indirectos para un total
de 5.181 empleos.

Cabe destacar, que al término de este afio se ha comprometido con el recurso
disponible en fideicomiso un monto total de Bs. 16.744.822.633 con el cual se estima
la suscripcion de 5 convenios interinstitucionales para otorgar financiamiento a las
pequenas y medianas industrias, asociaciones cooperativas, empresas familiares,
microempresas y cualquier otra forma comunitaria tendentes a la creacién de mas

formas de empleos.

Dichos convenios estan discriminados de la siguiente manera:

1. Ministerio del Trabajo- Oficina Nacional de Tierras: permite continuar
con los compromisos adquiridos mediante convenio, para otorgar el
aporte directo a 56 unidades productivas insertas en el Programa de
Regularizacion de la Tenencia de la Tierra por el orden de Bs.
1.144.822.663, con el cual se aspira la consolidacién de 720 puestos

de trabajo y el beneficio de 20.000 familias en todo el pais.

2. Convenio de Cooperacion Mintra — Banmujer: Este convenio tiene
como objeto financiar a 120 unidades de produccion para apoyar la
ejecucion de proyectos socioproductivos presentados por Banmujer

enmarcados en el desarrollo endégeno por un monto (aporte) de
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Bs. 600.000.000, a razén de cinco (5) millones de bolivares a cada
unidad mediante el cual se tiene estimado crear 600 empleos de forma

directa y 1.200 de manera indirecta, para un total de 1.800 empleos.

Convenio Mintra - Ministerio de Economia Popular: El cual tiene
por objeto financiar unidades productivas asociativas, de cooperativas
integradas por los Lanceros de la Misién Vuelvan Caras insertos o no
en los Nucleos de Desarrollo Enddégeno. El monto de la inversion de
este convenio es de Bs. 8.000.000.000 por la via de crédito. En los
actuales momentos esta en discusion con el INCE el niumero de

unidades productivas a ser financiadas a nivel nacional.

Convenio Mintra- Co-gestién Veninsa: Este convenio tiene por objeto
otorgar financiamiento al proyecto «Las Clavellinas» a fin dede instalar
una industria de calzado en la zona de Guarenas. Con este convenio
se tiene previsto la incorporacion en el mercado de trabajo a 410
cooperativistas, capacitados en la rama de produccién de calzado
deportivo y de dama de alta calidad y bajo costo. La inversion estimada
es de Bs. 4.500.000.000 por la via del crédito, con el cual se prevé la
generacion de 301 empleos directos y 973 indirectos para una suma

de 1.274 empleos.

Este proyecto ademas de contribuir con el desarrollo industrial y
econdmico de la zona de Guarenas en el estado Miranda, tiene un alto
contenido social, ya que se plantea la incorporaciéon de mujeres
costureras, madres de familia, que no pueden por sus oficios del hogar
asistir al centro de trabajo, realizar la actividad de costura dentro de
sus hogares, pudiendo también permanecer al lado de sus hijos. Esto

permitira incentivar al empleo desde la comodidad del hogar, afianzar
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los lazos trabajo — comunidad — familia en el desarrollo y crecimiento
economico de la localidad. Otro convenio denominado Ministerio del
Trabajo - Red Propia que tiene por objeto el financiamiento via crédito
y aportes de 23 unidades productivas por un monto de Bs. 3.003.764.150

distribuido de la siguiente manera:

CUADRO N°5
CONVENIO RED PROPIA

PROYECTOS EN PROCESO DE EVALUACION PARA SER EJECUTADOS

Nombre de la

EN ENERO DE 2005

Caracteristicade Monto dela N°de empleos N°de empleos Total N°de

unidad Objetivo de los proyectos ) L . -, . L
) lainversion inversion directos indirectos empleos
Productiva
Disbolpes Captura y distribucion de pescado |Crédito 217.113.235 12 24 36
Acropoleca Cria de ganado caprino Crédito y aporte 72.057.600 5 7 12
Aproagro Prod. de pastos yforrajes yeria e« i anorte 86.694.653 15 11 26
de ganado
Urumaco Produccion de derivados Lacteos |Crédito y aporte 87.694.349 10 30 40
Andy andy Proyecto Turistico. Restauracion e . ;.. 50.000.000 50 150 200
de 24 casas
Mara Cooperativa de produccion Mara |Crédito y aporte 60.000.000
Crear y consolidar una empresa
avicola productora de huevos con
Santa Cena capacidad de garantizar un Crédito 51.000.000 11 33 44

producto de buena calidad a bajos
costos v generar puestos de

Creacién de una unidad de

Piedra del medio |produccién de blogues de Crédito 80.000.000 7 4 10
cemento.

La Sierrefia Cria de ganado de doble propdsito|Crédito 361.341.200 25 75 100
Crear y consolidar una
empresa avicola productora de
huevos con capacidad de -

Tu Planta P Crédito 582.672.000 7 14 21

garantizar un producto de
buena calidad a bajos costos y
generar puestos de trabajo

192



MEMORIA 2004

Nombre de la

. L Caracteristica de Monto dela  N°de empleos N°de empleos Total N°de
unidad Objetivo de los proyectos K L . L K L
X lainversion inversién directos indirectos empleos
Productiva
Producir yuca en un area de
Alfin 215 4.5 hectareas generando Crédito 11.889.341 17 75 92
autonomia financiera en la
cooperativa
Producir yuca en un area de 30
Anajirawa 239 |ectareas generando Crédito 82.276.342 16 73 89
autonomia financiera en la
cooperativa
Adquisicion de maquinarias,
,\Sﬂirlésafael del equipos, instrumentos y Crédito 165.306.673 26 130 156
g aparejos de pesca
Centinelas del Produccion, captura, acopio,
ofo procesamiento y Crédito 88.009.050 19 105 124
9 comercializacion de pescado
Acondicionamiento de terreno
Ledn de Juda y adquisicion de insumos para |Crédito 91.974.193 20 60 80
vivero
Revberdecer Reacondicionamiento de
Patriotico 233 Ferreno y aqu|§|C|on de Crédito 84.387.900 20 100 120
insumos para vivero
Adquisicion de insumos para la|
Ayatauule 5364 |fabricacion de artesanias Crédito 66.587.900 12 10 22
Waylu
Adquisicion de insumos para la|
Yoyusi 1456 fabricacion de artesanias Crédito 34.313.360 13 32 45
Waylu
Las manos Adquisicion de insumos para la|
fabricacion de artesanias Crédito 50.856.000 18 36 54
doradas 9999 |
Waylu
Acondicionamiento de terreno
Comas 6666 y adquisicién de insumos para |Crédito 91.974.193 20 60 80
vivero
Jieevuu Ainiasu Adquisicion de insumos para la|
YUU AINBSY L abricacion de artesanias Crédito 34.313.360 10 32 42
3210 .,
Waylu
Ca.rrasquero Incorpf)racmn de Ig cooperatlva Crédito 53.302.800 17 75 92
Unido R.L a la cria de especies ovinas
Alimentos L ) -
. Produccién de embutidos Crédito 500.000.000
Helvetia
23 Unidades 3.003.764.150| 299 973 1272
Productivas
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Entre otros logros se pueden destacar:

1. Se orientaron aproximadamente a 150 usuarios (potenciales cooperativistas
0 aspirantes a incorporarse a las distintas alternativas que ofrece la economia
social), quienes han solicitado informacion para la presentacion de sus
proyectos a través de la Resolucion 2.888. A los mismos se les facilitd material
de apoyo asi como también se le ofrecié la debida canalizacién de sus

necesidades.

2. lgualmente, se asesoro en la elaboracion de varios proyectos que partiendo
del incentivo a la economia social, son de gran impacto en el empleo asi
como en el desarrollo local, e involucran la participacion interinstitucional,
considerandose ademas viables para la inclusion actual y futura en la Mision

Vuelvan Caras.

3. Serecibieron 100 proyectos presentados por Empresarios por Venezuela para
la evaluacién, en funcion del acuerdo logrado para atencion de la

microempresa.

4. Se encuentra en estudio la firma de los convenios Ministerio del Trabajo —
Electricidad del Centro (ELECENTRO) a los efectos de fomentar el
cooperativismo y prestar apoyo a la poblacion que solicita informacién y ayuda

para integrarse a este movimiento social.
Todo esto con el objeto de dar fiel cumplimiento a las metas acordadas en cuanto a

dar impulso, desarrollo y ejecucion de proyectos socioproductivos previstos en la

resolucién 2.888.
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1. Creacién del observatorio de mercado de trabajo en venezuela 2004

Proyecto PNUD-MT Ven 02/012

El objetivo del proyecto consiste en conocer el funcionamiento, evolucion y tendencias
del Mercado de Trabajo, diagnosticando los factores que determinan su
comportamiento y su impacto entre la oferta y la demanda de empleo, apoyando la
gestion de los diferentes actores sociales involucrados en el proceso de intermediacion

laboral. Los productos generados por el Observatorio fueron:

1. Informes y diagnosticos del Mercado de Trabajo.
2. Informe anual del Mercado de Trabajo en Venezuela.
3. Andlisis de las necesidades de capacitacion en Venezuela.

4. Otros temas de interés.

A continuacién se dan a conocer los distintos componentes que conforman el proyecto:

1. Componente Plataforma Tecnol6gica: Se trata de la modernizacién del
Servicio Nacional de Empleo mediante la implantacién de una plataforma
tecnoldgica que consta de la instalacion de una red estructurada de voz y
datos que interconecte al Centro Simén Bolivar, Ferrenquin y las Agencias de
Empleo a nivel nacional, dos centrales telefénicas y un conjunto de softwares
necesarios para la puesta en marcha del Observatorio de Mercado de Trabajo.
Para alcanzar estos productos se suscribié un contrato con la Fundacién
Ciomma — Universidad Central de Venezuela, responsable del disefio e

implantacién de cada uno del siguiente software:

1.1. Sire.ve: Servicio de Informacion Referencial de Empleo. Venezuela.
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1.2. SireML: Servicio de Informacion Referencial de Empleo. Migraciones
Laborales. Venezuela.

1.3. Sire del Observatorio de Mercado de Trabajo.

1.4. Agencia Virtual.

1.5. Portal Web del Sistema Nacional de Empleo.

En total son cinco (5) productos que permitiran un eficiente y eficaz desarrollo
de las actividades propias del Servicio Nacional de Empleo, en las areas de
intermediacion laboral, orientacién laboral, migraciones laborales, las
concernientes a la mision del Observatorio de Mercado de Trabajo y las

operables desde las Agencias de Empleo y on line.

Se instalaron la Red de Voz y de Datos y las centrales telefénicas para lo cual
se contrataron las empresas Global One y Aicotel respectivamente, quienes

fueron ganadoras de los procesos de licitaciones que se adelantaron.

Componente Recursos Humanos: El componente de recursos humanos
estuvo orientado a disefiar un Plan de Capacitacion dirigido al personal de la
Direccion General de Empleo en funcion de adecuar sus capacidades a la
nueva institucionalidad surgida del proceso de modernizacion. En este sentido,
se logro firmar convenios de cooperacion en distintas areas con instituciones
del Estado, para fortalecer también la propia gestion inter e intrainstitucional,
y se suscribieron érdenes de servicios con algunas empresas privadas
especializadas en areas especificas de informatica. Efectivamente se
adelantaron cursos con el INCE y con la Escuela de Gerencia Social dirigidos

al personal de la Direccion General de Empleo y sus unidades sustantivas.
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3. Componente Espacio Fisico: El Proyecto contemplé el desarrollo de un
componente de mejoramiento de la planta fisica de las instalaciones de la
Direccion General de Empleo y sus unidades adscritas a fin de que soporten
la implantacién de la plataforma tecnoldgica; para ello se realiz6 un diagnéstico
de las condiciones presentes y se elaboré un plan de remodelacién de la
infraestructura del Edificio Luzgarden y de las Agencias de Empleo. Durante
el 2004, se concluyeron las obras de mejoramiento del Edificio Luzgarden y
se logro coordinar con la Direccion General del Mintra (Viceministerio) la
ejecucion de diferentes obras, para mantener la uniformidad en el disefio
entre las Agencias, las Inspectorias y las Procuradurias que se encuentren en
una misma instalacion. Se continud con los trabajos de remodelacién de las
Agencias de Empleo, para lo cual se realizé un proceso de Adjudicacion Directa,
cuyo acto publico se efectudé en el mes de julio, se estima que las obras
contratadas mediante este proceso se culminen para el mes de Febrero de
2005.

4. Componente Mobiliario: El proyecto planificd la adquisicion de mobiliario
adecuado a la remodelacion de la infraestructura y a la adquisicion de equipos
informéticos acordes a la nueva plataforma tecnolégica implantada en la

Direccion General de Empleo.

Avances del proyecto de creacion del Observatorio de Mercado de Trabajo en

Venezuela, afio 2004

En el periodo enero — octubre del afio 2004 se logrd gran parte de la ejecucion del
Proyecto de Creacion del Observatorio de Mercado de Trabajo en el marco del
Convenio de Cooperacion entre el Ministerio del Trabajo y el Programa de Naciones
Unidas (PNUD). El avance alcanzé el orden del 86% de ejecucion de la totalidad del

Proyecto, del cual se ejecutaron los recursos en un 52%. Lo anterior se expresa en
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los objetivos cumplidos en cada uno de los componentes anteriormente mencionados,

a saber:

Avances en la Plataforma Tecnoldgica, objetivo que se ha alcanzado en un 80%.

En tal sentido se han concretado los siguientes avances:

1. En materia de implantacion de puntos de redes se concluyd en un 100% en el
Edificio Luzgarden (sede Direccion General de Empleo y Observatorio de
Mercado de Trabajo) y en siete (7) Agencias de Empleo previstas en el proyecto
(Maracay, Barinas, Caracas Centro, Punto Fijo, Maturin, Porlamar y Yaracuy).
La Agencia de San Cristdbal esté cableada totalmente, faltando sélo los activos
para que su interconexion sea un hecho. En total se instalaron 708 puntos

durante este afio.

2. Se tiene programado instalar 96 puntos en el periodo octubre 2004 a febrero
2005, en el marco de la contratacion con la empresa Global ONE/E-quant Net
New con lo cual se interconectaran a seis (6) Agencias, que se encuentran
ubicadas en Los Teques, Apure, Barcelona, Cumana, San Cristobal y Valle de

La Pascua.

3. Por su parte, la Fundacién Universidad Central de Venezuela, trabajo en los
productos de la solucién tecnoldgica y sus resultados a la fecha son los

siguientes:

3.1. Producto 1: Sire.ve (100% de ejecucion).

3.2. Producto 2: Sire ML (100% de ejecucion).

3.3. Producto 3: Observatorio Sire.ve (100% de ejecucion).

3.4. Producto 4: Sire.Web.ve - Pagina Web (100% de ejecucion).
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3.5. Portal Web (contratado en 2004): la Fundacion UCV, ha adelantado su
desarrollo en un 25 %, se estima culmine en febrero de 2005.
4. Se ejecutd en un 95% la dotacion de las redes de voz y datos y los equipos de

computacién, impresion, telefonia y servidor de la plataforma tecnolégica.

4.1. Enlaces CANTV: En el afio 2004 se ampli6 la cobertura de los enlaces:
de nexos tecnoldgicos entre Centro Simén Bolivar y las Agencias de
Empleo de San Félix, Maracaibo, Valencia, Caracas Este y Caracas
Oeste se paso a la interconexion con el Edificio Luzgarden y las
Agencias, Inspectorias y Procuradurias ubicadas en San Felipe,
Porlamar, Barinas, Maracay, Maturin y Punto Fijo.

4.2. Para el aflo 2005 se espera incrementar los enlaces a San Cristébal,

Barcelona, Cumana, Charallave, Valle La Pascua y Apure.

Avances en el Componente de Recursos Humanos

1. Durante el 2004 se desarrolld en un 22% la ejecucion del convenio suscrito
con el INCE, se formé al personal de la Direcciéon General de Empleo y las
Agencias de Empleo en las areas de computacion, desarrollo personal,
entrevista gerencial, formacién de equipos de Trabajo y motivacién al logro.

2. En el marco del Convenio suscrito con la Escuela de Gerencia Social se
desarrollé en un 100% la capacitacion del personal de la Direccion de Analisis
y Estudios de Mercado de Trabajo (futuro Observatorio de Mercado de Trabajo)
en los componentes de: globalizacién, integracion y mercado de trabajo y
salas situacionales, desarrollo de habilidades gerenciales, fuentes de
informacion gerencial y planificacion estratégica, indicadores de mercado de
trabajo, disefio de proyectos de investigacion social, técnicas de investigacion
y andlisis de datos estadisticos y fundamentos conceptuales de gerencia

publica.
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Avances en el Componente de Espacio Fisico. Se concluyé la adecuacion general
del Edificio Luzgarden, sede de la Direccién General de Empleo, cumpliéndose en

un 100% la ejecucién, en tal sentido:

1. Se remodelaron oficinas acondicionandolas con nuevos cubiculos para todo

el personal de la Direccion.

2. Se concluyeron los trabajos de remodelacién y pintura de la fachada del Edificio

Luzgarden.

3. Se concluyeron los trabajos de remodelacién y acondicionamiento en las

agencias de Yaracuy, Maracay, Vargas, Cumana, San Cristébal y Puerto Ordaz.
4. Se ejecuto en un 100% la pintura interior del Edificio Luzgarden.
5. Se culminé el acondicionamiento de los Espacios Fisicos: Direccion General
de Empleo, Direccion de Migraciones Laborales, Direccion de Formacion
Ocupacional y Profesional y la Agencia de Empleo Caracas-Centro Planta

Baja del Edificio Sede, Parroquia La Candelaria.

6. Se culminé la remodelacion del ala norte del piso 2 para rehabilitacion de

auditorio, ejecutandose en un 100%.

7. Se ejecutd en un 100% la reparacién y adecuacion de la Agencia de Empleo

de Punto Fijo.

8. Se concluydé en un 100% el suministro e instalacion de la Escalera de

Emergencia en el Edificio Luzgarden, sede de la Direccién General de Empleo.
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9. Se culmind la colocacion del Sistema de aire acondicionado en las areas del
sé6tano, Agencia de Empleo (Planta Baja), Salones de Reuniones, terraza
piso 2, Observatorio de Mercado de Trabajo (piso 3) y en la Direccién General

de Empleo (piso 5).

10. Se realiz6 una visita de diagndstico a las 6 Agencias de Empleo a remodelar
para ampliar la red, de alli se levanté la informacion relevante sobre condiciones
de infraestructura, la cual sirvié de base para la elaboracion de las

especificaciones técnicas de las obras a contratar.

Avances en el Componente mobiliario. Se ejecutdé en un 90% el componente
contemplado en el Proyecto en tal sentido, se doté de mobiliario a las siguientes
unidades:

Direccion General de Empleo.

Observatorio de Mercado de Trabajo.

Sala de Reuniones ubicada en el piso 2.

p WD PF

Agencia de Empleo Caracas Centro.

También, se adelanto el proceso de licitacion selectiva para la adquisicion de mobiliario
para los pisos 3y 5 del edificio Luzgarden, las Direcciones de Migraciones Laborales
y Formacion Profesional y Ocupacional y 13 Agencias de Empleo a nivel nacional, a
saber: 1.Maracay, 2.Vargas, 3.Cumana, 4.Barcelona, 5. Maturin, 6. Porlamar,
7.Guacara, 8.Barinas, 9.Punto Fijo, 10. Valle de La Pascua, 11. Barquisimeto, 12.

Acarigua y 13. San Antonio del Tachira.
A continuacion, se indican las lineas generales de trabajo de la Unidad Ejecutora del

Proyecto para la Creacién del Observatorio de Mercado de Trabajo PNUD MT VEN
02 012:
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[ —

. Preparar y presentar las revisiones presupuestarias de ajuste al Proyecto.

no

Solicitar la extension del Proyecto por un periodo de seis meses para su

culminacion.

w

Solicitar la renovacion del contrato de la unidad ejecutora por seis meses.

AN

. Supervisar y coordinar la ejecucion de las obras de remodelacion en marcha

de la Direccion General de Empleo y Agencias de Empleo.

o1

. Coordinar el plan de capacitacion de los recursos humanos y finiquitar la
contratacion de los cursos con CIED, PDVSA, INCE y otras instituciones
educativas.

6. Coordinar la implantacion de las redes en el edificio Luzgarden y Agencias

de Empleo del pais.

~

Realizar visitas a Observatorios Internacionales.

o

Realizar los tramites necesarios ante la Direccion del Proyecto, MPD y
PNUD para efectuar las contrataciones y pagos de las empresas contratistas
proveedoras de bienes y servicios al proyecto.

9. Coordinar la puesta en marcha del Observatorio de Mercado de Trabajo y

su red de Servicio de informacion Referencial de Empleo en el pais.

10. Presentar el acta de entrega definitiva de los bienes, contratos, documentos
e informacioén por la unidad ejecutora del Proyecto ante el Director Nacional
del Proyecto y PNUD.

CUADRO N°9
REVISIONES PRESUPUESTARIAS REALIZADAS DURANTE LA EJECUCION
DEL PROYECTO VEN 02/012. (2003-2004)

Total Presupuesto del ) R ] ]
Ejecucion afio 2003 $ Diferencia

Proyecto $

2.160.979 1.251.372,11 909.606,79
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Revision «Ax»:
Revision «B»:
Revision «Cx»:

Revision «D»:

Revision «E»:

Revision «F»:

Revision «G»:

Revision «H»:

Revision «I»:

Revision «J»:

Revision «K»:

Revision «I»:

Revision «M»:

Revision «N»:

Presupuesto Original.

Creacion Unidad Ejecutora del Proyecto.

Revisiébn modificacion.

Modificacion Gastos Varios y Gastos Preparacion de Informes.
Modificacién de UCV Desarrollo Tecnoldgico, Proyecto de Adecuacion
del Edificio Luzgarden.
Modificacion - Consultor en Estadistica.

Modificacion presupuesto para Obra de Edificio.

Modificacion contratacion del Inspector de obra de implantacién de
redes y adecuacién y adecuacion de infraestructura.

Traslado de recursos para las sublineas del personal.

Extension del Proyecto al 30-06-04.

Modificacion. Creacion del cargo Consultor en Empleo.

Revision Mandataria. (PNUD).

Extension del Proyecto al 31-12-04.

Extension del Proyecto al 31-05-04.

CUADRO N° 10
PROYECTO VEN 02/012

Descripcion del gasto $ Bs.
Total 421.171,03 794.098.266,83
Personal administrativo 14.255,90 27.135.229,00
Viajes y misiones 11.064,00 21.037.775,12
Consultores locales 47.179,87 89.378.892,00
Contratos consultorias 112.596,50 204.415.984,58
Obras civiles 155.433,92 297.687.042,87
Capacitacion 16.792,53 32.161.056,20
Equipos 43.230,33 82.794.727,06
Varios 20.617,98 39.487.560,00
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GRAFICO N° 1
DISTRIBUCION DEL GASTO PROYECTO VEN 02/012.
Ao 2004

Viajes y misiones M Consultores locales Contratos consultorias Personal Administrativo
W Obras Civiles Capacitacion H Equipos Varios

Las gestiones realizadas por la Direccion de Estudios, Analisis de Empleo y Mercado
de Trabajo han estado enmarcadas en la consolidacion del proceso de transicion
hacia la puesta en marcha de una unidad operativa que asuma las funciones de
investigacion y andlisis que atienda las necesidades de informacion sobre el mercado

de trabajo para apoyar la toma de decisiones en materias de empleo y capacitacion.

Politicas, estrategias y objetivos

Segun el Reglamento Organico del Ministerio del Trabajo le corresponde a la Direccion
de Estudios, Analisis de Empleo y Mercado de Trabajo, estudiar y analizar el
comportamiento del mercado de trabajo y sus tendencias, para atender las
necesidades de capacitacion y formacion profesional de la fuerza laboral, a objeto
de definir y disefar politicas que satisfagan los requerimientos actuales y futuros de
la oferta y demanda de empleo, enmarcado en el objetivo estratégico de impulsar y
desarrollar la diversificacion de la economia que garantice el trabajo digno, y la
generacion de ocupaciones productivas con una distribucion mas justa y equitativa
del ingreso, asimismo coadyuvar al alcance de la meta estratégica de reducir la tasa

de desocupacién a un 11% a final de afo.
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En este sentido, las acciones iniciadas durante el afio 2004, estuvieron orientadas
bajo la politica interna contenida en el POAI 2004 de disefiar, analizar e investigar el
mercado de trabajo respondiendo al objetivo y meta mencionada anteriormente, dando
continuidad al proceso de disefio, creacion y consolidacién operativa de la unidad de
Observatorio de Mercado de Trabajo, en el marco de la nueva institucionalidad que
se debe establecer a raiz de la aprobacién de la Ley del Régimen Prestacional de

Empleo del Sistema de Seguridad Social en Venezuela.

Para ello se inicia el proceso de transicion operativa de la Direccion de Estudios,
Andlisis de Empleo y Mercado de Trabajo a través de la definicion de una nueva
estructura organico-funcional, el reforzamiento del equipo de personal adscrito y la
incorporacion de una nueva plataforma tecnolégica, acorde con los requerimientos
actuales de productos y servicios que, en materia de informacion laboral, presentan

las instituciones y actores vinculados a la dinamica del mercado de trabajo.

Asimismo, durante la gestion se instrumentaron diferentes acciones destinadas a
dar viabilidad al mandato legal de estimular la participacién de los trabajadores y
empresarios en la promocién del empleo, la seguridad social y la toma de decisiones

conjuntas, coordinando acciones entre el Estado y los actores sociales.
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PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS REALIZADOS. OBJETIVOS Y METAS
ALCANZADOS. RESULTADOS E IMPACTOS MAS RESALTANTES Y
LIMITACIONES PARA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS.

1. Creacion y Funcionamiento de la Estructura Orgénica de la Unidad de

Observatorio de Mercado de Trabajo.

Se han adelantado los procesos para la elaboracion y presentacion de una propuesta
de estructura organizativa del Observatorio de Mercado de Trabajo, en base a la
reforma del Régimen Prestacional de Empleo del Sistema de Seguridad Social,
presentando un nuevo escenario sobre los componentes necesarios que debe
reunir el sistema que integra el Observatorio de Mercado de Trabajo en Venezuela,
fortaleciendo sus propdésitos y procesos, a los fines de que se constituya en una

unidad capaz de responder a las necesidades institucionales.

De esta manera, se pone en marcha una dinamica operativa con el fin de ir orientando
la consolidacion del Observatorio de Mercado de Trabajo, el cudl esta sujeto a la
aprobacion del Anteproyecto de Ley del Régimen Prestacional de Empleo del Sistema

de Seguridad Social.

2. Definicién del Sistema de Indicadores Econdmicos y de Mercado de Trabajo

y Actualizacion de las Bases de Datos de Series Historicas.

Con el objetivo de dar cumplimiento a las funciones asignadas que se orientan a
lograr una comprension de la realidad del mercado de trabajo venezolano se procedié
a disefar e implantar el sistema de informacién y de manejo de base de datos de
indicadores econdémicos, sociales, politicos y de mercado de trabajo, que apoye la
toma de decisiones y el desarrollo de trabajos de investigacion de la unidad de

Observatorio de Mercado de Trabajo; y que a su vez sirviera de insumo en la definicion
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En esta materia, se logré adelantar la construccion de una base de datos del mercado
laboral, sistematizando las series histdricas de Indicadores de la Fuerza de Trabajo
producidas por el INE, afios 1967-2004, asi como la organizacion de la data de
indicadores econdémicos y de mercado de trabajo producidos por el BCV y el Servicio

Nacional de Empleo del Ministerio del Trabajo (SNE).

Aunado a esto se desarrollé6 una metodologia de diagndstico de los mercados
laborales, denominada Mapa de Empleo, la cual consiste en caracterizar las regiones,
estados y localidades a partir del estudio de cuatro variables basicas: Caracteristicas
de la Fuerza Laboral, Perfil Socio-Educativo, Perfil Empresarial y Componente de

Desarrollo Endégeno.

Con relacion a la operatividad de la aplicacién informatica OBS-SIRE, durante el
segundo semestre del afio se comenzod el proceso de carga de data al sistema 'y

verificacién de sus niveles de eficiencia.

En el marco del trabajo de coordinacion interinstitucional, se desarrollaron las
actividades conjuntas y se llenaron los cuestionarios remitidos por el INE a fin de

cooperar en la preparacion del Plan Estadistico Anual de la Nacién.

En este mismo orden de ideas, y con base a la necesidad de atender a los acuerdos
y compromisos suscritos por la delegacion de Venezuela que participd en la Xl
Reunion de Viceministros y Expertos del Trabajo de la Comunidad Andina, se actualizé
los Indicadores de Mercado de Trabajo y Derechos Socio Laborales, tendiendo como

base los afios 2002, 2003 y primer semestre del afio 2004.
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De esta manera, los avances alcanzados nos han permitido facilitar a la Direccion
General de Empleo y al Despacho Ministerial el acceso a la informacion oportuna y
de calidad sobre el mercado de trabajo, optimizando el proceso en la toma de

decisiones.

3. Sistema Unificado de Fiscalizacion Laboral y de la Seguridad Social.

Participacion institucional en las reuniones de caracter técnico con representantes
del INE, SENIAT, INCE, IVSS, CONAVI, INPSASEL, Fondo de Pensiones y
Jubilaciones y de las Direcciones de Seguridad Social, Informética, Consultoria
Juridica y Condiciones y Medio Ambiente del Trabajo del Misterio del Trabajo bajo la
coordinacién del Viceministro del Trabajo, para el disefio y elaboracion del «Sistema
de Informacion para la Fiscalizacion, Evaluacién y Control de Empresas»; que registra
y mantiene actualizada la informacién de las empresas y establecimientos ubicados

en el territorio nacional.

Este Sistema se justifica dado que el Estado venezolano tiene necesidad de contar
con un sistema automatizado que le suministre informacion oportuna, confiable,
seguray unificada del universo de empresas y establecimientos en el ambito nacional
para evitar la duplicidad, disparidad y diversidad de informacién que poseen cada

uno de los organismos encargados de la fiscalizacién y recaudacion del pais.

Asimismo, se disefio una Planilla Maestra para el Registro Unico de Empresas y
Establecimientos, implementandose una prueba piloto en el Municipio Caroni del

estado Bolivar durante el mes de septiembre del afio en curso.

Con la informacion que genere este Sistema se pueden realizar estudios referentes
al comportamiento del mercado de trabajo y en particular del tejido empresarial del

pais.
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4. Serie Historica del Sector Industrial en Venezuela 2000-2003.

Levantamiento de informacion y Registro del Sector Manufacturero nacional y por
entidad federal, 2000 al 2003, segun tamario de la empresa y desagregado por cada

una de las subdivisiones que conforma el sector.

5. Programa de Cooperacion, Convenio Ministerio del Trabajo y PNUD: Apoyo

ala Creacion de un Observatorio de Mercado de Trabajo Proyecto Ven 02/012.

En el marco del desarrollo de este convenio firmado en el aflo 2002, durante la
presente gestion se llevo a cabo la ejecucion del programa de capacitacion del
personal adscrito a la Direccion General de Empleo y la visita Institucional a la sede

del Ministerio del Trabajo y Asuntos Sociales del Reino de Espafia.

5.1. Programa de Capacitacién para el Personal adscrito a la Unidad de

Observatorio de Mercado de Trabajo.

En el marco del desarrollo del convenio Ministerio del Trabajo — PNUD en lo relativo
a la Creacion del Observatorio de Mercado de Trabajo y la capacitacion del personal
adscrito, se dict6 el Programa de Formacion Gerencial Observatorio de Mercado de
Trabajo, teniendo como objetivo principal ofrecer a los participantes las herramientas

metodoldgicas y técnicas para su eficiente desempefio dentro de la Unidad.
La capacitacion estuvo a cargo de la Fundacién Escuela de Gerencia Social, la cual

dicto los talleres destinados a veinte (20) participantes, durante los meses de julio y

noviembre del afio 2004.
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El programa de capacitacion comprendio 216 horas académicas, estructuradas en

cuatro (4) modulos y desarrolladas en 14 talleres, a saber:

COMPONENTE 1:

Conceptualizacion relativa alas politicas publicas de desarrollo de laeconomia
productiva y el empleo, y el impacto nacional del contexto internacional y

regional.

Globalizacion, integracion y mercado de trabajo. Duracion 8 horas.
Politicas publicas de desarrollo de la economia productiva. Duracion 16 horas.

Andlisis econdémico y mercado de trabajo. Duracion 24 horas.

P w0 D P

Politicas de empleo y analisis de mercado de trabajo. Duracion 32 horas.

COMPONENTE 2:

Metodologia de la investigacion social.

1. Disefio de proyectos de investigacion social. Duracion 8 horas.

2. Técnica de investigacion y analisis de datos estadisticos. Duracién 16 horas.

3. Técnica de redaccion y presentacion de informes. Duracion 8 horas.

COMPONENTE 3:

Analisis de indicadores de mercado de trabajo.

1. Fuentes de informacién social. Duracién 8 horas.

2. Indicadores de mercado de trabajo. Duracion 16 horas.
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COMPONENTE 4:

Gerencia de Observatorio de mercado de trabajo

Fundamentos conceptuales de la gerencia publica. Duracion 8 horas.
Planificacién estratégica publica. Duracién 24 horas.

Salas situacionales. Duracién 16 horas.

Gestion de Observatorios de Mercado de Trabajo. Duracion 16 horas.

a c W nhp e

Desarrollo de habilidades gerenciales. Duracion 16 horas.

5.2. Visita Institucional a la sede del Ministerio del Trabajo y Asuntos Sociales

del Reino de Espafia

Durante el mes julio del afio en curso, personal adscrito a la Direccién realiz6 una
visita de caracter institucional a la sede del Instituto Nacional de Empleo de Espafia,
organismo adscrito al Ministerio del Trabajo y Asuntos Sociales, a objeto de fortalecer
los nexos de cooperacion internacional y de intercambiar experiencias que
contribuyeran a fortalecer el proceso de creacién y consolidacién de la Unidad de
Observatorio en Venezuela, dentro del contexto de modernizacién que viene
desarrollando la Direccién General de Empleo, como paso previo a la nueva
institucionalidad que se genera a partir de la puesta en funcionamiento del Instituto

Nacional de Empleo.

6. Las Mesas de Dialogo y las Acciones de Coordinacion con los Actores

Sociales

Las Mesas de Dialogo son un instrumento de la planificacién por procesos,
particularmente en lo que se refiere a técnicas de negociacion, asi como, un escenario

propicio para el encuentro, el intercambio fraterno y el consenso en torno a las
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dificultades y las alternativas para superarlas; donde privan los acuerdos e intereses
colectivos, pero respetando las opiniones e intereses diversos; donde la diatriba
politico-ideoldgica no tiene cabida, porque predomina el paradigma ganar-ganar y
se privilegian las ideas, propuestas y soluciones que apuntan hacia la reactivacion

econOmica y el desarrollo integral de el pais.

Desde que se firmé el primer acuerdo en julio de 2002, las Mesas de Dialogo, han
contribuido a restablecer la confianza de los empresarios y trabajadores en busca
de establecer el compromiso y la participacibn de manera activa, protagonica y
corresponsable con la ejecucién de los planes de desarrollo econdmico y social del
pais; visto desde una manera estructural se orienta a fortalecer los lazos sociales
gue contribuyen a defender una economia productiva, que de manera articulada
llegue a todos los sectores, generando beneficios sustentables y sostenibles en el
tiempo que permitan la proteccion de las fuentes de produccién, mantenimiento y la

generacion de empleo.

En esta materia, ha sido importante el apoyo logistico y papel desempefiado desde
mayo 2002, por el equipo técnico de esta Direccion en la coordinacion de las Mesas
del Sector Transporte Publico Terrestre de Pasajeros, Sector Automotriz y Autopartista
y Sector Economia Social y Solidaria. Este tipo de didlogo ha generado un nuevo
escenario de participacion en la relacién Estado, Sectores Productivos, Trabajadores
y Comunidades Organizadas, donde predominan los intereses colectivos y se

vislumbra un claro ejemplo de que todos podemos ganar.

Es importante resaltar que en el afio 2004, este didlogo se expreso en logros tan
importantes como la firma de un convenio entre la Asociacion Nacional de Fabricantes
de Cauchos y las Cooperativas de Transporte Publico de Pasajeros; la propuesta
de un Operativo de Afiliacion Masiva realizada al Instituto Venezolano de los Seguros

Sociales (IVSS) y la elaboracion de tres (3) borradores de Proyecto de Convenio de
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Insumos y Repuestos a ser firmada entre la Camara de Fabricantes Venezolanos
de Productos Automotores FAVENPA y las Cooperativas de Transporte Publico de

Pasajeros.

7. Participacién en el proceso de Discusion de la Ley del Régimen Prestacional

de Empleo

Con el propdsito de coadyuvar al proceso de elaboracion del Proyecto de Ley del
Régimen Prestacional de Empleo para su segunda discusién por parte de la Asamblea
Nacional; ésta Direccidon, conjuntamente con el resto de las unidades de la Direccion
General de Empleo particip6 activamente en las reuniones de trabajo de la Comision

Técnica del Sector Publico, para reelaborar el referido Anteproyecto de Ley.

8. Propuestas de Creacion de Observatorios Locales

En el marco de lo establecido en el Proyecto de Ley del Régimen Prestacional de
Empleo en su Titulo Il De la Coordinacién de Programas y Servicios, aprobado en
enero de 2004, en suArticulo 17 destaca lo siguiente: «El Instituto Nacional de Empleo
creara Observatorios Locales del Mercado de Trabajo para el conocimiento de la
situacion del empleo a nivel local y sus determinantes econémicos y sociales, con el
propésito de facilitar la elaboracién de politicas y programas para la promocion del

empleo...».

Dentro de este contexto, se elaboré una propuesta preliminar de creacion de
observatorios locales en los estados: Monagas, Carabobo, Lara y Mérida. La
propuesta de este Ultimo se presentd para en el mes de junio en la ciudad de Mérida,
en la sede de FOMDES, con la participacion de representantes de PDVSA vy la

Gobernacioén del estado.
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9. Elaboracion de Boletines, Informes y Publicaciones sobre el Mercado de
Trabajo 2003

Durante el afio 2004, se elabor6 el Informe sobre el Desempefio del Mercado de
Trabajo en Venezuela 2003; propiciando un instrumento de diagndstico sobre la
problematica laboral en el pais. Asimismo, se dio inicio a la elaboracion y publicacion
de la serie de boletines periddicos sobre la actualidad laboral, editando desde enero
los Boletines Mensuales de Analisis de Coyuntura Laboral. Y se abordaron en
Boletines Trimestrales de Temas de Analisis: La Mision Vuelvan Caras y su Impacto
en el Mercado de Trabajo; Inflacion y Desempleo en Venezuela; Elasticidad Empleo-

Producto y Desempleo de Larga Duracion en Venezuela 1980-2003.

Bajo la metodologia de construcciéon de Mapas de Empleo, se dio inicio a la
construcciéon del Mapa de Empleo del estado Tachira, presentandose el mismo como

prototipo de evaluacion.

Se elaboré el Boletin de la Gestién Anual del Servicio Nacional de Empleo 2003, en
el cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica del Trabajo de presentar
anualmente el analisis de alcances de gestion de las Agencias de Empleo adscritas

al Ministerio del Trabajo.

10. Actividades de difusion, asesoriay apoyo institucional

La Direccion de Estudios, Analisis de Empleo y Mercado de Trabajo, cumplié
importantes actividades de apoyo institucional a las diferentes dependencias
administrativas del Ministerio del Trabajo y de otros entes u organismos publicos y
privados, asi como a estudiantes y particulares que presentaron requerimientos de
informacion en materia de las caracteristicas y desempefio del mercado de trabajo

nacional, regional y local.
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En tal sentido se elaboraron documentos dirigidos a atender las solicitudes
presentadas, tales como: Difusion de los Informes Mensuales, Trimestrales y
Semestrales de los Indicadores de la Fuerza de Trabajo del INE, Politicas del
Gobierno para Fortalecer a los Diversos Sectores Productivos del Pais 2003-2004,
Situacion del Mercado de Trabajo y las Politicas de Empleo en la Republica
Bolivariana de Venezuela 1999-2004, Evolucion del Salario Minimo en Venezuela,
Informe sobre Aportes del Ministerio del Trabajo al logro de las Metas del Milenio,
Graficas de la Evolucion mensual de la Tasa de Desocupacién, Caracterizacion de

los Mercados de Trabajo en los estados Zulia, Cojedes, Tachira y Lara.

DIRECCION DE MIGRACIONES LABORALES

La Direccion General de Empleo, como parte de su estrategia operativa continud, a
través de su Direccidon de Migraciones Laborales, con el fortalecimiento del Servicio
de Migraciones Laborales, con miras a la integracion de este servicio especializado

al Servicio Nacional de Empleo y su Red de Agencias a nivel nacional.

En este sentido, cabe destacar la coordinacion de acciones con el Servicio Nacional
de Empleo, dada la obligatoriedad por parte de las Empresas contratantes de
trabajadores migrantes de registrarse en las Agencias de Empleo a Nivel Nacional,
como mecanismo de difusion de los Servicios de Intermediacion Laboral que en ella
se ofrecen. Igualmente, cabe resaltar el desarrollo de acciones conjuntas con las
Unidades de Supervision a nivel nacional, para la realizacion de inspecciones «in
situ» de las empresas contratantes de trabajadores extranjeros, a objeto de velar por
el fiel cumplimiento de la normativa laboral vigente, asi como el respeto a los principios
constitucionales de «No Discriminacién» (articulo 21 de la Constitucién de la
Republica Bolivariana de Venezuela), «condiciones adecuadas de seguridad, higiene
y ambientes de trabajo» (articulo 87), «igualdady equidad en el ejercicio del derecho
al trabajo» (articulo 89), entre otros; tanto para trabajadores venezolanos como para

extranjeros.
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En el marco de esta misma estrategia, la Direccion General de Empleo, en
coordinacién con el Viceministerio del Trabajo y la Consultaria Juridica, continué
desarrollando acciones para la definicion de criterios juridicos y técnicos, para atender
las solicitudes de Autorizaciones Laborales por via de Excepcion Temporal al
Porcentaje de Trabajadores Extranjeros al servicio de un patrono (articulo 28 de la
Ley Organica del Trabajo), con el objeto de que las mismas respondan a las
necesidades ocupacionales «reales» del mercado de trabajo, y dirigidas hacia aquellas

areas y sectores prioritarios para el desarrollo nacional.

En este mismo contexto, se continud en el marco del Proyecto con el PNUD, para la
«Creacion del Observatorio de Mercado de Trabajo», en el disefio e implantacion de
la Plataforma Tecnologica del Servicio de Migraciones Laborales (SIRE-ML), a través
del cual se desarrollard el proceso de expedicidn de permisos y autorizaciones
laborales de manera automatizada, e interconectada con el Sistema de Informacién
Referencial (SIRE-VE) de las Agencias de Empleo, lo que permitira aumentar la

eficacia y eficiencia de los servicios que se prestan.

En el marco del disefio e implantacién de esta nueva plataforma tecnolégica, que
conlleva a la transformacion de procesos que se realizan actualmente de forma
manual a un desarrollo eminentemente automatizado, se realiz6 el estudio, andlisis
y evaluacion de los diferentes procedimientos que se llevan a cabo por este servicio,
con el fin de actualizarlos, simplificarlos y adaptarlos a estas nuevas realidades,

generando nuevos flujogramas, manuales de procedimientos, formatos y planillas.

En este mismo sentido, se trabajé en la revision y construccion de una nueva bateria
de indicadores sociolaborales, relacionados con la tematica migratoria, los cuales
servirdn de insumos para los andlisis de la Direccion de Migraciones Laborales y el
Observatorio del Mercado de Trabajo, en la elaboracién de lineas de politica en la

materia; y al Sistema Integrado de Indicadores Sociales para Venezuela (SISOV)
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del Ministerio de Planificacién y Desarrollo.

Por otra parte, la Direccion General de Empleo, participé activamente en la Comision
Técnica de la Asamblea Nacional, para la discusion y aprobacién de la Ley de
Extranjeria y Migracion y en la del Proyecto de Ley del Régimen Prestacional de
Empleo, en todo lo relativo al componente de migraciones laborales, como servicio

especializado del Sistema Publico de Empleo.

En el marco de la promocién y difusion del Servicio de Migraciones Laborales, la
Direccion General de Empleo, participé en diversos eventos nacionales con los
sectores productivos, organizaciones sindicales, y funcionarios de la administracion
publica, a fin de presentar los mecanismos de control y seguimiento de los flujos
migratorios de caracter laboral desarrollados por este Servicio, tales como: el Comité
Juridico Petrolero 2004 (mayo 2004); Curso de Formacion de Funcionarios
Diplomaticos (agosto 2004); Curso Béasico de Entrenamiento de Supervisores (octubre
2004); Reunién de Trabajo con Organizaciones Sindicales (noviembre 2004), entre

otras.

Sobre la gestion del Servicio de Migraciones Laborales durante el afio 2004, la
Direccion de Migraciones Laborales proceso un total de mil cuatrocientos sesenta y
cinco (1.465) solicitudes de permisos laborales para trabajadores extranjeros
calificados y de renovaciones de los mismos, de las cuales se otorgaron un total de
mil trescientos sesenta (1.360) permisos laborales y renovaciones, correspondiéndole
el 55,44 % a la transferencia de personal calificado, siendo esta modalidad de
permisos de gran significacion para la economia del pais, puesto que estos
trabajadores extranjeros transferidos de una casa matriz trasladan conocimientos,
habilidades y destrezas al personal venezolano, mientras que el 44,48% se otorgo a
la modalidad de permisos por Contratacion Directa a aquellos trabajadores extranjeros

qgue no tienen vinculo previo con la empresa contratante y el 0,08 % restante
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correspondi6 a los permisos laborales otorgados a trabajadores extranjeros que vienen
a prestar asesoria en las Instituciones Publicas (ver Cuadro N° 11 y Grafico N° 2).
Por otra parte el 89,92 % de estos permisos laborales fueron otorgados a trabajadores
extranjeros del sexo masculino y el 10,07 % se otorgd al sexo femenino (ver Cuadro
N° 12 y Grafico N° 3). Al referirnos a las profesiones de estos trabajadores, podemos
evidenciar que estan directamente relacionadas con la actividad econ6mica de las
empresas donde vienen a desarrollar sus conocimientos, ya que generalmente su
relacion de dependencia contractual esta ligada en su mayoria a cinco (5) areas de
actividad econdmica: minero, industrial servicios, construccion y comercio; ademas
podemos observar que un 40,29 % de los ingenieros, en su mayoria sudamericanos,
ocuparon un lugar preponderante, en relacion a las ciencias sociales, las cuales se
estimaron en un 24,79 % y a la mano de obra calificada con un 13,89 % (Gréficos
N° 4y 5).

Por otra parte, la Direccion de Migraciones Laborales requirié ante la Direccion de
Inspecciones y Condiciones del Trabajo un total ciento cuarenta y cuatro (144)
solicitudes de inspecciones a empresas que tramitaron permisos y renovaciones

laborales a trabajadores extranjeros calificados ante esta Direccion.

Cabe también resefiar que la Direccion de Migraciones Laborales recibié un total de
siete (7) solicitudes de autorizaciones laborales por via de excepcién temporal al
porcentaje de trabajadores extranjeros de parte de las empresas: Fabrica de Puros
Sebastian, Foster Wheeler Caribe Corporation C.A, Kavaerner Energy S.A (Proyecto
Caruachi), Norcan Guri Il (Proyecto Guri), Sap Andina y del Caribe C.A, Procter &
Gamble Venezuela y Statoil International Venezuela S.A; las cuales se evaluarony

procesaron ante la Consultoria Juridica de este Ministerio, durante este periodo.
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Desarrollo del Componente de Migraciones Laborales en los Escenarios

Internacionales

1. Comunidad Andina

En seguimiento al proceso de integracion Andino, para la conformacion de un
mercado comun a mas tardar en el afio 2005, la Direccion General de Empleo,
en coordinacion con la Oficina de Relaciones Internacionales y Enlace con la
OIT, ha desarrollado diversas actividades, que contribuyen a la consolidacion de
la Agenda Social Andina, la construccion de un marco juridico comunitario en
materia sociolaboral y el desarrollo de la cultura de la integracion hacia las
instancias operativas del Ministerio, que trascienda a través de los servicios que

se prestan. Entre estas actividades cabe destacar:

1.1. En cuanto a la construccion del marco juridico comunitario andino en
materia sociolaboral, se trabajé arduamente en la elaboracién del
Reglamento del Instrumento Andino de Migraciones Laborales, tal como
se establecia en el texto del Instrumento (Decision 545), aprobado en el
mes de junio de 2003; motivo por el cual, se llevaron a cabo las siguientes
acciones a nivel nacional y subregional:

1.1.1. Elaboraciéon de cuadro comparativo de los diversos Proyectos
de Reglamento del Instrumento Andino de Migraciones Laborales
(Decision 545).

1.1.2. Elaboracion de matriz de consolidacion de Observaciones de
los Proyectos de Reglamento del Instrumento Andino de Migraciones
Laborales, remitidas por los Organismos Nacionales con competencia
en la materia (Ministerio del Interior y Justicia (MIJ), Ministerio de
Relaciones Exteriores (MRE), CONEG, COPIAF y Procuraduria

General de la Republica).
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1.1.3. Elaboracién de Cuestionario elaborado por la Comision Nacional
para la Integracién y el Desarrollo Fronterizo (COPIAF) sobre el
contenido e implicaciones del Instrumento Andino de Migraciones
Laborales (Decision 545).

1.1.4. Realizacion de reuniones de trabajo interministeriales de alto
nivel, que contaron con la participacion del Ministerio del Interior y
Justicia, Relaciones Exteriores, Trabajo, y diversas comisiones
presidenciales como la CONEC y COPIAF; entre otros, con el fin de
consolidar la posicién nacional que fue debatida por los representantes
de este Ministerio en los distintos escenarios andinos, tales como el
Comité Andino de Autoridades de Migracion (CAAM) y Reunion de
Viceministros y Expertos del Trabajo.

1.1.5. Participacion activa en la VIl Reunion del Comité Andino de
autoridades de Migracion (CAAM), Lima, Peru, 05y 06 de abril 2004;
en la IX Reunion del CAAM, Lima-Peru, 30 de septiembre y 01 de
octubre 2004; y la XIl Reunién de Viceministros y Expertos, Lima-
Peru, 23y 24 de agosto 2004; para las cuales se elaboré material de

apoyo que sustenta los planteamientos sostenidos por la Republica.

1.2. En cuanto al desarrollo de la Cultura de la Integracion, la Oficina de
Relaciones Internacionales y Enlace con la OIT, con el apoyo de la
Direccion General de Empleo, realizo tres (3) Talleres sobre Integracion
Sociolaboral Andina, con el objeto de formar funcionarios de la triada
institucional del Ministerio del Trabajo en todo lo relativo al pensamiento
integracionista de Simoén Bolivar, la normativa comunitaria andina y la
responsabilidad de las Unidades Operativas en el cumplimiento de los
compromisos asumidos en el proceso de integraciéon. Dichos talleres

se realizaron en los siguientes estados:

225



MEMORIA 2004

1.2.1. Estado Sucre (Cumana) del 26 al 30 de abril de 2004 (40
participantes)

1.2.2. Estado Lara (Barquisimeto) del 19 al 23 de julio de 2004 (40
participantes)

1.2.3. Estado Tachira (San Cristébal) del 06 de al 10 de septiembre de
2004 (40 participantes)

1.3. En cuanto a la profundizaciéon de la Agenda Social Andina, la Direccidn
General de Empleo, participé activamente, en coordinacion con el Ministerio
de Salud y Desarrollo Social (MSDS), en la propuesta de la Republica
Bolivariana de Venezuela del Plan Integrado de Desarrollo Social (PIDS),
enmarcada en la Decision 553. En este sentido, se desarroll6 un Taller
Nacional, en Caracas los dias 01 y 02 de marzo de 2004, el cual tuvo como

resultado un documento de «Conclusiones y Recomendaciones».

Organizacion Internacional del Trabajo

En el marco de la 92va. Conferencia Internacional del Trabajo (Ginebra- Suiza,
Junio 2004), la Direccion General de Empleo, contribuy6 con el Despacho Ministerial,
en la preparacion de la posicién y estrategias de la Republica Bolivariana de Venezuela

a ser debatidas en dicho escenario, entre las acciones desarrolladas, destacan:

1. Estudio y andlisis de los documentos elaborados por la OIT en materia de
empleo, a fin de definir la posicion de la Republica Bolivariana de Venezuela
sobre el contenido de los mismos y ser presentada ante la referida
Conferencia.

2. Elaboracion de informe denominado «Politicas de Empleo, de Mercado
de Trabajo y de Migraciones Laborales», mediante el cual se esbozaron las

politicas, programas y demds acciones administrativas desarrollados por el
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Gobierno Nacional en estas materias.

3. Participacién activa en la Comision Especial sobre Trabajadores Migrantes
(Ginebra, del 04 al 16 de junio 2004), en la cual se debatid la vigencia de los
Convenios 97 y 143 de la OIT sobre trabajadores migrantes, y se acordé el

desarrollo de un Plan Integral para la defensa y proteccion de los mismos.

Organizacion Internacional para las Migraciones

En el marco de las actividades desarrolladas por este Organismo Internacional,
como ente especializado en la teméatica migratoria, la Direccion General de Empleo

desarroll6 las siguientes acciones:

1. En virtud de la realizacion del Seminario sobre «Comercio y Migracién, en
Ginebra-Suiza, los dias 04 y 05 de octubre, bajo los auspicios de la Organizacién
Internacional para las Migraciones (OIM), Banco Mundial (BM), y la
Organizacién Mundial del Comercio (OMC), se elabor6 un Cuestionario,
denominado: «Ingreso Temporal de Trabajadores Extranjeros», a través
del cual se esbozaron la politica migratoria laboral y el marco juridico de
Venezuela en esta materia.

2. Elaboracion de Propuesta de Proyecto denominada: «Desarrollo de una
Estrategia de Informacion-Educacién sobre los deberes y derechos de los
Trabajadores Migrantes y sus Familias en Venezuela», con el fin de obtener la
Cooperacién Técnica y Financiera de la Organizacion Internacional para las
Migraciones, a través del Fondo Semilla (1035).

3. Participacion en la Tercera Reunion Técnica de la V Conferencia Sudamericana
de Migraciones, realizada en Caracas, los dias 23 y 24 de agosto de 2004, con
los auspicios de la Organizacién Internacional para las Migraciones; en la cual
fungid el Ministerio del Trabajo, a través de su Direccion General de Empleo,

como Jefe de la Delegacion de la Republica Bolivariana de Venezuela.
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4. Participacion en la V Conferencia Sudamericana de Migraciones, efectuada en

Bolivia, los dias 25 y 26 de noviembre de 2004.

Otras Acciones.

En el marco del Convenio de Cooperacion Técnica entre la Republica Popular China
y la Republica Bolivariana de Venezuela, se desarrollaron acciones bajo la
coordinacion del Ministerio de Relaciones Exteriores, a objeto de elaborar una
Propuesta de Acuerdo complementario de facilitacién de visas para los beneficiarios

de dichos convenios.

En virtud de todo lo anteriormente expuesto, cabe resaltar el importante papel que
viene realizando el Ministerio del Trabajo, a través de su Direccion General de Empleo,
en la toma de decisiones en los diversos espacios de discusién relacionados con
la tematica migratoria, tanto en el &mbito nacional como internacional, lo que ha
contribuido a la consolidacion del rol de este Ministerio, como «Autoridad Migratoria»
en Venezuela, junto al Ministerio del Interior y Justicia (MIJ) y el Ministerio de

Relaciones Exteriores (MRE).
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CUADRO N° 11
PERMISOS LABORALES OTORGADOS POR NACIONALIDAD
SEGUN TIPO DE PERMISO ANO 2.004

TIPOS DE PERMISOS

NACIONALIDAD TOTAL T.P.C. M.M.  MARINO INST. PUBLIC.
NORTE AMERICA 382 179 203 0 0 0
SUR AMERICA 501 312 189 0 0 0
AM. CENTRAL - CARIBE 39 19 20 0 0 0
EUROPA 354 185 168 0 0 1
ASIA 75 53 22 0 0 0
AFRICA 9 6 3 0 0 0
OCEANIA 0 0 0 0 0 0
TOTAL 1.360 754 605 0 0 1

FUENTE: DIRECCION DE MIGRACIONES LABORALES

LEYENDA:

T.P.C.: TRANSFERENCIA DE PERSONAL CALIFICADO

C.D.: CONTRATACION DIRECTA DE PERSONAL CALIFICADO
M.M.: MONTAJE E INSTALACION DE MAQUINARIAS

GRAFICO N° 1
PERMISOS LABORALES OTORGADOS SEGUN TIPO DE
PERMISO ANO 2004*

ontratacion Direct
543 Trabajadores

. 45,06 %
Transferecias

59 Trabajadores
54,68 %

Montaje Maquinaria
OTrabajadores

Instituciones Publicas
3 Trabajador
0,26 %

Marino
0 Trabajadores
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CUADRO N° 12
PERMISOS LABORALES OTORGADOS POR NACIONALIDAD
SEGUN SEXO ANO 2.004

SEXO
NACIONALIDAD TOTAL MASCULINO FEMENINO
NORTE AMERICA 382 324 58
SUR AMERICA 501 464 37
AM.CENTRAL-CARIBE 39 32 7
EUROPA 354 326 28
ASIA 75 68 7
AFRICA 9 9
OCEANIA 0 0
TOTAL 1.360 1223 137

FUENTE: DIRECCION DE MIGRACIONES LABORALES

GRAFICO N° 3
PERMISOS LABORALES OTORGADOS POR NACIONALIDAD
SEGUN SEXO ANO 2004

MASCULINO
1223 Trabajdores
89,92 %
FEMENINO
137 Trabajadores
10,07 %
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CUADRO N° 13
PERMISOS LABORALES OTORGADOS POR NACIONALIDAD
SEGUN PROFESION ANO 2.004

NACIONALIDAD TOTAL ARQTE OV
INGENIEROS  CS.SOCIAL. CSPURAS  CS.SALUD ~CSHUMAN. TECNICOS MANO OBRA

NORTE AMERICA [ 382 104 93 30 2 81 13 59
SUR AMERICA 502 212 131 7 9 2 30 51
AM.CENTRAL-CARIBE[ 38 10 8 0 1 1 1 17
EUROPA 354 122 8 20 3 32 38 61

ASIA 75 34 26 5 0 7 2 1

AFRICA 9 6 1 1 0 0 1 0

OCEANIA 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 1.360 548 337 63 15 123 85 189

FUENTE: Registros Administrativos de la Direccion de Migraciones Laborales

GRAFICO N° 4
PERMISOS LABORALES OTORGADOS SEGUN PROFESION
ANO 2004

Ciencias Puras

63 Trabajadores
4,64 % Ciencias Salud

15 Trabajadores
1,10 %

Ciencias Sociales
337 Trabajadores
24,79 %

Ciencias Humanas

123 Trabajadores
9,04 %
) Técnicos
Ingenlgros 85 Trabajadores
548 Trabajadores 6,25 %

40,29 %

Mano de Obra
189 Trabajadores
13,89 %
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CUADRO N° 14
PERMISOS LABORALES OTORGADOS POR NACIONALIDAD SEGUN
ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA ANO 2.004

NACIONALIDAD TOTAL MINERO INDUSTRIAL  SERVICIOS ~ FINANCIERO AGRICOLA COMERCIO CONSTRUCC. ELECTRICO COMUNICAC.
NORTE AMERICA 382 173 52 130 3 0 13 3 4 4
SUR AMERICA 501 145 140 38 6 0 69 92 2 9
AM.CENTRAL-CARIBE 39 7 10 0 1 0 7 14 0 0
EUROPA 354 145 42 53 6 0 35 48 15 10
ASIA 76 42 14 9 1 0 9 0 0 1
AFRICA 8 7 0 0 0 0 1 0 0 0
OCEANIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 1.360 519 258 230 17 0 134 157 21 24

FUENTE: Registros Administrativos de la Direccién de Migraciones Laborales

GRAFICO N°4
PERMISOS LABORALES OTORGADOS, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA ANO 2004*

CONSTRUCCION ELEbCTRLCO
COMERCIO 156 Trabajadores 15 Tralag/a ores
AGRICOLA 119 Trabajadores 13% (]

0 Trabajadores 10 %
0%
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25 Trabajadores
2%
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17 Trabajadores
1%

SERVICIOS
234 Trabajadores
19 %

MINERO
404 Trabajadores
34%
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Direccién de formacion profesional y ocupacional. Capacitacion y actualizacion

del personal

La Direccion de Formacion Profesional y Ocupacional ha implementado un plan de

capacitacion del personal adscrito a la Direccion General de Empleo, en este sentido

se realizaron los siguientes talleres de trabajo:

1.

© © N o g &~ W

Induccion sobre el Servicio de orientacion profesional a 28 funcionarios de
las agencias de empleo a nivel nacional.

Induccion sobre el Servicio Nacional de Empleo, dirigido a los funcionarios
de las agencias: Caracas-Centro, Caracas-Este, Caracas-Oeste y Vargas.
Los temas desarrollados fueron los siguientes:

Servicio Nacional de Empleo - Nuevos retos.

Indicadores del Servicio Nacional de Empleo.

Indicadores de Gestion.

Indicadores de los programas de orientacion.

Programas de orientacion.

Clasificador Nacional de Ocupaciones 2003.

Migraciones laborales.

10.Observatorio de Mercado de trabajo.

11. Programa de Promocion del Servicio Nacional de Empleo.

12.Cultura de Servicio.

13.Sistema de Informacién Referencial de Venezuela (SIRE.Ve).

A los coordinadores de agencia de nuevo ingreso, se les dict6 un taller de induccion,

referido a los programas de orientacion sociolaboral y sobre el Clasificador Nacional

de Ocupaciones 2003.
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En el marco de la implementacién del Proyecto de Creacidén del Observatorio de
Mercado de Trabajo, llevado a cabo por la Direccion General de Empleo
conjuntamente con el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la
Escuela de Gerencia Social, se capacitaron funcionarios de las agencias de empleo
Caracas-Oeste, Vargas, Caracas-Este y Los Teques-Charallave, en el area de
«Gerencia de Programas Nacionales» a través de la Fundacion Escuela de Gerencia

Social.

En el taller «Aportes de la Direccion General de Empleo al Nuevo Modelo de Desarrollo
Enddgeno», la Direccion de Formacion Profesional y Ocupacional facilité la induccién
a los jefes de agencia a nivel nacional, acerca de los indicadores de gestiéon del
Servicio Nacional de Empleo y los indicadores del Servicio de orientacién sociolaboral
y socioproductiva. Asimismo, se elaboré un informe de evaluacion, en donde se
reflejan los resultados de las actividades desarrolladas en el taller, y sobre la gestién

de los jefes de agencia en el contexto del nuevo modelo de desarrollo.

UNIDAD DE ANALISIS OCUPACIONAL

1. Se elaboré el programa de Promocién y Difusion del Servicio Nacional de
Empleo y el manual de capacitacion del Promotor del Servicio.
2. Se analizaron las ocupaciones de mayor demanda del Servicio Nacional

de Empleo en el transcurso del primer semestre de 2004.

Servicio de orientacion socio laboral y socioproductiva

Se realiz6 una propuesta de indicadores sociales para el afio 2005, correspondiente
a los programas de orientacion de acuerdo a la metodologia del SISOV (Sistema de
Indicadores Sociales de Venezuela), para su respectiva revision y subsiguiente

aprobacion por parte del Ministerio de Planificacién y Desarrollo.
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PROYECTO DE LA LEY DEL REGIMEN PRESTACIONAL DE EMPLEO

Con el propésito de coadyuvar al proceso de elaboracién del Proyecto de Ley del
Régimen Prestacional de Empleo para su segunda discusion por parte de la Asamblea
Nacional; la Direccion General de Empleo particip6 activamente en las reuniones de
trabajo de la Comision Técnica del Sector Publico y brindd apoyo técnico legal a la

Comision Coordinadora para elaborar el Proyecto de Ley.

FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO NACIONAL DE EMPLEO

Con el objetivo de ampliar y fortalecer los servicios de atencion al usuario, se realizaron

las siguientes acciones:

1. Apertura de una agencia de empleo en el estado Cojedes.

2. Integracion a la plataforma tecnoldgica de cinco agencias de empleo:
Caracas-Centro, Caracas-Oeste, Porlamar, Barinas y San Felipe.

3. Actualmente se estan remodelando 2 agencias de empleo (Vargas y

Maracay).

Gestion Operativa de la Red De Agencias de Empleo

En relacion a las metas a ser ejecutadas por la red de agencias de empleo para el
afio 2004, en cuanto a las variables: inscritos, colocados, orientados y empresas

afiliadas, se tiene que el comportamiento de las mismas fue el siguiente:
Inscritos: Se programo la afiliacion de 154.330 usuarios de los cuales solo se alcanzo

el 52 % de la meta, lo que significa que la red de agencias de empleo afilio 80.618

personas. (Cuadro N° 15 y Grafico N° 6).
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Colocados: Se programd la ubicacion de 39.000 usuarios, de los cuales se coloco
el 22 %, lo que significa que la red de agencias de empleo logré colocar en el mercado

de trabajo a 8.616 personas en todo el pais. (Cuadro N° 16 y Gréfico N° 7).
Orientados: Se programo la orientacion de 78.165 usuarios, de los cuales se oriento
al 72%, lo que significa que la red de agencias de empleo atendi6 a 56.644 usuarios
en el Servicio de Orientacién Socio laboral. (Cuadro N° 17 y Grafico N° 8).
Empresas afiliadas: Se programé la afiliacion de 5.290 empresas al Servicio de
Empleo, lograndose afiliar al 55%, lo cual significa que la red de agencias de empleo

logro afiliar a 2.919 empresas en el territorio nacional. (Cuadro N° 18 y Grafico N° 9).

Ver cuadro resumen (Grafico N° 10).
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GRAFICO N° 10
RED DE AGENCIAS DE EMPLEO - METAS
ENERO-DICIEMBRE 2004

PROGRAMADAS/2004 EJEC/ENERO-DIC. 2004 2% EJECUCION
154.330 80.618 52,24

39.000 8.616 22,09

78165 | 56.644 72,47

mEMPRESAS AFILIADAS 5.290 2.919 55,18

Convenios interinstitucionales

Entre los principales convenios establecidos entre el Ministerio del Trabajo y otras
instituciones, se tienen el del Ministerio del Trabajo y Ministerio de Educaciéon y
Deporte modalidad especial en el cual se estima integrar al Instituto Nacional de
Cooperacion educativa (INCE), de acuerdo a las conclusiones y sugerencias
planteadas en los tres encuentros regionales realizados en el transcurso de este
afio. Este convenio tiene por objeto la instrumentacién de politicas, disefio de
estrategias y coordinacion de acciones en materia de orientacion e informacion laboral,
formacién profesional, capacitacion laboral, colocacion y seguimiento laboral,

conservacion y progreso en el empleo de los jévenes y adultos con discapacidad.

Convenios con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)

Se dio respuesta a la memoria de convenios suscritos por el Gobierno nacional con

la OIT, en materia de empleo. Entre los cuestionarios, se tienen:
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Convenio 88, relativo al «Servicio de Empleo».
Convenio 122 sobre «La politica de empleo».

Convenio 11, relacionado con «La discriminacion (empleo y ocupacion)».

p w0 D P

Se realizé una consideracion al Proyecto de Recomendacion sobre el
«Desarrollo de los Recursos Humanos y formacién».
5. Se analizo6 el Convenio 182 sobre «Las peores formas del trabajo infantil, en

el contexto venezolano».

Nexos de cooperacidn técnica interinstitucional

Se conté con la Cooperacién Técnica del Instituto Nacional de Empleo (INEM) del
Reino de Espafia con la finalidad de fortalecer la gestién y organizacién del Servicio
Nacional de Empleo en su proceso de transicion hacia una nueva institucionalidad,
con la creacién del Instituto Nacional de Empleo, en el marco de la Ley Organica del
Sistema de Seguridad y del Proyecto de Ley del Régimen Prestacional de Empleo,

préxima a aprobarse en segunda discusion.

Indicadores de gestion

Con lafinalidad de realizar el control, evaluacion y seguimiento del Servicio Nacional
de Empleo y sus unidades sustantivas (Direcciones de Formacion Profesional y
Ocupacional, Migraciones Laborales y Estudio, Analisis de Empleo y Mercado de
Trabajo), la Direccién de Formacion Profesional y Ocupacional, coordind, organizéy
normaliz6 un sistema de indicadores de gestion, fundamentado en la misién y visién

de la organizacion.
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PROGRAMACION
ENERO — DICIEMBRE 2005

La Direccién General sectorial de Empleo, se plantea como objetivo estratégico el

impulso y desarrollo del aparato productivo, que garantice la generacién de empleo

y la distribucion justa y equitativa del ingreso con el objeto de desarrollar los programas,

acciones y proyectos para el afio 2005 gque respondan al cumplimiento de los metas

propuestas.

Acciones

Objetivos

Responsable

Financiamiento por via
de aporte y/o créditos a
organizaciones

productivas.

Fomentar el financiamiento mediante aportes y
créditos a las pequefias y medianas industrias,
cooperativas, asociaciones, empresas
familiares, microempresas y otras formas de

asociaciones comunitarias.

Direccion General

de Empleo.

Mesas de Dialogo.

Desarrollar espacios de consenso y
concertacion social para formular y difundir,
ejecutar, seguir y evaluar politicas e iniciativas
de cogestién y autogestién socioproductivas
con la participacion directa y protagoénica de los

actores por rama de actividad econémica.

Direccion General

de Empleo

Actualizacién del
sistema de indicadores
del mercado de trabajo y

de gestidn institucional.

Actualizar el sistema de indicadores de gestion
institucional y de mercado de trabajo, con el
objeto de que sirva de soporte para el control
de gestion, apoyo a la toma de decisiones y
soporte de las investigaciones realizadas por la
Direccion de Estudio, Analisis de Empleo y

Mercado de Trabajo.

Direccion General

de Empleo.
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Programas

Crear el Centro de

Objetivos

Crear y poner en funcionamiento el centro

de Documentacion Especializado en

Responsable

Documentacion Direccion
o Mercado de Trabajo y Desarrollo Socio
especializado en Mercado . . o General de
. Productivo que sirva de soporte técnico a
de Trabajo y desarrollo . o o Empleo
) . las investigaciones y servicios que se
socio-productivo. ) i
ofrecen en la Direccion General de Empleo.
Conocer y evaluar la situacién actual que
. prestan las diversas organizaciones
Evaluar la capacidad ) o )
) capacitadoras del sector publico y privado
instalada de las ) o . ]
o existentes en el pais, con la finalidad de Direccion
organizaciones ) o
) . proporcionar elementos técnicos que General de
capacitadoras publicas y ) y
) . apoyen el proceso de implementacion del Empleo
privadas que existen en el o L
i beneficio de capacitacién laboral, que debe
ais.
P organizar y administrar el Instituto Nacional
de Empleo.
Elaborar un estudio que ] )
) - ) Elaborar un estudio para caracterizar las
identifique y caracterice la . . ) . y
o migraciones laborales provenientes de los Direccion
poblacién migrante que j ) )
_ ) paises de la Comunidad Andina de General de
ingresa al pais con la )
Naciones sobre el mercado laboral Empleo

finalidad de incorporarse al

mercado de trabajo.

venezolano.
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Programas

Objetivos

Responsable

Realizar el seguimiento
permanente del
comportamiento de la
inflacién, cesta basica y el

salario.

Monitorear permanentemente el
comportamiento, evolucion y
tendencia de los indicadores de
inflacion, canasta alimentaria y el
ingreso, a fin de obtener informacién
oportuna que facilite la toma de
decisiones en la fijacién y ajuste del

salario minimo del pais.

Direccion General de

Empleo.

Estudio sobre la situacion del
Empleo y Mercado de Trabajo
en Venezuela 1999-2004.

Elaborar un estudio sobre el
desarrollo del empleo en Venezuela
entre 1999-2004.

Direccién General de

Empleo.

Estudiar y caracterizar la
economia social y el tejido
empresarial que se desarrolla
en el pais, a fin de establecer
un marco de informacion
referencial y diagnéstico que
facilite la toma de decisiones y
el disefio de politicas efectivas
en materia de empleo y

capacitacion.

Estudiar y caracterizar el tejido
empresarial de los estados Zulia,
Carabobo, Anzoategui, Bolivar y
Distrito Capital, a fin de establecer un
marco de informacion referencial y
diagndstico que facilite la toma de
decisiones y el disefio de politicas
efectivas en materia de empleo y

capacitacion.

Direccion General de

Empleo.

Evaluacion general de las
diversas organizaciones
publicas y privadas que
ofrecen capacitacion

sociolaboral en el pais.

Conocer y evaluar la situacién actual
gue presentan las diversas
organizaciones capacitadoras del
sector publico y privado existentes
en el pais con la finalidad de
proporcionar elementos técnicos que
apoyen el proceso de
implementacion del beneficio de
capacitacion laboral, que debe
organizar y administrar el Instituto

Nacional de Empleo.

Direccion General de

Empleo.
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Programas

Transformacién del servicio de
migraciones laborales en el
marco de la Ley Organica del
Sistema de Seguridad Social y la
Ley de Extranjeria y

Migraciones.

Objetivos

Perfeccionar el control y seguimiento de
los flujos migratorios internacionales, de
caracter laboral, que se insertan en el
mercado de trabajo, fortaleciendo el
funcionamiento del servicio de
migraciones laborales, como
componente del servicio de
intermediacion laboral del Sistema
Publico de Empleo y Ocupacién

Productiva.

Responsable

Direcciéon General de

Empleo.

Contribuir al control y
seguimiento de las migraciones
laborales internacionales
ubicadas en las zonas

fronterizas del territorio nacional.

Coadyuvar a un adecuado control y
seguimiento de los flujos migratorios
laborales internacionales que transitan
y permanecen en las zonas fronterizas,
a objeto de garantizar y proteger sus

derechos sociolaborales.

Direccion General de

Empleo.

Atencion, formacion y orientacion
sociolaboral y socioproductiva a
la migracion laboral internacional
através de la red de agencia de

empleo y ocupacion productiva.

Brindar un servicio integral de atencién,
formacion y orientacion sociolaboral y
socioproductiva, a la poblacién migrante
laboral internacional, que facilite su
insercién o reinsercion en el mercado
de trabajo venezolano, con base a las
lineas estratégicas de desarrollo
nacional y la insuficiencia de mano de
obra por sectores econémicos y los
compromisos internacionales suscritos

y ratificados por la Republica.

Direcciéon General de

Empleo.
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Programas

Objetivos

Responsable

Fortalecimiento del servicio de
orientacién sociolaboral y

socioproductiva.

Fortalecer la Unidad de
Orientacion Sociolaboral y
Socioproductivo de la Direccion de
Formacién Profesional u
Ocupacional, a fin de prestar un
servicio ajustado a los
requerimientos de los usuarios
gue asisten a la red de Agencia de

Empleo.

Direccion General de

Empleo.

Fortalecimiento de la Unidad

de Andlisis de Ocupacional.

Fortalecer la Unidad de Andlisis
Ocupacional de la Direccion de
Formacién Profesional y
Ocupacional, a fin de apoyar la
gestién de las Agencias de
Empleo y organizaciones publicas
y privadas vinculadas con esta

tematica.

Direccion General de

Empleo.

Mejoramiento de la
infraestructura y mobiliario de
la Red de Agencias de

Empleo.

Realizar obras civiles de
infraestructura pertinentes y
mejorar el mobiliario de la Red de
Agencias de Empleo y desarrollo
productivo para la implantacién

de la nueva institucionalidad.

Direccion General de

Empleo.

Desconcentracion del servicio
de migracion hacia la Red de

Agencias de Empleo.

Brindar un servicio de migraciones
laborales, agil y oportuno al
usuario/empresario, mediante la
transferencia progresiva de
funciones hacia la Red de

Agencias de Empleo.

Direcciéon General de

Empleo.
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Programas

Convenio interinstitucional
Ministerio del Trabajo —
Ministerio de Educacion y
Deporte, CONAPI e INCE para
la integracién socio laboral para
las personas con algun tipo de

incapacidad.

Objetivos

Preparar la integracion socio
laboral de las personas con
algun tipo de discapacidad
mediante una coordinacion
interinstitucional entre el
Ministerio de Educacion INCE Y
CONAPI.

Responsable

Direccién General de

Empleo.

Formacion y capacitacién de la
poblacién desocupada,
especialmente jévenes,
mujeres, jefas de hogar,
trabajadoras domésticas
desocupadas y personas con
alguna discapacidad, mediante
la red de organizaciones de
capacitacion socioproductiva

del sector publico y privado.

Procurar e incentivar la
formacion y capacitacion laboral
de las mujeres jefas de hogar,
jovenes y personas con
discapacidad, mediante una red
de organizaciones capacitadoras
de los sectores publicos y

privados.

Direccién General de

Empleo.

Registro de entidades
capacitadoras socioproductivas
publicas y privadas a nivel

nacional.

Conformar un registro de
entidades capacitadoras a nivel
nacional del sector publico y
privado con el objeto de atender
los requerimientos de
capacitacion de la poblacion
desocupada, que les facilite su
incorporacion en actividades
socioproductivas, en el marco
del nuevo modelo de desarrollo.

Direccién General de

Empleo.
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Programas

Transformacion del servicio de
migraciones laborales en el
marco de la Ley Orgéanica del
Sistema de Seguridad Social y la
Ley de Extranjeria 'y

Migraciones.

Objetivos

Perfeccionar el control y seguimiento de
los flujos migratorios internacionales, de
caracter laboral, que se insertan en el
mercado de trabajo, fortaleciendo el
funcionamiento del servicio de
migraciones laborales, como
componente del servicio de
intermediacion laboral del Sistema
Publico de Empleo y Ocupacién

Productiva.

Responsable

Direccion General

de Empleo.

Contribuir al control y
seguimiento de las migraciones
laborales internacionales
ubicadas en las zonas

fronterizas del territorio nacional.

Coadyuvar a un adecuado control y
seguimiento de los flujos migratorios
laborales internacionales que transitan
y permanecen en las zonas fronterizas,
a objeto de garantizar y proteger sus

derechos sociolaborales.

Direcciéon General

de Empleo.

Atencion, formacion y orientacion
sociolaboral y socioproductiva a

la migracién laboral internacional
a través de la red de Agencia de

Empleo y ocupacion productiva.

Brindar un servicio integral de atencién,
formacién y orientacién sociolaboral y
socioproductiva, a la poblacién migrante
laboral internacional, que facilite su
insercion o reinsercidon en el mercado
de trabajo venezolano, con base a las
lineas estratégicas de desarrollo
nacional y la insuficiencia de mano de
obra por sectores econémicos y los
compromisos internacionales suscritos

y ratificados por la Republica.

Direccion General

de Empleo.
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Programas

Implantacion del modelo de
agencia de empleo y de
promocién al desarrollo

socioproductivo.

Objetivos Responsable

Alcanzar el impulso y desarrollo

del aparato productivo, que

Direccion General de

garantice la generacion de
o Empleo.
empleo y la distribucion justa y

equitativa del ingreso.

Ampliacion y fortalecimiento de

la plataforma tecnoldgica.

Garantizar servicios integrales de

intermediacion laboral, . .
L ] y Direccién General de
capacitacion, orientacién e
) y Empleo.
informacion a los sectores

productivos.
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL 2004

DIRECCION GENERAL

DIRECCION GENERAL DE
PROCURADURIA NACIONAL

DEL TRABAJO

DIRECCION DE
COORDINACION DE
PROCURADURIAS DE
TRABAJADORES

DIRECCION DE
INVESTIGACION Y
ASUNTOS LABORALES

PROCURADURIAS DE
TRABAJADORES
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FUNCIONES
Direccion General de Procuraduria Nacional de Trabajadores

1. Propiciar politicas tendentes a garantizar la defensa de los derechos de
los trabajadores, con ocasion de la relacion de trabajo, asi como controlar

y evaluar dichas politicas.

2. Propiciar politicas tendentes a promover la defensa de los derechos de
las organizaciones sindicales, a fin de garantizar la libertad sindical, asi

como controlar y evaluar dichas politicas.

3. Representary asistir ante los rganos judiciales y administrativos laborales,
a los trabajadores que devenguen un salario mensual que no exceda del
equivalente a tres (3) salarios minimos urbanos, en los asuntos y acciones

referidas a tales materias.

4. Instruir a las Procuradurias de Trabajadores sobre los criterios que
orientaran la evacuacion gratuita de consultas, que le soliciten de manera
individual los trabajadores, en la interpretacion de la legislacion del trabajo

y de las convenciones individuales o colectivas que les sean aplicables.

5. Estimular el concurso de trabajos de investigacion, a fin de promocionar a
los Procuradores de Trabajadores y, al mismo tiempo, solucionar problemas
relacionados con el entorno laboral y el ejercicio efectivo de los derechos

laborales.

6. Las demas que le sefialen las Leyes, Reglamentos, Decretos y
Resoluciones en la materia de su competencia, asi como aquellas que les

instruya o delegue el Ministro.
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7. Elaborar las metas y objetivos de las Procuradurias de Trabajadores a
corto, mediano y largo plazo de acuerdo con las estadisticas en las causas

administrativas, como también de las demandas laborales.

Direccion de Investigacion y Asuntos Laborales

1. Llevar el control estadistico de las causas que originan los juicios ventilados
por ante los Tribunales del Trabajo y sus soluciones, con el fin de informar

el estado en que se encuentran los mismos.

2. Recopilary analizar la Jurisprudencia y doctrina de las sentencias dictadas
por el Tribunal Supremo de Justicia, con el objeto de lograr la defensa

efectiva de los trabajadores.

3. Divulgar los dictamenes, trabajos monograficos e investigaciones para
contribuir con la mejor aplicacion e interpretacion de la Ley Organica del
Trabajo y demés normas de orden laboral en la gestion de los Procuradores

de Trabajadores.

4. Analizar periodicamente las Leyes Laborales, con el objeto de proponer
las reformas de las mismas para su adecuacion a las necesidades sociales

del Estado.

5. Propiciar la divulgacion de las Leyes Laborales en los centros de mayor
concentracion de trabajadores, universidades e institutos educacionales
en todos los niveles, a fin de que se logre dar a conocer a la colectividad

en general sus deberes y derechos, en el area laboral.
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6. Realizar estudios laborales comparados de las legislaciones internacionales
aplicados a nuestro derecho, a fin de intercambiar experiencias que

permitan el desarrollo del Derecho del Trabajo.

Direccion de Coordinacion de Procuradurias de Trabajadores

1. Organizary fijar las actividades generales y especificas de los Procuradores

de Trabajadores.

2. Evaluar y controlar la labor de las Procuradurias de Trabajadores, desde

el punto de vista operativo y administrativo.

3. Analizary evaluar los informes mensuales emanados de cada Procuraduria
de Trabajadores.

4. Planificar la estrategia a seguir por los Procuradores de Trabajadores,

sobre la base de los requerimientos del sector laboral.

5. Vigilar la aplicaciéon de las disposiciones legales y reglamentarias, asi como

contractuales en materia laboral.

6. Garantizar en forma gratuita respuestas a todas las consultas.
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EJECUCION

La Direccion General Sectorial de Procuradurias de Trabajadores, durante el
afio 2004 oriento su gestion dentro de las directrices estratégicas contempladas en
el Plan de Desarrollo Economico Social de la Nacion 2001 - 2007, en el marco del
Plan Operativo Anual Nacional y a su vez, disefiadas en el Plan Operativo Anual

Institucional, las cuales se expresan a continuacion:

Las acciones ejecutadas responde al equilibrio social, de donde se desprende el
objetivo estratégico que imprime la direccionalidad de gestion de la Direccion
General de Procuradurias de Trabajadores para el afio 2004, y cuyo propésito es
«Garantizar el disfrute de los Derechos Laborales en forma universal, gratuita y
equitativa para la mejor distribucion del ingreso», teniendo como meta «Atender a la
totalidad de los trabajadores de escasos recursos que para los casos laborales

requieran asistencia y defensa gratuita por via administrativa y judicial».

Para hacer realidad el objetivo estratégico antes referido, se disefiaron dos politicas

de caracter interno las cuales son:
1. La defensa gratuita de los trabajadores de escasos recursos, por via
judicial y administrativa
2. Fortalecer las capacidades de planificacion, seguimiento y control de

la gestion de la Direccion.

Estas comprenden un conjunto de acciones que se identificaran a continuacion:
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1. Defensa gratuita de los trabajadores de escasos recursos, por via

administrativa y judicial

1.1. Asuntos atendidos (usuarios)

Por consultas y referencias de otros servicios se atendieron 19.537
trabajadores. Por asistencia y representacion en los diferentes procedimientos,
de acuerdo a nuestra competencia, un niumero de 145.419 trabajadores. Esta
actividad arroj6 un total de 164.956 usuarios atendidos, en los diferentes
procesos laborales que se ventilan en las Inspectorias de Trabajo como en
los Tribunales Laborales, lo que evidencia que se garantiz6 la defensa de los
derechos laborales de aquellos usuarios de bajos recursos econémicos que

solicitaron nuestra defensa.

CUADRO N° 1
USUARIOS ATENDIDOS POR LOS PROCURADORES DEL TRABAJO
DURANTE EL ANO 2004 A NIVEL NACIONAL

Diferentes Por consultas y Total de

procesos referencias a otros Usuarios

laborales servicios atendidos
TOTAL 145.419 19.537 164.956
Direccién General 793 788 1.581
Distrito Capital 26.917 85 27.002
Miranda 31.788 2.255 34.043
Aragua 13.923 2.336 16.259
Carabobo 7.613 2.418 10.031
Nor. - Oriental 16.245 4.165 20.410
Centro - Occidental 20.937 4.288 25.225
Andina 9.459 242 9.701
Zulia 11.926 1.643 13.569
Guayana 5.818 1.317 7.135
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GRAFICO N°. 1
USUARIOS ATENDIDOS A NIVEL NACIONAL EN EL ANO 2004

7.135 27.002

Total: 160.579

O Direccién general W Distrito Capital O Miranda O Aragua
B Carabobo O Nor - Oriental B Centro - Occidental O Andina
W Zulia B Guayana

Fuente: ESTADISTICAS PROCURADURIAS 2004; Ministerio del Trabajo.

1.1. Casos administrativos

La asistencia y representacion de defensas en sede administrativa comprendio,
a nivel nacional la atencién en Sala de Fuero de 74.268 trabajadores usuarios
y en Sala de Reclamo 33.673 trabajadores usuarios, garantizando el
cumplimiento de los Decretos Presidenciales de inamovilidad laboral que se
traducen en el reenganche, pago de salarios caidos, y restitucién a sus labores
habituales a aquellos trabajadores afectados, asi como en Sala de Reclamo
nuestra intermediacion para la conciliacion de los intereses de las partes en
pugna, lograndose el pago de prestaciones sociales y otros conceptos

laborales.
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CUADRO N° 2

CASOS ADMINISTRATIVOS DEFENDIDOS EN LAS INSPECTORIAS DEL
TRABAJO DURANTE EL ANO 2004 A NIVEL NACIONAL

Sala de Fuero Casos Atendidos

TOTAL 74.268
Defensas en proceso 70.750
Medidas Cautelares Solicitadas 0

Providencias Administrativas declaradas con

3.309
lugar

Providencias Administrativas declaradas sin 209
lugar

Sala de Reclamo Casos Atendidos

TOTAL 33.673

Reclamos Defendidos en Proceso 26.633

Conciliados 4,185

Casos pasados a Tribunales no Conciliados 2.855
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GRAFICO N° 2
CASOS DEFENDIDOS EN SALA DE FUERO A NIVEL NACIONAL EN EL
ANO 2004

3.309

209

Total: 74.268

70.750

@ Defensas en proceso O Medidas Cautelares Solicitadas
O Providencias Administrativas declaradas con lugar B Providencias Administrativas declaradas sin lugar

Fuente: ESTADISTICAS PROCURADURIA 2004; Ministerio del Trabajo.

GRAFICO N° 3
CASOS DEFENDIDOS EN SALA DE RECLAMO A NIVEL NACIONAL EN
EL ANO 2004

26.633

Total: 33.673

‘D Reclamos Defendidos en proceso H Conciliados [0 Casos pasado a Tribunales no Conciliados

Fuente: ESTADISTICAS PROCURADURIA 2004; Ministerio del Trabajo.
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1.2. Casos judiciales

La asistencia y representacion en sede judicial comprendié; a nivel nacional,
37.478 trabajadores usuarios atendidos en diferentes procesos judiciales:
Juicios por Amparos Constitucionales, Recursos de Nulidad, Estabilidad,
Prestaciones Sociales y otros derechos laborales, pasando por el
procedimiento de Ejecucion Forzosa y los recursos correspondiente incluyendo
el de Casacion ante el Tribunal Supremo de Justicia, lo cual garantizd la
representacion legal en la defensas de los derechos individuales previsto en

la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

CUADRO N° 3

CASOS DEFENDIDOS VIA JUDICIAL DURANTE
EL ANO 2004 A NIVEL NACIONAL

Total de Casos 37.478
Amparos Constitucionales Casos atendidos
TOTAL 2.931
Proceso 2.764
Declarados con Lugar 155
Declarados sin Lugar 12

Recursos de Nulidad Casos atendidos
TOTAL 216
Proceso 206
Declarados con Lugar 10
Declarados sin Lugar 0
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CUADRO N°. 3

CASOS DEFENDIDOS VIA JUDICIAL DURANTE
EL ANO 2004 A NIVEL NACIONAL

Juicios de Estabilidad Casos atendidos
TOTAL 3.905
Proceso 3.811
Declarados con Lugar 91
Declarados sin Lugar 3

Juicio por cobro de Casos atendidos

Prestaciones Sociales

TOTAL 30.426
Proceso 29.535
Declarados con Lugar 818
Declarados sin Lugar 73

Ejecuciones Forzosas Casos atendidos
TOTAL 1.890
Proceso 1.669
Culminadas 221
Monto Recuperado Bs. 320.814.570

Apelaciones ante el superior Casos atendidos

TOTAL 1.570
Proceso 1.427
Declarados con lugar 128
Declarados sin lugar 15

Las defensas tanto en sede administrativa como en sede judicial por concepto de
prestaciones sociales arrojo cantidades significativas en cada region donde estuvimos

presente, para dar un monto global nacional de Bs. 26.506.754.647,88.
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GRAFICO N°. 4
CASOS DEFENDIDOS EN VIA JUDICIAL A NIVEL NACIONAL EN ANO 2004
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Fuente: ESTADISTICAS PROCURADURIA 2004; Ministerio del Trabajo.

CUADRO N°. 4

RESUMEN DE LOS MONTOS RECAUDADOS POR CONCEPTO DE
PRESTACIONES SOCIALES EN SEDE ADMINISTRATIVA'Y EN SEDE JUDICIAL

DURANTE EL ANO 2004 A NIVEL NACIONAL

Regiones / Estados

Via Judicial Bs.

Via

Administrativa

Prestaciones
Sociales Bs.

Bs.

TOTAL 8.463.312.354,10 18.043.442.293,78 26.506.754.647,88
DISTRITO CAPITAL 233.697.969,18 148.140.646,19 381.838.615,37
MIRANDA 450.782.087,97 541.339.328,60 992.121.416,57
ARAGUA 79.379.252,54 48.863.094,56 128.242.347,10
CARABOBO 366.207.570,30 786.143.211,05 1.152.350.781,35

NOR - ORIENTAL

149.145.261,15

2.440.343.253,85

2.589.488.515,00

CENTRO - OCCIDENTAL

280.734.593,10

972.618.851,71

1.253.353.444,81

ANDINA 236.567.189,05 596.291.281,84 832.858.470,89
ZULIA 6.606.757.763,78 12.363.857.168,70 18.970.614.932,48
GUAYANA 60.040.667,03 145.845.457,28 205.886.124,31
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GRAFICO N°. 5
CANTIDADES DE DINERO RECUPERADAS POR PRESTACIONES SOCIALES

A NIVEL NACIONAL EN EL ANO 2004
VIA ADMINISTRATIVA

541.339.328,60 48.863.094,56

148.140.646,19 786.143.211,05

145.845.457,28
2.440.343.253,85

972.618.851,71

12.363.857.168,70

596.291.281,84

Total: 18.043.442.293,70

ODISTRITO CAPITAL B MIRANDA OARAGUA
O CARABOBO O NOR - ORIENTAL B CENTRO - OCCIDENTAL
B ANDINA OZULIA H GUAYANA

Fuente: ESTADISTICAS PROCURADURIA 2004; Ministerio del Trabajo.

GRAFICO N°. 6
VIA JUDICIAL

233.697.969,18
450.782.087,97

60.040.667,03 79.379.252,54

366.207.570,30
149.145.261,15
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Total: 8.463.312.354,10

6.606.757.763,78

O DISTRITO CAPITAL B MIRANDA OARAGUA
OCARABOBO H NOR - ORIENTAL B CENTRO - OCCIDENTAL
B ANDINA OZULIA B GUAYANA

Fuente: ESTADISTICAS PROCURADURIA 2004; Ministerio del Trabajo.
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Fuente:

GRAFICO N° 7

TOTAL VIA ADMINISTRATIVA'Y JUDICIAL

128.242.347,10

992.121.416,57

381.838.615,37

205.886.124,31

18.970.614.932,48

Total: 26.506.754.647,80

1.152.350.781,35
2.589.488.515,00

1.253.353.444,81

832.858.470,89

ODISTRITO CAPITAL
OCARABOBO
EANDINA

B MIRANDA
ENOR - ORIENTAL
OZULIA

OARAGUA
O CENTRO - OCCIDENTAL
HGUAYANA

ESTADISTICAS PROCURADURIAS 2004; Ministerio del Trabajo.

1.3. Relacion de usuarios atendidos a través de la Gerencia de Litigio

En el orden de consultas y asesoramiento directo, se atendieron 2.540
trabajadores, a través de la Gerencia de Litigio, que como grupo de trabajo
esta conformado por la Direccion General de Procuradurias Nacional de
Trabajadores y las Direcciones de lineas adscritas; en tal sentido se desplego
una actividad que vislumbra el disefio de estrategias de defensa y la discusion

permanente de las acciones a seguir en aguellos casos de contenido relevante

y de trascendencia nacional.
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CUADRO N°. 5
USUARIOS ATENDIDOS POR LA GERENCIA DE LITIGIO A NIVEL NACIONAL
EN ANO 2004
Trabajadores
Causas .
involucrados
TOTAL 176 2.540
Direccion General 8 856
Distrito Capital 8 134
Miranda 10 438
Aragua 23 246
Carabobo 42 261
Nor - Oriental 29 191
Centro - Occidental 7 7
Andina 18 235
Zulia 7 44
Guayana 24 128
GRAFICO N°. 8
USUARIOS ATENDIDOS POR LA GERENCIA DE LITIGIO A NIVEL NACIONAL
EN ANO 2004

O Direccién general M Distrito Capital O Miranda O Aragua
B Carabobo O Nor - Oriental B Centro - Occidental O Andina
M Zulia B Guayana

Total: 2.540
Fuente: ESTADISTICAS PROCURADURIA 2004; Ministerio Del Trabajo.
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2. Fortalecer las capacidades de planificacion, seguimiento y control de la

gestién de la Direccion.

La defensa esta reflejada en la informacion estadistica, generada de las diferentes
acciones de las politicas internas, por lo que se recopild la informacion de la gestion
de las Procuradurias, a nivel nacional, a los fines de proporcionar apoyo a la gestion
de las mismas, a través de los datos obtenidos, conllevando al reforzamiento en las
orientaciones y evaluacion de los indicadores obtenidos, a fin de presentarlos en
forma veraz y oportuna, recopilando un total de 1.869 registros estadisticos, a nivel

nacional.
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PROGRAMACION
ENERO — DICIEMBRE 2005
La Direccién General de Procuraduria Nacional de Trabajadores proyecta a través
del Plan Operativo Institucional, vinculado al presupuesto del afio 2005, un cambio
en el sistema de servicio de atencién a la defensa de los trabajadores usuarios que
devengan menos de 3 salarios minimos del sector privado y obreros del sector publico;

consolidando los criterios para el fortalecimiento institucional.

El reconocimiento de nuestras debilidades, nos llevo a disefiar politicas que abordaron
la exclusién de la que son objeto los trabajadores de bajos recursos, que no son
atendidos en su defensa laboral por no contar con el personal suficiente para la

demanda de usuarios que acuden solicitando defensa.

Para el 2005 se ha programado la inclusién de un numero de 153 procuradores a
nivel nacional diseminados en 57 procuradurias organizadas en 12 regiones ellas
son: Capital — Miranda — Central — Centro Occidental — Oriental — Llanos Orientales
— Zulia — Falcén — Andina y Guayana; regiones en las cuales se distribuyen las
unidades de procuradurias clasificadas para este plan, de acuerdo al volumen
estadistico de usuarios atendidos en los ultimos 3 afios, en: Procuradurias tipo «A»,
para una capacidad de atencion de mas de 20.000 usuarios anuales, siendo de este
rango las siguientes Procuradurias: Capital Norte, Capital Sur (nueva), Este, Valencia,
Valencia Il (nueva), Maracay, Barcelona, Puerto La Cruz, Barquisimeto Norte,
Barquisimeto Centro (nueva), Maracaibo, San Francisco (nueva), Puerto Ordaz. En
ellas actualmente contamos con un personal de 71 Procuradores distribuidos en las
9 Procuradurias existentes, para un promedio de 7 Procuradores atendiendo cada
uno (130) causas mensuales promedio, por lo que proyectamos el incremento del
personal de Procuradores en 12 (8 Procuradores de Juicio y 4 Procuradores
Asesores), por cada una de las Procuradurias tipo «A», lo que lleva consigo la dotacién

de equipos de informatica y mobiliario de oficina.
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En este mismo orden, se organizan las Procuradurias tipo «B», para una capacidad
de atencion de trabajadores usuarios de 10.000 o 20.000, las cuales corresponden a
las siguientes zonas: Vargas, Guarenas, Los Teques, Charallave, Carora (nueva),
La Victoria, Maturin, Cumana, Anaco, Porlamar, El Tigre, Cabimas, Santa Barbara,
Ciudad Bolivar, Mérida, San Cristobal, Trujillo, Coro, Punto Fijo. Actualmente disponen
de un personal de 4 procuradores adscritos por unidad, con un promedio de 90
causas mensuales por Procuradores, proyectandose un incremento para una situacion

esperada de 6 Procuradores ( 4 Procuradores de Juicio y 2 Procuradores Asesores).

A esta organizacién se suman la Procuradurias tipo «C» y «D» ubicadas en las
poblaciones de Cagua, Higuerote, Guacara, Puerto Cabello, San Juan de los Morros,
Valle de la Pascua, San Fernando de Apure, Puerto Ayacucho, Valera, El Vigia,
Carupano, Barinas, Ciudad Ojeda y San Felipe, Tucupita, Guasipati, San Antonio del
Tachira, San Rafael del Mojan, Bobure, San Carlos de Cojedes, Guasdualito,
Acarigua, Turen, Guanare y Gliria, respectivamente; que deben tener capacidad
para la atencion de 5 a 10.000 mil usuarios las tipo «C» y de 1 a 5.000 usuarios las
tipo «D», siendo actualmente atendidos por un sélo Procurador por lo que proyectamos
la atencion en las mismas de 2 Procuradores (1 Procurador de Juicio y 1 Procurador

Asesor).
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Todos estos proyectos de defensa se estiman cumplir con la programacién de las

metas siguientes:

Programa: 05

Denominacién metas y/o
volumenes de trabajo

Usuarios atendidos

Defensa de los trabajadores

Unidad de medida

NUmeros de Usuarios

Programada

120.000

sociales en via judicial

Defensa trabajadores via Procedimientos en Sala de Fuero 60.000
administrativa Procedimientos en Sala de Reclamo 20.000
Monto recuperado de prestaciones Bolivares 6.000.000.000
sociales en via administrativa
Amparos Constitucionales Tramitados 1.600
Recursos de Nulidad Tramitados 600
_ o Juicios de Estabilidad Tramitados 3.100
Defensa trabajadores via judicial Juicios por cobro de Prestaciones
. : 20.000
Sociales Tramitados
Juicios por Acuqlentes Laborales 3.100
Tramitados
Monto recuperado de prestaciones Bolivares 40.000.000.000

Para lograr los verdaderos equilibrios sociales disefiamos un Plan de Trabajo que

requiere para su ejecucion un aporte presupuestario, que lleve el servicio de defensa

a la mayoria de la poblacion trabajadora y de bajos recursos.
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ANEXOS

~

GRAFICAS COMPARATIVAS DE LOS ULTIMOS CINCO ANOS
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Plan Operativo Anual Institucional (POAI) 2004
Programa 05: Procuraduria Nacional de Trabajadores
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL 2004

DESPACHO DEL

VICEMINISTRO
DIRECCION
GENERAL
DE SEGURIDAD
SOCIAL
DIRECCION DE DIRECCION
HIGIENE Y DE
SEGURIDAD Y SEGURIDAD SOCIAL
INDUSTRIAL

DIVISION DE
REHABILITACION
OCUPACIONAL

282



MEMORIA 2004

FUNCIONES

. Elaborar y coordinar las politicas y demas orientaciones relacionadas con el

Sistema de Seguridad Social Integral.

. Ejercer la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad Social previsto

en la Ley Orgéanica del Sistema de Seguridad Social Integral.

. Apoyar al Despacho del Ministro en la coordinacién de las acciones de los
Servicios Autbnomos sin personalidad juridica creados conforme a la Ley
Organica del Sistema de Seguridad Social Integral y las leyes de los

subsistemas que lo integran.

. Apoyar al Despacho de la Ministra en la coordinacién con el Instituto Nacional
de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales, en lo que se refiere al Régimen

de Prevencién y Riesgos Laborales.

. Apoyar al Despacho de la Ministra en la coordinacion de las acciones con los
organismos competentes y relacionados con los Subsistemas de Vivienda y

Recreacion.

. Apoyar al Despacho de la Ministra en la coordinacion de las acciones con el
Ministerio de Finanzas y sus dependencias, en la supervision y control de los

Subsistemas a través de las respectivas Superintendencias.

NOTA: La Ley Organica del Sistema de Seguridad Social (LOSSS), aprobada el

30 de Diciembre del afio 2002, derog0 la Ley Organica del Sistema de Seguridad

Social Integral asi como las funciones de esta Direccion. La LOSSS asigna

algunas funciones al Ministerio del Trabajo que obliga a revisar su Reglamento

Organico para ajustar su estructura y sus funciones a esta normativa.
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EJECUCION

Durante el afio 2004, la Direccion General Sectorial de Seguridad Social ejecutd su
gestion en base a las directrices estratégicas contempladas en el Plan de Desarrollo
Econdmico y Social de la Nacion 2001 - 2007, del cual se derivan un conjunto de

objetivos:

1. Ampliar la cobertura de la Seguridad Social de forma universal y equitativa.
2. Mejorar la distribucion del ingreso y la riqueza.
3. Contribuir a desarrollar el nuevo marco juridico institucional de la Seguridad

Social.

Para cumplir los objetivos estratégicos antes sefalados, esta Direccidon delined las

politicas internas que se describen a continuacion:

1. Apoyar al Despacho de la Ministra del Trabajo en la elaboracién, evaluacion y

seguimiento de las politicas y lineas estratégicas en materia de prevision social.

2. Fortalecer la Direccién General de Seguridad Social a objeto de cumplir con
los objetivos de elaboracion, coordinacion, evaluacion y seguimiento de las
politicas y lineas estratégicas en materia de prevision social, emanadas desde

el Despacho de la Ministra del Trabajo.

3. Masificar la informacién y el conocimiento del Nuevo Sistema de Seguridad
Social, con la finalidad de dar a conocer a la poblacién sus alcances y

bondades, y propiciar el proceso de implantacion.

4. I|dentificar y caracterizar los regimenes de jubilaciones y pensiones

preexistentes en la busqueda de la unidad de los mismos.
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5. Disponer y brindar informacién especializada en materia de prevision social,

tanto a lo interno del Ministerio como hacia la poblacién en general

6. Garantizar la capacitacion laboral a personas con alguna discapacidad producto

de accidentes laborales, enfermedades ocupacionales o de cualquier origen.

7. Mantener un monitoreo permanente de las variables fiscales y
socioecondmicas con la finalidad de presentar una propuesta para la fijacion

del salario minimo.

8. Promover la revision y consulta del "Anteproyecto de Ley del Régimen

Prestacional de Empleo del Sistema de Seguridad Social".

En este sentido, lo anterior precisé la gestion de esta Direccion, obteniendo los

siguientes resultados:

En el marco de la formulacién de una propuesta para la definicién del Salario Minimo,
esta Direccion trabajo conjuntamente con el Despacho del Viceministro del Trabajo y
la Direccién de Estadistica e Informatica, logrando presentar una propuesta integral
gue contribuyera a la recuperacién del poder adquisitivo del salario de los trabajadores.
Este estudio contempl6 el impacto del ajuste salarial en la pequefia y mediana
industria, asi como en el Estado como patron, en especial, en los sueldos y salarios
en la Administracion Publica y en el pago de las pensiones del Instituto Venezolano
de los Seguros Sociales. En la recuperacion del poder adquisitivo del salario deben
confluir las politicas publicas de distintas instituciones del Estado, por lo cual es
necesario integrar estas politicas para que efectivamente puedan lograr el objetivo

planteado.

285



MEMORIA 2004

Se cred la estructura funcional del Viceministerio de Seguridad Social, estableciendo

el flujo de procesos entre las direcciones a su cargo y las instituciones que estaran

bajo su tutela, asi como también la definicion de perfiles de cuadros técnicos y de

apoyo administrativo. lgualmente, se elaboré el proyecto para la adecuacion de la

estructura fisica donde funcionard este Viceministerio.

Se participé en eventos nacionales e internacionales:

1.

2.

Curso Tripartito para la regién andina sobre Sistema de Pensiones,
Financiacién y Gestion Institucional de la Seguridad Social, patrocinado por
la Organizacion Internacional del Trabajo y el Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales de Espafa; realizado desde el 23 de febrero al 14 de marzo del
2004, en la ciudad de Turin (Italia) y Madrid (Espafia).

XIll Conferencia Internacional de la Organizacién Iberoamericana de Seguridad
Social (OISS); realizada en Brasil, desde el 20 al 27 de marzo del 2004.
Insercion de Personas con Discapacidad en el Trabajo: Legislacion y
Experiencias aplicadas en paises de la Union Europea; organizado y financiado
por la OIT, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales de Espafia y el Instituto
de Migraciones y Servicios Sociales, Turin, Madrid, del 19 al 23 de abril del
2004.

| Reunion de Comité Andino de Autoridades de Seguridad Social, auspiciado
por la Comunidad Andina de la Seguridad Social, realizado en Lima- Peru en
los dias del 18 al 22 de agosto del 2004.

Como parte de la masificacion de la informacién y el conocimiento del Nuevo Sistema

de Seguridad Social para dar a conocer sus alcances y bondades, se disefio6 e

implemento el programa de «Formacion de Promotores de la Seguridad Social»,

el cual ha tenido como mision fundamental, facilitar a la poblacion el manejo conceptual
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en materia de Seguridad Social y su formacién como promotores para la apropiacion
del conocimiento y a su vez convertirse en multiplicadores para hacer posible el
cumplimiento de los principios constitucionales de participacion protagonica,

corresponsabilidad social y politica.

El programa cont6 con doce modulos con una duracion de doce semanas. El proceso
de formacion en su primera fase conté con la participacion de representantes de
setenta y cinco organizaciones de base; a las cuales se les brindé acompafiamiento
y asistencia técnica para la consolidacion de la red. Dicho acompafamiento se dio
con la finalidad primordial de incentivar el empoderamiento por parte de las
organizaciones populares de la tematica del Sistema de Seguridad Social, para la
puesta en marcha de la red con cobertura nacional, dando cumplimiento al articulo
62 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y en los articulos 14

y 23 de la Ley Organica del Sistema de Seguridad Social.

El proceso de ensefianza-aprendizaje se concluy6 con la formacion de tres grupos
de participantes, haciendo un total de ciento veinte ciudadanos representantes de
diversas regiones del pais. (Caracas, Miranda, Vargas, Carabobo, Aragua, Lara,
Sucre, Bolivar y Portuguesa). Asimismo, se disefi0 y entrego ciento veinte ejemplares
de la Caja de Herramientas contentivas de: Mapa Conceptual de la Seguridad Social,
Dominé de la Seguridad Social y Rotafolio Profesional, como herramientas
instruccionales para el proceso de multiplicadores por parte de los promotores; los
cuales metodolégicamente se encuentran dentro de la l6gica, la ludica y la asociacion

de ideas para facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En el marco de este programa, también se realizo el evento «La Declaracion de
Caracas» en el mes de julio en la Sala Plenaria del Parque Central, con la participacion
de ochocientas personas representantes de distintas organizaciones populares

relacionadas con la Seguridad Social.
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En cuanto a la Transicién de los Regimenes de Jubilaciones y Pensiones
preexistentes, se disefid una metodologia de trabajo que establece la guia para
desarrollar el analisis financiero, la formulacion matematica, la valoracion actuarial
de los beneficios, asi como un esquema general para su presentacion al nuevo
Sistema de Seguridad Social. Con el objeto de evaluar los aspectos
metodoldgicosconceptual y matematico, se realizo un estudio piloto con una muestra
de ciento veintisiete convenciones colectivas del sector publico que se encontraban

en la Oficina de Estadistica e Informatica del Ministerio del Trabajo.

En el marco de los compromisos establecidos en el articulo 124 y 139 de la Ley
Organica del Sistema de Seguridad Social, para el Ministerio del Trabajo y el Ministerio
de Planificacion y Desarrollo respectivamente, se ejecutaron una serie de actividades
con el proposito de cumplir este compromiso, referidas al registro de regimen de
jubilacion y pension, asi como al censo de jubilados y pensionados de la

Administracion Publica Nacional, descentralizada, de las gobernaciones y alcaldias.

Para la captura y procesamiento electrénico de estos datos de los trabajadores
activos y jubilados, el Ministerio de Planificacion y Desarrollo, elabor6 un sistema de
informacion. Igualmente, para el registro de los regimenes de jubilaciones y pensiones,
el Ministerio del Trabajo disefié un sistema de informacién. A pesar de los esfuerzos
realizados conjuntamente entre ambos ministerios para obtener la informacién
necesaria y llevar a cabo la investigacién; los resultados no fueron los esperados, ya
gue no se recolecto el total de los datos requeridos debido a la poca respuesta de las
instituciones involucradas. Sélo se obtuvieron los datos del Ministerio del Trabajo y
sus entes adscritos, asi como, los de la Fiscalia General de la Republica.
Considerando la importancia de obtener la muestra del universo de los trabajadores,
se realizd una exposicion de la Ley Organica de la Seguridad Social a todos los
Directores de las Oficinas de Personal de los Ministerios, con la participacién de los

Viceministros del Trabajo y de Planificacién y Desarrollo.
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En el marco de la sensibilizacién a la Administraciéon Publica Nacional para la
recoleccion de la informacion sefialada, se organizaron dos eventos con los Ministerio
de Defensa y el Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales, conjuntamente

con sus entes adscritos.

Asimismo, esta Direccion trabajé conjuntamente con el Ministerio de Planificacion y
Desarrollo, la Procuraduria General de la Republica y la Vicepresidencia de la
Republica, en la elaboracién de un Reglamento para normar el otorgamiento de las

jubilaciones especiales de los trabajadores de la Administracion Publica Nacional.

A los fines de realizar el analisis de los resultados de la gestién de los organismos
adscritos (Instituto Venezolano de los Seguros Sociales, Instituto de Capacitacién y
Recreaciéon de los Trabajadores e Instituto de Prevencion de la Salud y Seguridad
Laborales), se conform6 un equipo de trabajo que realisara su seguimiento, control
y evaluacion, conforme a la Ley Organica de la Administracién Publica (LOAP),
expresado en: articulo 46, referido al rol de Direccion Estratégica de los érganos
superiores; articulo 117, referente a las atribuciones de los 6rganos de adscripcion,
respecto a los entes descentralizados adscritos y articulo 119, determinacion de los
indicadores de gestion aplicables para la evaluacion del desempefio institucional de
los entes descentralizados. Este equipo contribuyo a la formulacion de politicas y
lineamientos para los entes adscritos, facilitando el posterior seguimiento de las

mismas.

Para cumplir con la misién de garantizar la capacitacion laboral a personas con
alguna discapacidad producto de accidentes laborales, enfermedades ocupacionales
o de cualquier origen; el Centro de Rehabilitaciéon Profesional para Personas con
Discapacidad (CERPIC), el cual es una division dependiente de la Direccion General
de Seguridad Social, en la gestion del presente afio, ejecutd el programa de

capacitacion a través del cual se desarrollaron en total dieciocho cursos de
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capacitacion laboral en las areas de computacion, costura, encuadernacion, artes
gréficas; y con el apoyo del INCE y lanceros inscritos en la Mision Vuelvan Caras, se
facilitaron cinco de ellos en las areas de: tapiceria en general, mecénica de automovil,
electricidad basica y servicios hoteleros; los mismos con una duracion de un afio y
con los aportes de la beca y almuerzos a los participantes. En todos los cursos se
incorpord el componente de cooperativismo, apoyados institucionalmente por la
metodologia de la Superintendencia Nacional de Cooperativas (SUNACOOP);
logrando la conformacién de dos cooperativas integradas por personas con
discapacidad, quienes han gestionado créditos ante el Banco de Desarrollo Social
(BANDES), en fomento de las unidades economicas productivas, en concordancia

con el Plan de Desarrollo Econémico y Social de la Nacién 2001 - 2007.

El 66,79% de los participantes de los cursos presentan discapacidades cuyos
diagndsticos predominantes son: poblacion con necesidades educativas especiales
(dificultad de aprendizaje y retardo mental leve y moderado), amputaciones en
miembros inferiores, amputaciones de miembros superiores, artritis degenerativas,
lesiones y fracturas en miembros superiores e inferiores, hemiparesia, pseudoartrosis,
secuelas de poliomielitis, triparesia, paraplejias flaccidas, fracturas de cadera. En
cuanto a las causas de las discapacidades, se encontré el mas alto porcentaje de
origen congénito (28,30%), por accidente laboral o enfermedad profesional (2,26%)
y el méas bajo (1,13%) con discapacidad asociada a trastornos de conducta. Como
logro significativo, se aumenté la incorporacion de poblaciéon con alguna discapacidad
en comparacion con el aflo 2003; siendo para ese afio de un 40,8% y para el presente
se alcanzé elevar a un 66,79%, disminuyendo de un 59,2% a un 33,20% la poblacién
sin discapacidad incorporada. Si se compara las cifras de poblacién incorporada en
estos dos afos, se aprecia que si bien para el 2004 fue menor el total de personas
incorporadas: 2003 (365 personas capacitadas) y 2004 (265 personas capacitadas);
se evidencia que disminuy6 la poblacién sin discapacidad incorporada y se logro

incrementar en un 26% la poblacién con discapacidad, cumpliendo asi con los
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objetivos del programa de capacitar a las personas con discapacidad.

Dentro del programa de capacitacion, se llevé a cabo un conjunto de actividades
recreativas y formativas complementarias para afianzar la integracién grupal y el
proceso de socializacion, entre las cuales se pueden mencionar: cine, foros, juegos
de mesa: Bingos, Domino, Ajedrez, Ping Pong, Ludo, Damas Chinas; otras actividades
recreativas/formativas como: visitas a museos histéricos y culturales, Casa Natal del

Libertador y la Quinta Anauco; entre otras.

Como parte de las estrategias implementadas a fin de mejorar la atencién a la
poblacién con discapacidad incorporada al programa, se fortalecié el equipo de
profesionales, incluyendo un profesional en el area de psicologia, y un especialista
para el acompafiamiento en la conformacion de las cooperativas. También se
incorpord a cuatro pasantes de terapia ocupacional en coordinacion con el Colegio
Universitario de Rehabilitacién, adscrito al Instituto Venezolano de los Seguros
Sociales (IVSS) y a la Escuela de Salud Publica de la Universidad Central de
Venezuela (UCV). Igualmente, se continud con el suministro de insumos médicos
(Sondas, pafiales desechables, protectores de cama, catéter, recolectores de orina
para personas sin control de esfinter, entre otros) para aquellas personas que lo han
requerido; esto con la finalidad de garantizar su permanencia y culminacién de la
capacitacion. Por ultimo, se realizé acompafiamiento y coordinacién interinstitucional
a fin de agilizar los tramites de gestiones para el otorgamiento de ayudas técnicas

gue permitan su mejor desenvolvimiento, desplazamiento e integracion social.

Con motivo de la celebracién del Dia Mundial de las Personas con Discapacidad,
se organizaron diversas actividades como parte de la programacién denominada
«Nada de Nosotros sin Nosotros»; la cual se llevo a cabo en los dias del 26/11/2004
al 06/12/2004. También se participé activamente en la Conferencia Internacional

«Discapacidad y Desarrollo Inclusivo: Compartiendo, Aprendiendo y Construyendo

291



MEMORIA 2004

Alianzas», celebrada el dia 01 de diciembre y la cual fue auspiciada por el Centro de

Informacion y Desarrollo (CIDES) y el Banco Mundial.

Como actividad trascendental en la gestidén de esta Direccion, se inicio el Registro
Unico de Empresas y Establecimientos (RUEE), desarrollado desde el mes de febrero,
producto de la coordinacién y articulacion interinstitucional para su ejecucion;
impulsada por el Ministerio del Trabajo a través de la Direccion General de Seguridad
Social, la Direccién General de Estadistica e Informatica y la Direccion de Inspeccion
de Condiciones de Trabajo; con la participacion del Instituto Venezolano de los
Seguros Sociales (IVSS), el Instituto de Prevencién Salud y Seguridad Laborales
(INPSASEL), el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduaneray Tributaria
(SENIAT), el Instituto de Cooperacion Educativa (INCE), el Consejo Nacional de la
Vivienda (CONAVI) y el Fondo de Jubilaciones y Pensiones, con la asesoria técnica

del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Para la aplicacion del Plan piloto se defini6 como espacio territorial, el Municipio
Caroni (Parroquias Unare, Universidad y Cachamay) del Estado Bolivar, como
herramienta metodoldgica necesaria para la progresiva extension a todo el territorio
nacional hasta lograr un escenario de conocimiento del universo de empresas y
establecimientos y el dominio de la informacion para el proceso de fiscalizacion y
recaudacion para la garantia de los derechos laborales y de seguridad social de la
poblacién venezolana; asi como, la base de datos necesaria para el Sistema de

Informacion de la Seguridad Social.

Dicho proyecto surge de la necesidad de fortalecer la capacidad fiscalizadora del
Estado para garantizar que el empresario cumpla con las obligaciones de la Seguridad
Social, el respeto a la normativa laboral y medio ambiente de trabajo, que también
permita aumentar y consolidar la proteccion social y la salud de los trabajadores; el

Ministerio del Trabajo, a través de su Viceministerio, la Direccién General de Seguridad

292



MEMORIA 2004

Social y la Direccion de Inspeccién de condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, ha
convocado a otras dependencias internas, institutos autbnomos adscritos y otros
organismos publicos, con la finalidad de coordinar y llevar a cabo este proyecto y
lograr estructurar un sistema automatizado que de manera permanente se actualice,
registrando a todas las unidades econdmicas que existen en el territorio nacional, y
contar con una gran base de datos Unica, con variables comunes y no comunes
donde las empresas y establecimientos registrados tengan un identificador Unico,
para asi realizar transacciones y consultas de informacion politicas de seguridad,

confidencialidad y resguardo de la data.

Para este plan piloto se establecio como meta, la cobertura total de las tres parroquias
mencionadas, llevandose a cabo durante los dias 15 de noviembre al 17 de diciembre
de este afio, contando con la participacion de ceintitrés Supervisores representantes
de las instituciones involucradas, ciento cuatro Comisionados Especiales; para una
meta planteada de ocho mil visitas y registros, alcanzando a realizar siete mil
seiscientos veinticuatro de ellas (95,3% de la meta), las cuales representan el 75,3%
de la cifra total geografica, que es de diez mil ciento veinticinco empresas y

establecimientos.
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PROGRAMACION
ENERO — DICIEMBRE 2005

Para el afio 2005, la Direccién General Sectorial de Seguridad Social, establecio sus
proyectos enmarcados dentro del objetivo estratégico contemplado en el Plan
Operativo Anual Institucional 2005, el cual se expresa en la forma siguiente: «<Ampliar

lacoberturay calidad de laseguridad social». Las acciones entonces, contenidas

dentro del objetivo antes referido seran las siguientes:

Acciones

Mantener el monitoreo permanente de
las variables fiscales y
socioecondmica para la fijacion del

salario minimo

Objetivo

Mejorar la distribucion del

Ingreso y la Riqueza.

Fortalecimiento del Despacho
Viceministerio de la Seguridad Social,
contribuyendo a la habilitacién del
espacio fisico, en la definicion de los
procesos, las tecnologias, y los
recursos humanos que van a

conformar este despacho.

Ampliar la cobertura y calidad

de la Seguridad Social.

Transformacion de la Direccion
General de Seguridad Social
(habilitacion del espacio fisico,
tecnologias, recursos humanos y sus

procesos).

Contribuir a la formulacion de
politicas y estrategias, asi
como al control y seguimiento

de las mismas.

Plan de Registro Unico de Empresas y
Establecimientos, a través de su
ampliacion en seis de los principales

Estados del pais.

Facilitar la promocion de la
Seguridad Social, su Sistema
de Informacién y avanzar en
el proceso de fiscalizacion de
los deberes formales,
laborales y de la seguridad

social.

Responsable

Direccion General
Sectorial de Seguridad

Social.
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Acciones

Objetivo

Responsable

Programa de Formacién de

Promotores de Seguridad Social.

Informacién, formacion y
organizacioén para el
desarrollo de la cultura del
Sistema de la Seguridad

Social

Registro de Regimenes de

Jubilaciones y Pensiones.

Garantizar los derechos
adquiridos y en formacion,
establecidos en la Ley
Organica del Sistema de
Seguridad Social, en su
articulo 124.

Centro de Documentacién Virtual de la

Seguridad Social en la pagina web del

Ministerio del Trabajo.

Difusion del conocimiento del
tema de la seguridad social a
toda la poblacion interesada,
especialmente, los
promotores de la seguridad
social a ser formados por esta

Direccion

Modelo de Gestion para la

Incorporacion a la Seguridad Social de

los Trabajadores Informales y

misioneros.

Incorporar a un sector que
histéricamente ha estado
desprotegido y excluido de la

seguridad social

Direccién General
Sectorial de Seguridad

Social
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CONSULTORIA JURIDICA

Es el 6rgano asesor en materiajuridica del Ministerio, y cuenta
con los servicios de: dictdmenes y opiniones, para la
evacuacion de consultas; informacién y documentacion, para
la compilacidn, sistematizacion y divulgacion de la
legislacion, doctrinas y jurisprudenciarelativas alas materias
propias del Ministerio; estudios normativos, para la
elaboracién de proyectos de leyes, actos juridicos, analisis
de los procedimientos administrativos con miras a la
unificacion de la doctrina juridica del Ministerio.
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL 2004

CONSULTORIA JURIDICA

DIVISION
DE
DICTAMENES,
OPINIONES
Y
REPRESENTACION
JUDICIAL

DIVISION
DE
RECURSOS
ADMINISTRATIVOS
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FUNCIONES

. Emitir dictamenes u opiniones a solicitud del Ministro o Ministra, Viceministro
o Viceministra, de los Directores o Directoras Generales, y demas
autoridades del Ministerio.

. Emitir dictamenes u opiniones en materia laboral a solicitud de cualquier
Organismo de la Administracion Publica, de las diferentes Organizaciones
Sindicales, bien de Patronos o Trabajadores, Federaciones y
Confederaciones.

. Participar en el proceso de elaboracion de leyes, reglamentos, decretos,
resoluciones, circulares y demas actos normativos generales relativos al
area laboral.

Presentar para la consideracion del Ministro o Ministra los proyectos de
resolucién y demas actos relativos a los recursos administrativos.

. Elaborar y revisar los contratos y demas actos juridicos en los que intervenga
el Ministerio, asi como el resto de la documentacién relacionada con los
MisMos.

Sistematizar y divulgar la doctrina y jurisprudencia administrativa del
Ministerio.

. Conocer de los recursos de amparo interpuestos en contra de las decisiones
del Ministro o Ministra.

. Elaborar y revisar el contenido de las ponencias que han de ser presentadas
por el Ministerio en reuniones, conferencias y foros nacionales e
internacionales.

. Compilar las leyes, decretos, resoluciones y demas actos que se refieran al
Despacho, asi como seleccionar, sistematizar y divulgar la doctrina y la

jurisprudencia que verse sobre materias de la competencia del mismo.

10.Las demés que le atribuyan las leyes y reglamentos.
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EJECUCION

La Consultoria Juridica durante el afio 2004, orientd la gestién de sus actividades
dentro del marco de las directrices estratégicas contempladas en el Plan de Desarrollo
Econdmico y Social de la Nacion 2001-2007, y desarrolladas en el Plan Operativo
Anual Institucional y en el Plan Operativo Anual Nacional, las cuales se expresan a

continuacion:

1. Contribuir a consolidar la estabilidad politico y social, promoviendo la paz
social que favorezca la justa distribucion del ingreso y la riqueza.
2. Garantizar que las politicas y otros actos administrativos del Ministerio se

adecuen al marco juridico del pais.

Para hacer realidad los objetivos estratégicos antes referidos, se disefiaron
respectivamente dos politicas de caracter interno, las cuales enmarcan un conjunto

de programas, proyectos y actividades que se describen a continuacion:

1. Atender a los recursos interpuestos contra los actos administrativos,
emanados de las diferentes Inspectorias del Trabajo.

2. Asesorar a las Unidades Administrativas del Ministerio en materia juridica.

Estas politicas direccionan las acciones desarrolladas durante el ejercicio econdémico-
financiero 2004, en este sentido los programas y proyectos emprendidos fueron los

siguientes:

1. Através de la Division de Recursos Administrativos, se apoy6 a la Ministra en
el desempeio de sus funciones de Superior Jerarca, al revisar los actos
administrativos concernientes a las convenciones colectivas, discusion de pliegos
de peticiones, legalizacion de sindicatos, multas e incidentalmente las

calificaciones de faltas y solicitudes de reenganches y pagos de salarios caidos,
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dictados por los Inspectores del Trabajo.

En ejercicio de estas atribuciones se elaboraron 52 Resoluciones, mediante las
cuales se sentaron importantes criterios juridicos que contribuyeron a orientar a
los actores sociales, permitiendo con ello aclarar algunas dudas legales que hasta

el momento se habian planteado, entre ellos se pueden sefalar los siguientes:

1.1. Se dictaron lineamientos sobre la Recusacion e Inhibicion de los
Inspectores del Trabajo, debido a la entrada en vigencia de la Ley
Organica Procesal del Trabajo y el principio de la especialidad de la

materia laboral.

1.2. En materia de legalizacion de sindicatos, los trabajadores conocieron
de manera detallada el procedimiento que se debe seguir para el registro
de las organizaciones sindicales, especificAndose el érgano competente
y los requisitos minimos para ello.

1.3. Se reiterd la prohibicion expresa que tienen los organos administrativos
del trabajo de disolver un sindicato, a fin de proteger el libre
funcionamiento y autonomia de las organizaciones sindicales.

1.4. En los Procedimientos de Convenciones Colectivas se aclaré que no
es procedente la interposicion del recurso de nulidad contemplado en
la Ley Organica de Procedimientos Administrativos, por parte de los
interesados en sede administrativa , ya que la apelacion prevista en el
articulo 519 de la Ley Organica del Trabajo, deviene de un procedimiento
especial, en donde la decisién del Ministerio debe versar Unica y
exclusivamente sobre la improcedencia de los alegatos y defensas
presentados por el empleador.

1.5. Se avoco al conocimiento del gran nimero de solicitudes de suspension
de despidos masivos que fueron presentadas ante la Ciudadana

Ministra, en su afan de salvaguardar el interés social y de proteger los
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derechos de los trabajadores.
Esta area de trabajo estuvo orientada a tutelar el bien comun, el orden
publico, la dignidad humana y la justicia social, mas alla de los intereses
particulares de un determinado grupo de la sociedad; en tal sentido, se
elaboraron 12 Proyectos de Resoluciones, con los cuales se dio
respuesta a un numero importante de solicitudes y se ordené la
reincorporacion de los trabajadores a sus puestos de trabajo.

1.6. Se sentaron criterios juridicos relevantes, como es el caso de la
Resolucion N° 3.113 de fecha 17 de febrero de 2004, donde se
establecio que el Ministerio no se encuentra facultado para ordenar el
pago de los salarios caidos, sin embargo, luego de ser notificadas las
partes de la decision de suspension del despido masivo, nace para el
empleador la obligacion de cancelar los salarios que se generen a partir

de ese momento.

2. LaDivision de Asesorialnterna, Dictamenes y Representacion Judicial, emitio
24 dictdmenes y opiniones sobre las diferentes consultas que se formularon por
ante esta unidad. En este sentido, a través de la evacuacién de las consultas y
propuestas de arreglos entre las partes, la Consultoria Juridica contribuy6 de
manera directa, a la solucién de las diferencias entre patronos y trabajadores al
instar al empleador en la mayoria de los casos a cumplir con las diferentes
obligaciones que le impone la relacion laboral, sean éstas econémicas o
socioeconOmicas, evitando con ello la generacion de futuros conflictos, por una
inadecuada o incorrecta interpretacion de las referidas normativas, como seria la
paralizacién de actividades productivas con la consecuente crisis econémica que
esto ocasiona no sélo a las partes sino también a la comunidad y en sentido

general, al pais.
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2.1.Emitié 180 opiniones juridicas referentes a la suscripcion de los contratos
administrativos y acreencias no prescritas. A través de esta actividad se
garantizé la transparencia en los procesos de contratacion que debe privar
en la Administracion Publica, estableciendo igualdad de oportunidades a todas
aguellas personas involucradas. De igual manera, se respondio a aquellas
deudas contraidas por personas naturales o juridicas, a quienes no fue posible
pagarles con el presupuesto anual correspondiente. Con las opiniones se
contribuyé de manera directa con las partes involucradas y de una manera

indirecta con la comunidad.

2.2.Emitié 36 opiniones referentes a las solicitudes de autorizacion para contratar
personal extranjero. Mediante el otorgamiento de permisos de trabajos, se
cumplié con los lineamientos consagrados en los articulos 27 y 28 de la Ley
Organica del Trabajo, estableciendo como condicién para su otorgamiento el
compromiso de instruir personal venezolano en el area a la cual viene a
prestar sus servicios; contribuyendo de esta manera, al desarrollo de la
industria nacional, en especial la referida al area petrolera, y

consecuentemente a la comunidad.

2.3.Defendié los amparos constitucionales interpuestos contra los actos
administrativos emanados por el Ministerio. Asimismo, la Consultoria fue
participe en la interposicién de amparos y recursos ante el Tribunal Supremo
de Justicia en pro de los intereses de los trabajadores; tal es el caso del
recurso de interpretacion del articulo 275 de la Ley Organica del Trabajo, en
virtud de la exclusion prevista para los trabajadores domésticos alli indicados,
con respecto a determinadas regulaciones laborales, alin cuando este recurso

no ha sido decidido por el Maximo Tribunal.

2.4.Intervino en la discusién de tres propuestas de reformas de Leyes, realizando
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observaciones y sugerencias en la elaboracion de 8 anteproyectos de
Resoluciones, Decretos y Leyes y en los distintos proyectos aprobados en
primera discusion en la Asamblea Nacional. En este sentido, el aporte de la
Consultoria Juridica es mayusculo, toda vez que como instancia encargada
de atender las diferentes solicitudes e inquietudes de los trabajadores y publico
en general, conoce la problemética de los actores de la comunidad, en
consecuencia, es capaz de apuntar directamente hacia aquellos asuntos
neuralgicos que estan carentes de atencion en las leyes, procurando de esta
manera garantizar al trabajador la satisfaccién de sus necesidades a través
de normativas claras y directas, capaces de ser cumplidas por las partes
involucradas, tal es el caso del Proyecto Reforma de la Ley Orgéanica del
Trabajo; Proyecto de Reforma de la Ley Programa de Alimentacion para los
Trabajadores; Proyecto de Ley de Régimen Prestacional de Empleo; Proyecto
de Ley de Vivienda y Habitat; Proyecto de Ley de Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo; Proyecto de Ley de Activos; Anteproyecto de Ley que
regula la Contratacion y Pago de los Servicios Bésicos y deméas Servicios
suministrados al Sector Publico; Proyecto del Reglamento del Ministerio del
Trabajo; existiendo aun algunos que se encuentran en discusiones para su

posterior aprobacion.

2.5.Cre06 el Marco Juridico de la Mision presidencial «Vuelvan Caras»,
ampliamente conocida por toda la comunidad por los programas en materia

de desarrollo productivo que ella contempla.

2.6.Prepar6 14 Informes para la O.I.T. e intervino en la discusion de Convenios

ante dicha Organizacion.

2.7.Particip6 en la elaboracion de cuatro Convenios Interinstitucionales.
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2.8.Asesoro en la elaboracion de escala y tabulador de sueldos de la Direccién
de los Servicios de Inteligencia y Prevencion (DISIP) a ser presentado al

Presidente de la Republica.

2.9.Particip6 en la solicitud de ejecucién de fianza por el incumplimiento de las

empresas Plus Office y New Trafic. con este Ministerio.

2.10.Se mejord notablemente la capacidad de respuesta a los usuarios a nivel
nacional, brindando un servicio de calidad y eficiencia, fundamentalmente
en lo que se refiere a dictamenes, opiniones y recursos administrativos.
Haciendo un balance con afos anteriores se puede afirmar, que si bien se
ha visto incrementado el nivel de demandas, igualmente lo ha sido el de

respuestas:

2.10.1 En lo que respecta a las respuestas emitidas a través de dictamenes
y opiniones, se atendieron un niumero de 101 solicitudes mas que el
afio 2003.

2.10.2 En cuanto a los diferentes recursos y apelaciones interpuestos por
ante el Despacho de la Ministra, se elaboraron 60 decisiones, que
abarcan tanto los autos como las resoluciones, esta cifra resulta
superior a las metas planteadas y evidencia un aumento en la

capacidad de respuesta.

2.11.Asimismo, intervino de manera activa y consecuente en la revision y
elaboracion de 8 proyectos de Leyes y otros instrumentos normativos, que
posteriormente fueron sometidos a la aprobacion del Consejo de Ministros,
para su definitiva publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana

de Venezuela, entre estos se destacan proyectos referidos a Leyes.
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2.12.Por otra parte, vale destacar que en el esfuerzo por mejorar los servicios de
atencion al requerimiento, hubo gran preocupacion por modernizar la pagina
Web, y en este sentido, se publicaron los Dictamenes y Decisiones a los
Recursos interpuestos ante el Despacho de la Ministra, los cuales constituyen
jurisprudencia administrativa, ofreciendo asi a los usuarios y publico en
general, un producto al cual tienen acceso desde cualquier parte del mundo,
lo que evidencia un radical cambio en la difusion de los criterios juridicos del

Ministerio del Trabajo.

Como se desprende de lo anterior, esto determina un balance positivo en cuanto a la
cantidad y calidad del servicio, orientado al desarrollo y mejoramiento de la unidad,
no obstante a ello, la intencion es continuar mejorando la calidad, con la finalidad de
atender de una manera diligente, eficaz y eficiente las peticiones y solicitudes que

demandan, a nivel nacional los usuarios.
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PROGRAMACION

ENERO — DICIEMBRE 2005

La politica interna que orientara la gestion de las acciones que la Direccidon de
Consultoria Juridica llevara a cabo durante el afio 2005, consiste en "brindar asesoria
en materia juridica a las diferentes Unidades Administrativas del Ministerio" asi como

atender a los recursos interpuestos contra los actos administrativos, emanados de

las diferentes Inspectorias del Trabajo.

Proyecto

Elaborar los proyectos de
Resoluciones de efectos
particulares para ser presentados a
la Ministra.

Objetivo

Dar respuesta a los diferentes
Recursos interpuestos por ante el
Despacho de la Ciudadana Ministra
y decidir los despidos masivos.

Responsable

Divisién de Recursos
Administrativos de la
Consultoria Juridica.

Elaborar dictamenes y opiniones en
materia laboral y seguridad social.

Dar respuesta a las consultas
solicitadas.

Division de Asesoria
Interna, Dictdmenes y
Representacion Judicial
de la Consultoria
Juridica.

Elaborar y revisar anteproyectos de
Leyes, Reglamentos, Decretos,
Resoluciones, Circulares,
Instructivos y Convenios a ser
enviados a la Procuraduria General
de la Republica, y posteriormente, a
la Asamblea Nacional para su
revision.

Contribuir en la elaboracion del
marco juridico laboral y demés
leyes en materia social.

Division de Asesoria
Interna, Dictdmenes y
Representacién Judicial
de la Consultoria
Juridica.

Preparar el marco juridico de
proyectos Presidenciales a ser
enviados a la Procuraduria General
de la Republica, y posteriormente,
al Presidente.

Prestar apoyo a las acciones
emprendidas por el Presidente de
la Republica.

Division de Asesoria
Interna, Dictdmenes y
Representacion Judicial
de la Consultoria
Juridica.

Preparar informes y actos
motivados en los Procedimientos
de Licitacion, a ser enviados a la
Ministra para su aprobacion.

Participar en la adquisicion de
bienes y suministro requeridos por
la Institucion.

Division de Asesoria
Interna, Dictdmenes y
Representacion Judicial
de la Consultoria
Juridica.

Elaborar Informes y cuadros
esquematicos a ser presentados
ante los Organismos
Internacionales.

Informar a la O.L.T. sobre la
situacién actual de las quejas
formuladas por personas naturales
y juridicas contra el Gobierno
Nacional.

Division de Asesoria
Interna, Dictdmenes y
Representacion Judicial
de la Consultoria
Juridica.
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Proyecto

Compilar leyes y otros documentos.

Objetivo

Prestar un servicio de informacion
eficiente tanto interna como
externamente.

Responsable

Division de Asesoria
Interna, Dictamenes y
Representacion Judicial
de la Consultoria
Juridica.

Representar a la Ministra ante
instancias judiciales.

Defender los intereses del
Organismo ante las demandas
interpuestas por particulares u otras
instancias.

Division de Asesoria
Interna, Dictamenes y
Representacion Judicial
de la Consultoria
Juridica.

Generar la Informacion a la
Direccion de Informética para la
actualizacion de la pagina WEB del
Ministerio.

Mantener informada a la
colectividad de las opiniones de
este Ministerio.

Consultor Juridico,
Adjunto al Consultor, y
demas Jefes de Division.

Participar con el caracter de
expositores en los cursos a ser
dictados por este Ministerio en area
de Derecho del Trabajo, Seguridad
Social y Salud Ocupacional.

Capacitar a los Inspectores, Jefes
de Sala y Supervisores del Trabajo.

Consultor Juridico,
Adjunto al Consultor
Juridico y Jefes de
Division.
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Inspectoria de

Procedencia

Fecha

CUADRO N° 1.
AUTOS Y RESOLUCIONES DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS.

Procedimiento

Partes

Recurrente

Distrito Capital,

S 3108 Despido Trabajadores vs P. Y D: .
Mun|C|p|o Auto 17/02/2004 Masivo Poliuretano, C.A. Trabajadores
Libertador.

Trabajadores vs Instituto
3109 Despido Autdnomo para el .
Estado Yaracuy. Auto 17/02/2004 Masivo Desarrollo Social de Trabajadores
Yaracuy (FUNDESQY).
Municipio Plaza y . .
Zamora, Estado 3110 17/02/2004 Desp|do Trabajladores VS Lo Trabajadores
. Auto Masivo Inversiones Bingo Mike’s.
Miranda.
Los Teques Despido Empresa House Proyec de
ques, 3111 (17/02/2004 b Venezuela vs. Jer6nimo Trabajadores
Estado Miranda. Masivo ! .
Cérdova Alcald y otros.
: . Fin de Siglo vs. Rancel
Maraca|bo, Estado 3112 (17/02/2004 Despldo Rancel Mayuri Coromoto y |Trabajadores
Zulia. Masivo otros
Valencia, Estado 3113 | 17/02/2004 Despldo Trabajadores vs Ghella Trabajadores
Carabobo. Masivo Sogene, C.A.
Direccién de Sindicato Nacional de
Inspectoria Trabajadores de la Industria
Nacional y Asuntos Convencion Petrolera y sus similares _—
Colectivos del 3114 | 19/02/2004 Colectiva (SINTRAIP) vs Petroleos de Sindicato
Trabajo Sector Venezuela S.A.
Publico. (P.D.V.S.A).
Sindicato Unitario de
San Cristobal, 3149 | 18/03/2004 |-E92/1zacion err? braejggosrgicdoeslsiﬁtasa Sindicato
Estado Téachira de Sindicato b

del Edo. Tachira
(SIUTRASO)
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Inspectoria de

Procedencia
Distrito Capital,

Procedimiento

Calificacién de

Partes

Alcaldia del Municipio

Recurrente

Municipio 3164 [ 31/03/2004 Despido Libertador del Distrito Patrono
Libertador P Capital vs Carlos Mota
Refineria El Palito, Centro
Operativo Refinador de
Puerto Cabello, Calificacién de
3165 | 31/03/2004 ) Petréleos de Venezuela Patrono
Estado Carabobo. Despido i
S.A. (P.D.V.S.A)) vs José
G. Trovat Montes
Refineria El Palito, Centro
o Operativo Refinador de
Puerto Cabello, Calificacién de
3166 | 31/03/2004 Petréleos de Venezuela Patrono
Estado Carabobo. Despido
S.A. (PDVSA) vs Omar
Pefa.
Direccién de
Inspectoria
Nacional y Otros 3167 Multa Sociedad Mercantil Toyota
31/03/2004 Patrono
Asuntos Colectivos | Auto Desistimiento |de Venezuela.
del Trabajo del
Sector Privado.
Municipio Plaza y Calificacién de |Bimbo de Venezuela C.A.
Zamora del Estado | 3168 | 31/03/2004 |Faltas vs Hector Eduardo Yanez |Trabajador
Miranda. (Pruebas) Rosas.
Municipio Plaza y 3171 Calificacién de |Bimbo de Venezuela C.A.
Zamora del Estado Aut 01/04/2004 |Faltas Vs Luis Gustavo Diaz Trabajador
uto
Miranda. (Pruebas) Arquirizones.
Municipio Plaza y Calificacién de
3172 Bimbo de Venezuela, C.A. .
Zamora del Estado 01/04/2004 |Faltas ) _ Trabajador
) Auto vs José Dugarte Tapia.
Miranda. (Pruebas)
Refineria El Palito Centro
o Operativo Refinador de
Puerto Cabello, Calificacién de i .
3173 [ 01/04/2004 Petroleos de Venezuela Trabajador

Estado Carabobo.

Despido

S.A. (PDVSA) vs Osmer A
Landinez Rico.
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Inspectoria de

Procedencia

NO

Fecha

Procedimiento

Partes

Refineria El Palito Centro

Operativo Refinador de

Recurrente

Puerto Cabello, Calificacion .
3174|01/04/2004 ) Petréleos de Venezuela Trabajador
Estado Carabobo. de Despido
S.A. (PDVSA) vs Rafael A.
Vargas Adrian.
Municipio Plaza y 3175 Calificacion |Bimbo de Venezuela C.A.
Zamora, Estado Aut 01/04/2004 |de Faltas Vs Reinaldo Requena Trabajador
uto
Miranda. (Pruebas) Requena.
o ] .. |Alcaldia del Municipio
Distrito Capital, Calificacion | o
o 3176|01/04/2004 ) Libertador del Distrito Patrono
Municipio Libertador de Despido ) o
Capital vs Luis Silva
Refineria El Palito, Centro
o Operativo Refinador de
Puerto Cabello, Calificacién _
3177|01/04/2004 ) Petroleos de Venezuela Trabajador
Estado Carabobo de Despido
S.A. (PDVSA) vs Nelson E.
Morellis Raas
Refineria El Palito, Centro
o Operativo Refinador de
Puerto Cabello, Callificacién _
3178|01/04/2004 ) Petroleos de Venezuela Trabajador
Estado Carabobo de Despido
S.A. (PDVSA) vs
Diesbalo Espinoza Ortega.
Refineria El Palito, Centro
o Operativo Refinador de
Puerto Cabello, Calificacion .
3179|01/04/2004 ) Petréleos de Venezuela Trabajador
Estado Carabobo de Despido
S.A. (PDVSA) vs Taylor
Aguilar Gutiérrez
Sindicato de Trabajadores
de la empresa Avicola
Distrito Capital, Legalizacion |Mayupan C.A.
o 3198(22/04/2004 o Patrono
Municipio Libertador de Sindicato |(SINTRAMAYUPAN) vs

Sociedad Civil Avicola

Mayupan
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Inspectoria de

Procedencia

NO

Fecha

Procedimiento

Partes

Recurrente

Sindicato Unico de
Trabajadores de la
Convencién |empresa Beneficiadora El o
Coro, Estado Falcon |3204|23/04/2004 ] Sindicato
Colectiva Tunal, C.A. (SUTRABET)
vs Beneficiadora El Tunal
CA
Reenganche i o
Compafiia Anénima
. y Pago de _
Distrito Federal, 3216 ] Nacional Teléfonos de
R 04/05/2004 |Salarios Patrono
Municipio Libertador | Auto i Venezuela (CANTV) vs
Caidos o
Gladys Chirinos
(Pruebas)
Reenganche
o Empresa Alentuy C.A. vs.
Barquisimeto, y Pago de o i ]
3223|20/07/2004 i José Crisanto Lépez Trabajador
Estado Lara Salarios
i Rodriguez y otros
Caidos
Valencia,
Naguanagua, San
Diego, Los Guayos, ) Trabajadores vs
Despido ) _ _
Carlos Arvelo, 3231|10/05/2004 Masi Produccién e Inversion Trabajadores
asivo
Libertador, Bejuma, Avicola, Proinvisa S.A
Montalban y
Miranda, Carabobo
Sindicato Nacional de
Trabajadores
Caballericeros, Aprendices,
Capataces, Serenos de
Inspectoria del Cuadras, Similares y
Trabajo del Distrito {3243 13 05-04 |Convencién |Conexos de Venezuela, Pat
atrono
Federal, Municipio Colectiva Afiliados a la Federacion
Libertador Unificada de Trabajadores
(FUT), a Fetrahipicay a la
C.T.V,, vs. la Asociacion de
Propietarios de la
Rinconada (ASOPRORIN)
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Inspectoria de

Procedencia

NO

Fecha

Procedimiento

Partes

Recurrente

San Cristébal,

Legalizacion

Sindicato Nacional de la

Fuerza Unitaria Magisterial

. 3252|31/05/2004 o ) Sindicato
Estado Téachira de Sindicato [Seccional del Estado
Téachira (SINAFUMT)
Reenganche | _
Alimentacion Balanceada
Maracay , Estado y Pago de ) )
3253|31/05/2004 i Alibal C.A. Vs M&ximo Patrono
Aragua Salarios )
i Jaramillo
Caidos
Reenganche | _
Alimentacion Balanceada
Maracay, Estado y Pago de ) .
3254|31/05/2004 i Alibal C.A. Vs Lorenzo Trabajadores
Aragua Salarios ) )
i Florentino Castillo
Caidos
Municipios Plaza y Calificacion )
3286 Bimbo de Venezuela C.A. .
Zamora, Estado 28/06/2004 |de Falta Trabajador
) Auto vs Manolo Luquez
Miranda (Pruebas)
Elementos Prefabricados
Municipios Guacara, C.A. (ELPRECA),
San Joaquin y Diego | 3287 Despido Promotora Asociados A- .
28/06/2004 _ Trabajadores
Ibarra, Estado Auto Masivo 166, C.A. y Promotora
Carabobo Asociados A-70 C.A. vs
Trabajadores
o Calificacion
Municipios Plaza y ]
3298 de Bimbo de Venezuela C.A. _
Zamora, Estado 29/06/2004 ) Trabajador
) Auto Falta(Prueba [vs Rubén Palacios Parra.
Miranda
s)
Municipios Plaza y 3299 Calificacion (Bimbo de Venezuela C.A.
Zamora, Estado Aut 29/06/2004 |de Falta vs Felipe Ramon Batista  |Trabajador
uto
Miranda (Pruebas) Gonzalez
Municipios Plaza y 3300 Calificacion |Bimbo de Venezuela C.A.
Zamora, Estado Aut 29/06/2004 |de Falta vs Ramon Antonio Trabajador
uto
Miranda (Pruebas) Carrasco Medina
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Inspectoria de

Procedencia

NO

Fecha

Procedimiento

Partes

Recurrente

Sindicato Unico de
Trabajadores, Obreros y
i Pliego de Marinos del Instituto
Puerto Ordéz, Zona o ) o
) Peticiones  |Nacional de Sindicato y
del Hierro, Estado 3301|29/06/2004 i o
i con Caracter [Canalizaciones Patrono
Bolivar o .
Conciliatorio |(SUTOMINC) vs Instituto
Nacional de
Canalizaciones (I.N.C)
Fundacioén Laboratorio
Nacional Hidraulica vs
. . Sindicato Unico de
San Cristébal, Convencién ) _
o 3326(23/07/2004 . Trabajadores Fluviales, Patrono
Estado Téachira Colectiva S ]
Canalizaciones y Afines del
Estado Apure
(SUTFCAEA)
Direccién de )
) Petroquimica de
Inspectoria Nacional )
_ Despido Venezuela, S.A. ]
y Asuntos Colectivos [3345|09/08/2004 ) Trabajadores
. Masivo (PEQUIVEN) vs
del Trabajo del ]
) Trabajadores
Sector Publico
Direccién de
Inspectoria Nacional _
_ Despido PDVSA Petroleo S.A vs )
y Asuntos Colectivos [3364|26/08/2004 ) ) Trabajadores
_ Masivo Trabajadores
del Trabajo del
Sector Publico
Municipios Plaza y Despid Oterisa Suplidores C.A y/o
espido
Zamora del Estado | 001 (26/08/2004 M p Industria Natal, C.A vs.|Trabajadores
asivo
Miranda Trabajadores
Secretaria de
La Guaira, Estado Despido Infraestructura de la )
3368(31/08/2004 ) ) Trabajadores
Vargas Masivo Gobernacion del Estado
Vargas vs Trabajadores
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Inspectoria de

_ N° Fecha | Procedimiento Partes Recurrente
Procedencia
Este Area _ _
] Despido Pay Roll 2000 y Consorcio ]
Metropolitana de 3369|31/08/2004 ) ] Trabajadores
Masivo Barr, S.A. vs Trabajadores
Caracas
Reenganche |Compafiia Anénima
Distrito Federal, y Pago de Nacional Teléfonos de
o 3372]08/09/2004 i Patrono
Municipio Libertador Salarios Venezuela (CANTV) vs
Caidos Graciela Mosqueda
Sindicato Unico de
Mesoneros, Industria
Este del Area . Hotelera, Bares y
) Convencién | o Patrono
Metropolitana de 3384|15/09/2004 . Similares del Distrito o
Colectiva ) y Sindicato
Caracas Federal y Edo. Miranda y
Hotel Radisson Plaza
Eurobuilding
Elementos Prefabricados
Municipios Guacara, C.A. (ELPRECA),
San Joaquin y Diego Despido Promotora Asociados A- )
3390(27/09/2004 ) Trabajadores
Ibarra del Estado Masivo 166, C.A. y Promotora
Carabobo Asociados A-70 C.A. vs
Trabajadores
Estado Aragua 3418(27/10/2004 |Legalizacion |Sindicato Unico de Sindicato
de Sindicato |Trabajadores de la
Empresa Forjadora de
Metales, Bellota Venezuela
C.A. del Estado Aragua
(Sintrabellota Aragua).
) Serenos Yaracuy
Despido ]
Estado Lara 3419|27/10/2004 Masi (Sereyarca) vs Trabajadores
asivo
Trabajadores.
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Inspectoria de

Procedencia

NO

Fecha

Procedimiento

Partes

Recurrente

Municipios
Auténomos Valencia,
Libertador, San

Diego, Naguanagua,

Legalizacion

Sindicato de Trabajadores

del Consorcio

3420|27/10/2004 o Servocarabobo Sindicato
Carlos Arvelo, Los de Sindicato )
) Metropolitano, C.A.
guayos, Bejuma, )
. ) (Sintraconsermeca)
Montalbéan y Miranda
del Estado Carabobo
Sindicato Unico de
Trabajadores de Empresas
de Restaurantes de
Comida Rapida, Hoteleros,
Bares, Clubes, Casinos,
Entretenimientos
Puerto Ordaz, Convencion o o
3426 |03/11/2004 _ Mantenimientos, sus Sindicato
Estado Bolivar Colectiva o
Similares y Conexos de la
Republica Bolivariana de
Venezuela (Sintrarescom)
vs empresa Intercontinental
Hotels Corporation de
Venezuela C.A.
Este de Area _ Empresa Compairiia
) Despido . ) ]
Metropolitana de 3462 123/11/2004 Masi Anonima Seguros Orinoco |Trabajadores
asivo
Caracas vs Trabajadores
Sindicato de Trabajadores
de la Empresa Punta
Barcelona, Estado Pliego de Palma Hotel y Marina, C.A. |
) 3463 |23/11/2004 - Sindicato
Anzoategui Peticiones |(STRAPPHMCA) vs
Empresa Hotel Punta
Palma, C.A.
Maracaibo, Estado Despido Industria del Calzado SP )
_ 3467 |25/11/2004 ) _ Trabajadores
Zulia Masivo C.A., vs. Trabajadores
Acarigua, Estado Despido Agricola Ay B vs. )
3486 |01/12/2004 i . Trabajadores
Portuguesa Masivo trabajadores
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Dictdmenes de la Consultoria Juridica

DICTAMEN N° 1/ 26-02-2004

CONSULTA: La organizacién sindical Union de Trabajadores de la Industria del Vestido, Similares y Conexos
del Distrito Capital y Estado Miranda (UTRAIVES) se ha dirigido a esta Consultoria Juridica, a los fines de
formular la siguiente consulta: «si los trabajadores que prestan servicios a la empresa NOEMY C.A,, les
corresponde el pago de la Semana Santa completa a salario normal comprendida desde el 25 al 30 de Abril
(sic) ambos inclusive, no obstante, que este pago engloba el periodo de la huelga decretada como recurso
para obligar al patrono a la firma del contrato y, en consecuencia, la suspension de las labores, que fue a partir
del 18 de marzo hasta el 22 de abril de 2002. La presente consulta la formulamos porque somos de la opinién
que el recurso del derecho a la huelga, es una causa de fuerza mayor (...) y por ende la imposibilidad de
trabajar el dia habil inmediatamente posterior al feriado convencional»

DICTAMEN: En opinién de esta Consultoria Juridica,
es requisito indispensable para considerar la
presencia de la fuerza mayor, que la suspensién de
las labores sea a consecuencia de un hecho
imposible de ser previsto, o que previsto, los
contratantes no podian impedir que el mismo
ocurriera. Pero a diferencia de los hechos no
previsibles o inevitables, la huelga supone un hecho
por el cual los trabajadores, como titulares de su
ejercicio, deciden llevarla a cabo. Asi mismo, la
huelga puede ser evitada por el acuerdo voluntario
gue ponga fin al conflicto, y en otros casos, por hecho
del principe, tal y como ocurre en los casos en los
gue se ordena la reanudacién de las labores
mediante Decreto presidencial, conforme a lo
establecido en el articulo 504 de la Ley Organica del
Trabajo, por lo que en opinién de esta Consultoria
Juridica, la paralizacién de las labores por ejercicio
del derecho de huelga no supone que la misma
pueda ser considerada causa de fuerza mayor.
Adicionalmente, debe esta Consultoria sefialar que
no puede confundirse el caso de los dias en los que
el trabajador, sin estar suspendida la relacién laboral,
tiene derecho al pago del salario, a pesar de no estar
obligado a prestar servicios, tal y como ocurre con
los dias feriados y los periodos vacacionales. Ya que
en este caso, para la procedencia de tal derecho,
requiere que la relacion laboral no se encuentre
suspendida. Considerar que durante el ejercicio de
la huelga deban ser pagados los dias feriados que
se encuentren comprendidos en el lapso de la misma,
implicaria que a pesar de estar suspendida la relacién
laboral, el patrono tendria que pagar los dias
domingos por ser estos feriados, a tenor de lo
previsto en el articulo 212, lo cual resultaria ilégico.

Alos fines de dar respuesta a la consulta formulada,
esta Consultoria Juridica considera pertinente
transcribir el articulo 212 de la Ley Organica del
Trabajo, asi como lo previsto en la clausula 32 de la
Convencion Colectiva, normas que al efecto
disponen:

«ARTICULO 212.- Son dias feriados, a los efectos
de esta ley:

a) Los domingos.

c) Los sefialados en la Ley de Fiestas Nacionales; y
d) Los que se hayan declarado o se declaren festivos
por el Gobierno Nacional, por los Estados o por las
Municipalidades, hasta un limite total de tres (3) por
afio.

Durante los dias feriados se suspenderan las labores y
permaneceran cerradas para el publico las empresas,
explotaciones y establecimientos, sin que se puedan
efectuar en ellos trabajos de ninguna especie, salvo
las excepciones previstas en esta Ley.»(Subrayado
nuestro)

Por su parte, la Convenciéon Colectiva de Trabajo,
estipula en su clausula 32 lo siguiente:

«CLAUSULA 32 DIAS FESTIVOS CONVENCIONALES
La Empresa conviene en conceder ademas de los
feriados contemplados en el Articulo N° 212 de la Ley
Organica del Trabajo, los siguientes dias:

a) lunes y martes de Carnaval

b) lunes, martes, miércoles, jueves, viernes y sabado
santos (semana santa)

c¢) En ocasion de la celebracion del Dia del Trabajador
Textil el 1ler sdbado de noviembre de cada afio, se
trabajara el dia viernes habil anterior con el horario de
un dia sabado.

Es entendido, que los dias sefalados seran
remunerados a salario normal y que para hacerse
acreedor a estos beneficios, el obrero debera trabajar
el dia habil inmediato posterior al feriado convencional,
salvo que su ausencia obedezca a enfermedad o fuerza
mayor debidamente comprobadas» (Subrayado
nuestro).

De la norma legal transcrita, se puede apreciar la
voluntad del legislador de consagrar expresamente,
durante la semana santa, los dias jueves y viernes
santos como dias feriados. Y en cuanto al dia 19 de
abril, el mismo también constituye un dia feriado, de
conformidad con lo previsto en la Ley de Fiestas
Nacionales. En este sentido debe resaltarse que de
acuerdo con lo previsto en el articulo 153 de la Ley
Organica del Trabajo, el trabajador tiene derecho a que
se le pague el salario correspondiente, aun cuando él
mismo no esta obligado a prestar sus servicios en tales
dias.
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Por su parte, del texto de la Convencion Colectiva
de Trabajo se evidencia, en lo que respecta a la
semana santa, que la voluntad de las partes fue
conceder la totalidad de la misma, al agregar a los
dias feriados legalmente establecidos, los dias
lunes, martes, miércoles y sdbado santos como dias
feriados adicionales a los ya establecidos por Ley;
sin embargo, el otorgamiento de estos dias fue
condicionado al hecho de que, para ser acreedores
de los mismos, los obreros deberan laborar el dia
inmediato posterior al feriado convencional, salvo
gue su ausencia obedezca a enfermedad o fuerza
mayor debidamente comprobadas.

En tal sentido, antes de proceder a dar respuesta a
la consulta planteada, debe establecerse con
absoluta claridad lo que ha de entenderse por fuerza
mayor. Al respecto, esta Consultoria Juridica en
Dictamen N° 1 de fecha 20 de enero de 2.003, sefiald
lo siguiente:

En lo que respecta al concepto de fuerza mayor en
el contrato de trabajo, el autor espafol Isidoro
Alvarez Sacristan, en su Diccionario Juridico Laboral
(1.992), sefiala lo siguiente «Se entiende por fuerza
mayor que imposibilite el trabajo por una de las
causas siguientes: incendio, inundacion, terremoto,
explosién, plagas del campo, guerra, tumultos o
sediciones y, en general, cualquier otro
acontecimiento semejante de caracter extraordinario
gue los contratantes no hayan podido prever, o que
previstos no se hayan podido evitar.»*

Ahora bien, en el presente caso los consultantes
manifiestan haber ejercido su derecho a huelga, en
virtud de la intransigencia del patrono en no atender
el derecho que tienen los trabajadores de celebrar
la convencion colectiva, por lo que aducen que la
misma constituye un caso de fuerza mayor. No
obstante, de acuerdo con la definicién citada, es
requisito indispensable para considerar la presencia
de la fuerza mayor que la suspension de las labores
sea a consecuencia de un hecho imposible de ser
previsto, o que previsto los contratantes no podian
impedir que el mismo ocurriera. Pero a diferencia
de los hechos no previsibles o inevitables, la huelga
supone un hecho por el cual los trabajadores, como
titulares de su ejercicio, deciden llevarla a cabo, lo
que la convierte en un hecho previsible para ambas
partes, trabajadores y patronos. Asi mismo, la huelga
puede ser evitada por el acuerdo voluntario que
ponga fin al conflicto, y en otros casos, por hecho
del principe, tal y como ocurre en los casos en los
que se ordena la reanudacién de las labores
mediante Decreto presidencial, conforme a lo
establecido en el articulo 504 de la Ley Organica
del Trabajo, por lo que en opinion de esta Consultoria
Juridica la paralizacién de las labores por ejercicio
del derecho de huelga no supone que la misma
pueda ser consideradacausa de fuerza mayor.

Asi mismo, debe indicarse que el ejercicio del
derecho a huelga, en los términos establecidos en
la Ley, trae como consecuencia la suspension de la
relacion laboral, y con tal fin trascribimos las normas
siguientes:

«Articulo 494.- Se entiende por huelga la suspension
colectiva de las labores por los trabajadores
interesados en un conflicto de trabajo» (Subrayado
nuestro).
«Articulo 94.- Seran causas de
suspension:...omisiss...

e) El conflicto colectivo declarado de conformidad
con esta ley.

«Articulo 95.- Durante la suspension, el trabajador
no estaréa obligado a prestar el servicio ni el patrono
a pagar el salario. (Subrayado nuestro).

Quedan a salvo las prestaciones establecidas por la
seguridad Social o por la convencién colectiva y los
casos que por los motivos de equidad determine el
reglamento, dentro de las condiciones y limites que
éste fije»

De las normas parcialmente transcritas se puede
observar, que el legislador define a la huelga como
una de las causas de suspension de la relacion de
trabajo, por consiguiente dentro de sus efectos esta
la suspension de la obligacion de prestar el servicio
por parte del trabajador y la suspension del pago de
la remuneracion por parte del patrono; las otras
obligaciones y efectos no desaparecen. Asi tenemos
gue: «Quedan a salvo las prestaciones establecidas
por la seguridad Social o por la convencion colectiva
y los casos que por motivo de equidad determine el
Reglamento, dentro de las condiciones y limites que
éste fijex». 2

Igualmente, comenta el Doctor Alberto Martini con
respecto a la suspension:

«Suspension del Contrato de Trabajo: es el periodo
del contrato, en el que sin extinguirse dicho contrato,
el trabajador no cumple con su obligacién de prestar
servicios, ni el patrono con la de pagar los salarios
convenidos, cumpliéndose en todo lo demas y en
todo tiempo con los principales y propios efectos del
contrato de trabajo» ®

Por su parte, expone el Doctor Humberto Villasmil
Prieto en cuanto a los efectos de la huelga:
«Suspension de la relacion de trabajo, en los
términos y alcance previstos por el articulo 94 literal
«e» de la LOT. Esto es, que declarada la huelga de
conformidad con la LOT se entendera suspendida la
relacion, no en todas sus consecuencias sino por lo
que hace a obligaciones especificas que, en efecto,
guedan suspendidas durante ese tiempo: la de
prestar servicios y la del pago del salario (Art.95
LOT)» 4
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De las transcripciones doctrinales que anteceden,
puede apreciarse que uno de los principales efectos
de la suspension de la relacion de trabajo es, que el
patrono no estd obligado a pagar el salario
convenido, y el trabajador no tiene la obligacion de
prestar sus servicios.

Adicionalmente, debe esta Consultoria sefialar que
no puede confundirse el caso de los dias en los que
el trabajador, sin estar suspendida la relacion laboral,
tiene derecho al pago del salario a pesar de no estar
obligado a prestar servicios, tal y como ocurre con
los dias feriados y los periodos vacacionales. Ya que
en este caso, para la procedencia de tal derecho,
requiere que la relacion laboral no se encuentre
suspendida, como ha sido expuesto, Y debe ser asi,
toda vez que considerar que durante el ejercicio de
la huelga deban ser pagados los dias feriados que
se encuentren comprendidos en el lapso de la misma,
implicaria que a pesar de estar suspendida la relacion
laboral, el patrono tendria que pagar los dias
domingos por ser estos feriados, a tenor de lo
previsto en el articulo 212, ya citado, lo cual resultaria
ilogico.

En el caso objeto de analisis, el pago de los dias
comprendidos durante la semana santa, asi como el
dia 19 de abril del afio 2002 (incluidos en los literales
«b» y «c» del Art. 212 de la LOT) no procederia el
reclamo exigido por los trabajadores, en razon de
que los mismos se incluyen entre los dias en los
cuales la relacion de trabajo se encontraba
suspendida por motivo de huelga.

DICTAMEN N° 2/ 20-04-2004

En virtud de ello, considerando a la huelga como una
causa de suspension, la empresa NOEMY C.A.- no
esta obligada a hacer efectivo el pago a los
trabajadores durante este periodo, mas aun si se
toma en cuenta lo contemplado por la Convencién
Colectiva de Trabajo en la Clausula 32, conforme a
la cual, los trabajadores se hacen acreedores del
beneficio alli contemplado siempre y cuando cumplan
la condicion prevista en el Unico aparte de la
mencionada clausula. De manera que, al haber
estado en huelga durante los dias antes citados, y
por ende suspendida la relacién laboral, inclusive el
dia 01 de abril, que corresponde al dia inmediato
posterior a los feriados convencionales, éstos no se
hacen acreedores del pago convenido. Y la empresa
por su parte tampoco esta obligada a remunerar los
dias feriados legales, jueves y viernes santos y 19
de abril, como consecuencia de la suspension antes
referida. A menos que la empresa en razén de un
acto de liberalidad, decida pagar a los trabajadores
los referidos dias.

! Dictamen N° 1. 20 de enero de 2.003.
www.mintra.gov.ve

2Comentarios a la Ley Orgéanica del Trabajo, Oscar
Hernandez Alvarez, Pag. 75

8 Comentarios a la Ley Organica del Trabajo, Oscar
Hernandez Alvarez, Pag. 87

4 Apuntamientos de Derecho Colectivo del Trabajo:
Negociaciones y Conflictos, Humberto Villasmil, Pag.
96

CONSULTA: Los Miembros de la Junta Directiva del Sindicato Unico de Trabajadores de los Transportes
Bufalino, Nocce Trading, Transporte y Suministro C. A. y Similares del Estado Bolivar (SUTRABUNOTRASUCA-
BOLIVAR), se han dirigido a esta Consultoria Juridica a los fines de realizar los siguientes planteamientos:

«1. ¢Cual es el tipo de salario (Integral o Normal) a considerar para los efectos de aplicabilidad de la Ley
Programa de Alimentacion para los Trabajadores?

2. En el caso in comento, la aplicabilidad de la Ley Programa de Alimentacion para los Trabajadores se inicid
a partir del 01 de enero de 2003, ya que el mismo se pact6é por Convencion Colectiva. En caso de reclamo
colectivo y tomando en cuenta la antigliedad del trabajador ¢ procederia el pago en cuanto a la aplicabilidad
de la Ley Programa de Alimentacién para los trabajadores, a partir de su entrada en vigencia, es decir, 01 de
Enero de 1.999, partiendo del hecho de que el Empleador nunca canceld tal beneficio dada su temeraria
interpretacion de la citada ley?

3- En el caso, de que ciertamente éramos acreedores del beneficio otorgado por la Ley Programa de
Alimentacion para los Trabajadores, por cumplir con los requisitos que se desprenden del encabezamiento de
su articulo 02, ¢ procederia el pago retroactivo desde la entrada en vigencia de la referida Ley de Alimentacion,
es decir, 01 de enero de 1.999 hasta el 01 de enero de 2003, fecha Ultima esta en que el Empleador otorgd
convencionalmente su aplicacion?

Con respecto al primer planteamiento, considera este
Despacho necesario citar el articulo 2 de la Ley
Programa de Alimentacion para los Trabajadores, el
cual textualmente dispone:

En relacién a los planteamientos
formulados, esta Consultoria Juridica pasa a
pronunciarse en los siguientes términos:
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Articulo 2: Alos efectos del cumplimiento del Programa
de Alimentacion del Trabajador, los empleadores del
sector privado y del sector publico que tengan a su
cargo mas de cincuenta (50) trabajadores otorgaran
a aquellos que devenguen hasta dos (2) salarios
minimos mensuales el beneficio de provision total o
parcial de una comida balanceada durante la jornada
de trabajo.

Paragrafo Primero: Se entendera por comida
balanceada aquella que redna las condiciones
caldricas y de calidad tomando como referencia las
recomendaciones y criterios establecidos por el
Instituto Nacional de Nutricion.

Paragrafo Segundo: Los Trabajadores que sean
beneficiarios del programa seran excluidos del mismo
cuando lleguen a devengar tres (3) salarios minimos.
Paragrafo Tercero: El beneficio previsto en esta Ley
podra ser concedido voluntariamente por los
empleadores que tengan a su cargo menos
trabajadores de los exigidos en el encabezado de este
articulo y podra extenderse a los trabajadores que
devenguen una remuneracion superior al limite
estipulado.

De la norma citada se observa, que la misma no
sefiala la forma para determinar el salario base de
célculo de lo devengado mensualmente por el
trabajador, lo que ha sido expuesto por esta
Consultoria en opiniones anteriores, al expresar lo
siguiente:

«La Ley Programa de Alimentacion para los
trabajadores, no determina en ninguna de sus normas
el tipo de salario que debe considerarse como base
de célculo para los trabajadores acreedores del
beneficio, solamente hace referencia al salario minimo
comprendido hasta un monto equivalente a dos
salarios minimos.» 1
Ahora bien, a los fines de llenar el vacio legal
planteado, esta Consultoria indicé que debia
considerarse al salario integral como base de célculo
para la determinacién de lo devengado mensualmente
por el trabajador, tal y como se expresa en los
siguientes Dictamenes:
Dictamen N° 2 de fecha 4 de febrero de 1999:
«Asimismo, podria surgir la duda acerca de cuales
son los componentes remuneratorios que serviran de
base para determinar el salario mensual del trabajador
a los efectos de la procedencia del beneficio, tal como
lo dispone el articulo 2 de la LPAT. Al respecto, resulta
claro que la Ley no excluye directamente concepto
remuneratorio alguno, no obstante, debe precisarse
que toda percepcion salarial que remunere las labores
desarrolladas durante el mes correspondiente,
integrara el «cimulo salarial» a tomarse en cuenta.»
(Destacado nuestro).

1 Dictamen N° 98 de fecha 30 de noviembre de 2000

Dictamen N° 98 de fecha 30 de noviembre de 2000:
«...tal como lo dispone el articulo 2 de la Ley Programa
Alimentacion para los Trabajadores, resulta claro que
la Ley no excluye directamente concepto
remuneratorio alguno, sin embargo pareciera referirse
a que toda percepcion salarial que remunere las
labores desarrolladas durante el mes correspondiente
integrara el «cimulo salarial» a tomarse en cuenta, lo
gue representaria a un salario integral, que de acuerdo
al articulo 77 del Reglamento de la Ley Organica del
Trabajo, se entiende, «A los efectos de determinar el
salario base para el célculo de las prestaciones,
beneficios e indemnizaciones de naturaleza laboral,
se tomaran en consideracion las percepciones
salariales que se causen durante el lapso respectivo,
aun cuando el pago efectivo no se hubiere verificado
dentro del mismo». (Destacado nuestro)

No obstante, a pesar de lo expuesto, este Despacho
se aparta del criterio sostenido con anterioridad, por
las razones siguientes:

Ciertamente, la Ley Programa de Alimentacion para
los Trabajadores no establece en ninguna de sus
normas el tipo de salario que debe considerarse como
base de calculo para determinar lo devengado
mensualmente por los trabajadores, a los fines de
hacerse acreedores del beneficio o para ser excluidos
del mismo, asi como tampoco exceptla directamente
concepto remuneratorio alguno, lo que ha hecho
presumir que toda percepcion salarial que remunere
las labores desarrolladas durante el mes
correspondiente, integraria el «cumulo salarial» a
tomarse en cuenta, de alli que este Despacho haya
sefialado que el mismo esta constituido por el salario
integral; sin embargo, al utilizarse este tipo de salario
como base de calculo, tal practica contraviene el objeto
de la Ley -crear un programa de alimentacion para
mejorar el estado nutricional de los trabajadores, a fin
de fortalecer su salud, prevenir las enfermedades
profesionales y propender a una mayor productividad
laboral- toda vez que los casos en los cuales la
remuneracion del trabajador se incremente en razon
de su productividad, podria implicar su exclusion del
beneficio previsto en dicha Ley, verbigracia los casos
en los cuales los trabajadores se hagan acreedores
de bonos por productividad o asistencia perfecta, asi
como cuando éstos devenguen mayores ingresos por
haber laborado horas extraordinarias o en dias
feriados. En tales casos, excluir del beneficio in
comento a los trabajadores mas productivos, atentaria
contra el objeto de la Ley, en lo que respecta a la
propension de una mayor productividad laboral.
Planteado en estos términos, resulta contrario a
derecho mantener la tesis del salario integral como
base de calculo para la determinacion de lo devengado
por el trabajador en el mes, en lo que respecta a la
Ley Programa de Alimentacion para los Trabajadores,
por lo que, en principio, y por argumento en contrario,
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pudiera pensarse que lo devengado por el trabajador
en el mes deberia ser calculado con base al salario
normal, el cual se encuentra definido en el Paragrafo
Segundo del articulo 133 de la Ley Organica del
Trabajo, en los siguientes términos:

«Paragrafo Segundo: A los fines de esta Ley se
entiende por salario normal, la remuneracion
devengada por el trabajador en forma regular y
permanente por la prestacion de su servicio. Quedan
por tanto excluidas del mismo las percepciones de
caracter accidental, las derivadas de la prestacion
de antigiiedad y aquellas que esta Ley considere
que no tienen caracter salarial.»

Igualmente, la Sala de Casacion Social del Tribunal
Supremo de Justicia, en fecha 31 de julio de 2003,
con ponencia del Magistrado Juan Rafael Perdomo,
definio lo que debe entenderse por salario normal al
establecer:

«(...) de conformidad con lo establecido en los fallos
de esta Sala del 10 de mayo de 2000 (Luis Scharbay
Rodriguez c/ Gaseosas Orientales, S.A.) y del 17 de
mayo de 2001 (Aguilar ¢/ Boeringer Ingelheim, C.A.),
el «salario normal» estaba constituido por el conjunto
de remuneraciones de naturaleza salarial percibidas
por el trabajador de manera habitual, es decir, en
forma regular y permanente, y que efectivamente
ingresan a su patrimonio, brindandole una ventaja
econdmica.

En los fallos mencionados se establecio que la forma
acertada de determinar el «salario normal» de un
trabajador, consiste en tomar como referencia el
salario en su nocién amplia, conocida como «salario
integral», consagrado en el articulo 133 de la Ley
Organica del Trabajo promulgada el 27 de noviembre
de 1990, conformado por todos los ingresos,
provechos o ventajas que percibe el trabajador por
«causa de su labor» y que ingresan en realidad y de
manera efectiva a su patrimonio, para luego filtrar en
cada caso concreto, todos sus componentes no
habituales, no percibidos en forma regular y
permanente. Fijandose de esta manera el «salario
normal».

Hay que indicar igualmente que por «regular y
permanente» debe considerarse todo aquel ingreso
percibido en forma periédica por el trabajador, aunque
se paguen en lapsos de tiempo mayores a la n6mina
de pago cotidianamente efectiva, es decir, son
«salario normal» aquellos pagos como bonos e
incentivos, hechos bimensual, semestral o
anualmente, pero en forma reiterada y segura.

En tales circunstancias, y visto el vacio legal, se
aprecia claramente la existencia de una duda que
debe ser resuelta conforme a los principios rectores
del derecho del trabajo, establecidos en el articulo
89 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, que al efecto dispone:
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«Articulo 89: El trabajo es un hecho social y gozara
de la proteccion del Estado. La ley dispondréa lo
necesario para mejorar las condiciones materiales,
morales e intelectuales de los trabajadores y
trabajadoras. Para el cumplimiento de esta obligacion
del Estado se establecen los siguientes principios:
(-.))

3. Cuando hubiere dudas acerca de la aplicacion o
concurrencia de varias normas, o en la interpretacion
de una determinada norma, se aplicara la mas
favorable al trabajador o trabajadora. La norma
adoptada se aplicara en su integridad.»

La norma constitucional citada recoge lo que en
doctrina se denomina el principio in dubio pro
operario, segun el cual la duda en la interpretacion
de la norma debe ser resuelta a favor del trabajador,
por lo que, con base a lo anteriormente expuesto,
esta Consultoria Juridica se aparta del criterio
sostenido con anterioridad y establece que se
aplicara, como base de calculo para la determinacion
de lo devengado en el mes, a efectos de lo previsto
en la Ley Programa de Alimentacion para los
Trabajadores, el salario normal, con la respectiva
exclusion de las percepciones de caracter accidental,
las derivadas de la prestacion de antigliedad y las
qgue la Ley Organica del Trabajo considera que no
tienen caréacter salarial.

En relacién al segundo planteamiento, los
consultantes sostienen que el empleador considerd
que los trabajadores no eran acreedores del beneficio
y en consecuencia nunca se los otorgd, dada su
«temeraria interpretacién» de la Ley Programa de
Alimentacion para los Trabajadores, en virtud de los
siguientes argumentos:

«1. Que perteneciamos a distintas Empresas
(TRANSPORTE BUFALINO C.A, TRANSPORTE Y
SUMINISTRO C.Ay NOCCE TRADING C.A), y que
en cantidad de trabajadores, para los efectos de
aplicabilidad de la Ley Programa de Alimentacion para
los Trabajadores, en cada una de las mismas no
habian Cincuenta (50) trabajadores.

2. Que por la indole de nuestra jornada efectiva de
trabajo extralimitabamos los dos (2) salarios minimos
exigidos por la Ley Programa de Alimentacion para
los Trabajadores, en el sentido de que el Empleador
toma como base de calculo para los efectos del
calculo el SALARIO INTEGRAL.

3. Que tales hechos de aplicabilidad se desprenden
dada la contradiccion existente del Articulo 2 de la
Ley Programa de Alimentacion para los Trabajadores,
publicada en Gaceta Oficial N° 36.538 de fecha 14
de septiembre de 1998, y el Paragrafo Segundo del
Articulo in comento.»

Con respecto al primer argumento planteado por el
empleador, los trabajadores son de la opinién que el
«empleador conformado para el caso de marras,
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por las empresas de transporte de personal:
TRANSPORTE BUFALINO C.A, TRANSPORTE Y
SUMINISTRO C.A'y NOCCE TRADING C.A, y
representadas legalmente por el ciudadano:
SALVADOR BUFALINO N; que entendemos son UNA
SOLA UNIDAD ECONOMICA, funcionan en la misma
sede y utilizan los mismos talleres y
estacionamientos....».

En este sentido, el Reglamento de la Ley Organica
del Trabajo ha definido en su articulo 21 lo que debe
entenderse por Grupo de Empresas, y establece en
su Paragrafo Segundo los supuestos de presuncion
gue determinan su existencia, a saber:

«Articulo 21: Grupos de Empresas. Los patronos que
integraren un grupo de empresas, seran
solidariamente responsables entre si respecto de las
obligaciones laborales contraidas con sus
trabajadores.

Paragrafo Primero: Se considerara que existe un
grupo de empresas cuando éstas se encontraren
sometidas a una administracién o control comin y
constituyan una unidad econdémica de caracter
permanente, con independencia de las diversas
personas naturales o juridicas que tuvieren a su
cargo la explotacién de las mismas.

Paragrafo Segundo: Se presumira, salvo prueba en
contrario, la existencia de grupo de empresas
cuando:

a) Existiere relacion de dominio accionario de unas
personas juridicas sobre otras, o cuando los
accionistas con poder decisorio fueren comunes;

b) Las juntas administradoras u 6rganos de direccion
involucrados estuvieren conformados, en proporcion
significativa, por las mismas personas;

c¢) Utilizaren una idéntica denominacién, marca o
emblema; o

d) Desarrollen en conjunto actividades que
evidenciaren su integracion». (Destacado nuestro).
Concatenando lo expuesto por los consultantes,
quienes afirman que las mencionadas empresas
funcionan en la misma sede y utilizan los mismos
talleres y estacionamientos, con lo dispuesto en el
literal d) la norma citada, pudiera presumirse la
existencia del Grupo de Empresas, por desarrollar
en conjunto actividades que evidencian su
integracion, y teniendo éstas a su cargo mas de
cincuenta trabajadores, efectivamente dicho Grupo
de Empresas estaria obligado a cumplir con el
beneficio previsto en la Ley Programa de
Alimentacion para los Trabajadores a partir de su
entrada en vigencia; sin embargo, y en razén de que
la determinacion de la existencia del Grupo de
Empresas no esta atribuida a este Ministerio,

se requiere la intervencion de los tribunales
competentes, 6rganos legalmente facultados para
constatar o desvirtuar la presuncién aqui sefialada.
Respecto al otorgamiento retroactivo del beneficio
desde la entrada en vigencia de la Ley in comento, hasta
la fecha en que se celebré la Convencién, esta
Consultoria considera procedente tal otorgamiento, sélo
si para el momento de entrada en vigencia de la misma
estaban llenos los extremos legales, en este sentido
no podria alegarse el caracter no retroactivo acordado
en la Clausula 15 de la Convencién Colectiva de Trabajo
de los trabajadores de las Empresas de Transporte de
Personal Transporte Bufalino C.A, Transporte y
Suministro C.A, y Nocce Trading C.A, que establece
que «La empresa se compromete en otorgar como
BENEFICIO CONTRACTUAL, Y SIN CARACTER
SALARIAL NI RETROACTIVO el bono alimentario
(Cesta Ticket) contenido en la «Ley Programa de
Alimentacion para los Trabajadores...», por cuanto ello
implicaria la renuncia a un derecho legalmente
establecido y con ello la vulneracién del principio de
irrenunciabilidad consagrado en el numeral 2 del articulo
89 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, que al efecto dispone:

«Articulo 89....0missis...2. Los derechos laborales son
irrenunciables. Es nula toda accién, acuerdo o convenio
gue implique renuncia o menoscabo de estos derechos.
Sélo es posible la transaccion o convenimiento al
término de la relacién laboral, de conformidad con los
requisitos que establezca la ley.»

En razén de lo anteriormente sefialado, al presumirse
la existencia del Grupo de Empresas, estarian obligadas
a cumplir en forma retroactiva para con los trabajadores,
gue desde la entrada en vigencia de la Ley en estudio,
se hayan hecho acreedores del beneficio; en virtud de
que los derechos laborales son irrenunciables y las
disposiciones de orden publico no pueden ser relajados
por acuerdos o convenios particulares, no resultando
aplicable — en lo que se refiere a la irretroactividad- la
Clausula 15 de la Convencion Colectiva de Trabajo. En
consecuencia, ello supone que las Empresas de
Transporte de Personal Transporte Bufalino C.A,
Transporte y Suministro C.A, y Nocce Trading C.A,
estarian obligadas a otorgar el beneficio
retroactivamente a través de alguna de las modalidades
previstas en el articulo 4 de la Ley in comento, lo que
implica que en ningln caso podria otorgarsele tal
beneficio en dinero, en virtud de la prohibicién contenida
en el paragrafo Unico eiusdem.
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DICTAMEN N° 3/ 16-04-2004

CONSULTA: El Sindicato Unico de Trabajadores de la Empresa de Lacteos, Similares, Conexos y Comunes
del Municipio Auténomo Tulio Febres Cordero del Estado Mérida (S.U.TRA.L.CA) se ha dirigido a esta Consultoria
Juridica a los fines de solicitar opinion respecto a la procedencia del pago del dia domingo, establecido como
feriado en el articulo 212 de la Ley Organica del Trabajo, el cual es remunerado por la empresa Lacteos Los
Andes C.A. como un «dia normal de trabajo», en virtud de que en la Clausula 17 de la Convencion Colectiva,
las partes convinieron «...en establecer el dia viernes como dia de descanso semanal legal» en lugar del

domingo.

DICTAMEN: En opinion de esta Consultoria Juridica,
si bien es cierto que el domingo es el dia de descanso
por excelencia, también es considerado como dia
feriado segun lo dispuesto en el articulo 212 de la Ley
Organica del Trabajo; no perdiendo esta condicién
cuando se establece convencionalmente un dia de
descanso distinto, por tanto en caso que el trabajador
labore el dia domingo -o cualquier otro dia feriado-
debera ser remunerado conforme a lo previsto en el
articulo 154 eiusdem.

Alos fines de dar respuesta al planteamiento expuesto,
esta Consultoria Juridica considera necesario
transcribir el articulo 212 de la Ley Organica del
Trabajo, que al efecto dispone:

«Articulo 212.- Son dias feriados, a los efectos de esta
ley:

Los domingos; El 1° de enero, el Jueves y el Viernes
Santos, el 1° de mayo y el 25 de diciembre; Los
sefialados en la Ley de Fiestas Nacionales; y Los que
se hayan declarado o se declaren festivos por el
Gobierno Nacional, por los Estados o por las
Municipalidades, hasta un limite total de tres (3) por
afo.

Durante los dias feriados se suspenderan las labores
y permaneceran cerradas para el publico las
empresas, explotaciones y establecimientos, sin que
se puedan efectuar en ellos trabajos de ninguna
especie, salvo las excepciones previstas en esta Ley.»
(Destacado nuestro)

Del texto de la Ley se desprende la intencion del
legislador en consagrar entre otros, el domingo como
feriado, razén por la cual el trabajador no debera
realizar ninguna actividad laboral, ya que el mismo
constituye el dia de descanso semanal obligatorio. En
tal sentido, el Dr. Alfonzo Guzman apunta lo siguiente:
«(...) la intencion del legislador es de hacer coincidir
el dia de descanso semanal obligatorio con el dia
domingo, pues el descanso en ese dia tiene una
connotacién especial, es el tnico feriado instituido para
el descanso fisico y la expansién espiritual, religiosa
y familiar del trabajador. Por tal razén el trabajo en dia
domingo debera compensarse con un dia completo
de la siguiente semana destinado a esos mismos fines.
Durante los demas feriados no hay lugar al descanso
compensatorio, salvo que coincidan con el dia
domingo o el dia de descanso semanal. (...)2.

2. ALFONZO GUZMAN, Rafael, «Nueva Didactica del Derecho
del Trabajo», SEPTIMA EDICION, Caracas, 1994. Pag. 225.
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Asi mismo, la Dra. Maria Bernardoni de Govea, opina
que «... laregla general sigue siendo que el domingo
es el dia de descanso semanal
obligatorio,...omissis...La fijacién de un dia de
descanso comun a todos los trabajadores pone de
relieve la finalidad social que persigue el instituto,
ademas de la funcion preventiva y reparadora de la
salud del trabajador,...»3

A pesar de la connotacion que doctrinariamente se
le ha reconocido al domingo como dia de descanso
semanal obligatorio, la empresa Lacteos Los Andes
C.A. convino con el Sindicato Unico de Trabajadores
de la Empresa de Lacteos, Similares, Conexos y
Comunes del Municipio Auténomo Tulio Febres
Cordero del Estado Mérida (S.U.TRA.L.CA), en
conceder el viernes como dia de descanso semanal,
tal como se desprende de las clausulas 17 y 22 de la
Convencién Colectiva de Trabajo, que al efecto
disponen:

«CLAUSULA N° 17

JORNADA DE TRABAJO.

La EMPRESA aplicara las jornadas de trabajo de
acuerdo a lo que establezca la Ley Organica del
Trabajo y su Reglamento. Ambas partes convienen
en establecer el dia viernes como dia de descanso
semanal legal.» (Destacado de esta Consultoria)
«CLAUSULA N° 22

DIAS FERIADOS Y CONTRACTUALES.

La EMPRESA conviene en cancelar los dias de
descanso y feriados a los Trabajadores que sean
convocados de acuerdo a lo que establece el articulo
212 de la Ley Organica del Trabajo, y tal como lo
establece el articulo 154 de la misma, igualmente la
EMPRESA conviene en seguir cancelando con un
salario normal adicional los dias 24 y 31 de diciembre
a los trabajadores que laboren dichos dias.»
(Destacado de esta Consultoria)

Como puede observarse, la Convencion Colectiva
de Trabajo contempl6 el viernes como dia de
descanso semanal, previendo que aquellos
trabajadores que sean convocados para prestar
sus servicios ese dia, «tendran derecho al salario
correspondiente a ese dia y ademas al que le
corresponda por razon del trabajo realizado,

3. BERNARDONI DE GOVEA, Maria, en «Comentarios a la

Ley Organica del Trabajo», Caracas, 1999. Pag. 260
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calculado con un recargo del cincuenta por ciento
(50%) sobre el salario ordinario.» (Articulo 154 de
la Ley Orgéanica del Trabajo); ademas tendran
derecho al dia de descanso compensatorio conforme
a lo previsto en el articulo 218 de la Ley Organica
del Trabajo.

Al establecer esta remuneracion por la labor
realizada en el dia de descanso semanal (viernes),
resulta evidente que la Convencion Colectiva de
Trabajo constituyé una mejora en las condiciones
laborales de quienes prestan servicios en la
Empresa Lacteos Los Andes C.A, toda vez que la
Ley Organica del Trabajo prevé que el servicio
prestado por el trabajador en el dia que le
corresponda su descanso semanal obligatorio
debera ser remunerado con un dia completo de
salario.

Por otra parte, en lo que respecta a la pérdida o no
de la condicién de feriado del dia domingo y su
consecuente forma de remuneracién en aquellas
actividades no susceptibles de interrupcion, en virtud
de la excepcion prevista en el articulo 213 de dicha
Ley, han existido discrepancias de interpretacion, tal
como se evidencia en diversos dictamenes
emanados de esta Consultoria Juridica.

Por una parte, este Despacho planted que el trabajo
realizado en dia domingo debia ser remunerado
conforme a lo previsto en el articulo 154 de la Ley
Organica del Trabajo por ser éste un dia feriado; en
este sentido destacamos los siguientes:

Dictamen N° 19 de fecha 6 de mayo de 1997: «(...)
siendo que el caso que nos ocupa es una actividad
que por razones de interés publico debe ser
realizada en forma continua e ininterrumpida por
estar en uno de los supuestos legales (diversion),
considera esta Consultoria Juridica que cuando se
trabaje en dia domingo, este debera ser pagado con
el recargo legal sobre la remuneracion que establece
el articulo 154 de la Ley Organica del Trabajo».
Dictamen N° 29 de fecha 3 de septiembre de 1999:
«(...) Cuando el dia feriado es laborado, el trabajador
tendra derecho a que se le remunere con el salario
correspondiente a ese dia, mas un dia adicional por
haberlo laborado, calculado con el recargo del
cincuenta por ciento (50%), es decir, que por este
concepto el trabajador que labore en dia feriado o
de descanso semanal obligatorio, el mismo le sera
remunerado con un dia y medio (1 %) adicional, al
salario correspondiente a ese dia, es decir dos dias
y medio (2 %2 ) de salario.»

No obstante, en otros dictamenes esta Consultoria
consider6 que este dia —domingo- debia ser
remunerado con el salario correspondiente a una
jornada ordinaria, en virtud de la excepcién prevista
en el articulo 213 de la Ley Organica del Trabajo; a
saber:

Dictamen s/f: «La recoleccion de especies marinas,
es una labor no susceptible de interrupcion; por ende,
la misma no puede suspenderse ni en los dias
feriados. El trabajo realizado por el personal
encargado de recolectar especies marinas durante
el dia domingo, debera ser pagado con el salario
atinente al de una jornada ordinaria, por cuanto
ademas de ser exceptuado legalmente el descanso
por razones técnicas, las partes contratantes
convinieron en tomarlo como un dia habil de la
jornada semanal.»

Dictamen de fecha 21 de diciembre de 1999: «(...)
Las empresas exceptuadas de la prohibicion de
trabajar en dia feriado no se encuentran obligadas a
pagar el recargo legal por la labor prestada en dia
domingo.»

Estas diferencias de criterios se derivan de lo
dispuesto en los articulos 213 y 214 eiusdem que al
efecto disponen:

«Articulo 213.- Se exceptian de lo dispuesto en el
articulo anterior las actividades que no puedan
interrumpirse por alguna de las siguientes causas:
a) Razones de interés publico;

b) Razones técnicas; y

c¢) Circunstancias eventuales.

Los trabajos a que se refiere este articulo seran
determinados en la reglamentacion de esta Ley.
Queda también exceptuado de la prohibicién general
contenida en el articulo anterior el trabajo de
vigilancia.

El trabajo en los detales de viveres se permitird en
los dias feriados hasta las 12:00 m.

En las poblaciones que no excedan de diez mil
(10.000) habitantes y que sean el centro donde se
provean regularmente los campesinos de los
alrededores, se permitira el trabajo en los detales de
viveres y de mercancias hasta las 3:00 p.m.

En caso de feria no sera aplicable esta limitacion.
Paragrafo Unico: En las ciudades donde para
beneficio de los trabajadores sea conveniente
autorizar la apertura de establecimientos de comercio
en dias feriados, se dictaran por el Ministerio del ramo
las normas necesarias para su funcionamiento y se
fijaran las medidas compensatorias para su
personal.»

«Articulo 214.- En general, y sin perjuicio de las
enumeraciones contenidas en los articulos anteriores,
toda excepcién al descanso obligatorio en dias
feriados se entendera aplicable exclusivamente:

a) Alos trabajos que motiven la excepcion; y

b) Al personal estrictamente necesario para la
ejecucion de esos trabajos.»

(Destacados de esta Consultoria).

Del contenido de las normas citadas se aprecia que
las mismas autorizan de manera restrictiva a laborar
durante los dias feriados -entre ellos los domingos-,
en los casos que tales labores constituyan actividades
no susceptibles de interrupcion, las cuales se
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encuentran descritas en los articulos 115, 116 y 117
del Reglamento de la Ley Orgéanica del Trabajo; sin
embargo, haciendo una interpretacion extensiva, este
Despacho opiné que cuando el trabajador prestara
servicios en virtud de la excepcién contenida en los
articulos supra citados, no tendria derecho al pago
de la remuneracion adicional prevista en el articulo
154 de la Ley Organica del Trabajo. Tal interpretacion
s6lo es posible partiendo de la consideraciéon de que
el domingo y los demas dias sefialados en el articulo
212 eiusdem, pierden su condicién de feriados en
virtud de la referida excepcion.

A pesar de lo expuesto, esta Consultoria también ha
sostenido la tesis contraria, es decir, que la excepcion
esta referida sélo a la prohibicion general de trabajar
en dia feriado, sin que el domingo, y los demas dias
sefialados en el articulo 212 pierdan tal condicion.
Esta disparidad de opiniones reflejan las dudas en la
interpretacion de la excepcion contenida en los
articulos 213 y 214 de la Ley Organica del Trabajo,
dudas éstas que han debido ser resueltas en favor
del trabajador en virtud del denominado principio in
dubio pro operario, previsto en el articulo 59 de la Ley
Organica del Trabajo, asi como en el literal a) Il del
articulo 8 de su Reglamento, principio este al cual le
fue atribuido rango constitucional al haber sido
consagrado en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, en el numeral 3 del articulo
89.

En aplicacion del referido principio no es posible
admitir la interpretacion en perjuicio del trabajador,
por lo que esta Consultoria Juridica se aparta del
criterio sostenido en los Dictamenes en los cuales se
afirmo que el dia domingo laborado debia ser pagado
con el salario correspondiente a un dia normal de
trabajo.

En este orden de ideas, a pesar de la excepcion
prevista en los citados articulos 213 y 214 de la Ley
Organica del Trabajo, por la cual se permite laborar
en dias feriados, éstos no pierden tal caracter, ya que
s6lo faculta para prestar servicios en dichos dias,
siempre y cuando se aplique exclusivamente a los
trabajos que motiven la excepcién y al personal
estrictamente necesario para la ejecucién de los
mismos, en consecuencia, esta excepcion soélo esta
referida a la habilitacion para trabajar en esos dias,
ya que al interpretarla de manera extensiva, es decir,
excluyendo también el caracter de feriado con su
consecuente remuneraciéon, se estableceria una
discriminacion laboral, toda vez que permite la
creacion de categorias de trabajadores para los cuales
los domingos no constituirian dias feriados, trayendo
como consecuencia que aquellos trabajadores que
presten servicios en las empresas objeto de la
excepcion tendrian una remuneracion inferior al resto
de los trabajadores, resultando violatorio al principio
de igualdad del salario segun el cual «A trabajo igual,
desempefiado en puesto, jornada y condiciones de
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eficiencia también iguales debe corresponder salario
igual», principio éste consagrado en los articulos 91
de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela y 135 de la Ley Orgéanica del Trabajo.
Adicional a lo antes expresado, es necesario citar el
articulo 154 de la Ley Organica del Trabajo que al
efecto dispone:

«Articulo 154.- Cuando un trabajador preste servicios
en dia feriado tendra derecho al salario
correspondiente a ese dia y ademas al que le
corresponda por razén del trabajo realizado, calculado
con un recargo del cincuenta por ciento (50%) sobre
el salario ordinario.»(Destacado de esta Consultoria)
Como puede apreciarse, el contenido de la norma
no contempla ninguna excepcion, ni ain para aquellas
empresas no susceptibles de interrupcién, tal como
si lo hace el articulo 213 eiusdem al consagrar la
excepcion a la prohibicién general de laborar durante
los dias feriados, esto viene a reforzar la interpretacion
restrictiva con respecto a que la excepcion sélo esta
referida a la habilitacion para trabajar en esos dias,
no asi con respecto a la remuneracion, ya que de
haber sido esta la intencion del legislador la misma
hubiese estado expresamente prevista en la Ley.
Antes por el contrario, la remuneracién
correspondiente al trabajo realizado en tales
empresas durante los domingos y demas dias
feriados, debe ser pagada tal y como lo establece el
articulo 154 sefalado, y no como si se tratare de un
dia normal de trabajo, como lo ha venido pagando, a
decir de los consultantes, la empresa Lacteos Los
Andes C.A.

Aunado a lo expuesto, es necesario sefalar que las
normas comprendidas en el Titulo Il «De la
Remuneracién», asi como las previstas en el Titulo
IV «De las Condiciones de Trabajo», las cuales
contienen los articulos 211 al 218 que conforman el
Capitulo IV «De los Dias Habiles para el Trabajo»,
han de ser interpretadas de manera contextual y
sistémica, no aisladamente. En este sentido, debe
observarse que el articulo 154 eiusdem, dirigido a
regular lo referente a la remuneraciéon de los
trabajadores que prestan servicios en dias feriados,
encuentra su mayor aplicacion precisamente para la
remuneracion de quienes laboran en empresas no
susceptibles de interrupcion, por ser estas las Unicas
—en principio- habilitadas para laborar durante tales
dias, segin lo dispuesto en los articulos 213 y 214
eiusdem.

En conclusion, si bien es cierto que el domingo es el
dia de descanso por excelencia, también es
considerado como dia feriado segun lo dispuesto en
el articulo 212 ejusdem, no perdiendo esta condicion
cuando se establece convencionalmente un dia de
descanso distinto, por tanto, la empresa Lacteos Los
Andes C.A. debera remunerar conforme a lo previsto
en el articulo 154 de la Ley Organica del Trabajo a
los trabajadores que laboren el dia domingo o
cualquier otro dia feriado.
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DICTAMEN N° 4 / 14-05-2004.

DICTAMEN GENERAL SOBRE EL DECRETO N° 2.902 DE FECHA 30 DE ABRIL DE 2004 MEDIANTE EL
CUAL SE FIJA EL SALARIO MINIMO MENSUAL OBLIGATORIO PARA LOS TRABAJADORES DE LOS

SECTORES PUBLICO Y PRIVADO

La Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, en su articulo 91, consagra el derecho de
todos los trabajadores a un «salario suficiente que le
permita vivir con dignidad y cubrir para si y su familia
las necesidades basicas materiales, sociales e
intelectuales», y establece la obligacién del Estado de
garantizar un salario minimo vital, el cual sera ajustado
cada afio.

De esta manera, se reitera la naturaleza alimentaria
que necesariamente debe revestir el salario minimo y
su correspondiente ajuste, toda vez que el mismo
permite al trabajador, por lo menos, la satisfaccion de
sus necesidades fundamentales y las de su nucleo
familiar, dentro del principio de justicia social que
informa al derecho del trabajo.

El 30 de abril de 2004, el Ejecutivo Nacional promulgé
el Decreto N° 2.902, publicado en la Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N° 37.928, de
esa misma fecha, mediante el cual se incrementé en
un treinta por ciento (30%) el salario minimo mensual
de los trabajadores de los sectores publico y privado.
Dicho incremento se hace efectivo en dos fases: un
veinte por ciento (20%) a partir del 1° de mayo y el
diez por ciento (10%) restante el 1° de agosto del
presente afio.

|

AMBITO DE APLICACION

El Decreto determina los montos concretos que
corresponderan a las siguientes categorias de
trabajadores, a saber:

Salario Minimo Mensual Obligatorio
o
Trabajadores | Antes 1° de mayo L de
agosto
Urbanos 247.104,00 | 296.524,80 | 321.235,20
Urbanos
Empresas
con menos 226.512,00 | 271.814,40 | 294.465,60
de 20
trabajadores
Rurales 222.393,60 | 266.872,32 | 289.111,70
Adolescentes
trabajadores | 185.328,00 | 222.393,60 | 240.926,40
y aprendices
Conserjes 247.104,00 | 296.524,80 | 321.235,20
Domésticos | ----- 271.814,40 | 294.465,60

De igual modo, atendiendo al mandato contenido en
el articulo 80 de la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela, se procedi6 a ajustar el
monto minimo de las pensiones y jubilaciones de la
Administracion Publica Nacional, asi como de las
pensiones del Instituto Venezolano de los Seguros
Sociales:

Monto Minimo Mensual Obligatorio

Pensionados | Antes 1°de 1° de
mayo agosto

Administracion
Publica 247.104,00 | 296.524,80 | 321.235,20
Nacional
Instituto
Venezolano
de los

247.104,00 | 296.524,80 | 321.235,20
Seguros
Sociales
(IVSS)

Adicionalmente, hace la salvedad que en caso de que
los adolescentes trabajadores y aprendices laboren
en condiciones iguales a los demas trabajadores, su
salario se equiparara al establecido para los
trabajadores urbanos, para los trabajadores de
aquellas empresas que tengan un nimero menor de
veinte (20) trabajadores y para los trabajadores
rurales, segun el caso.

La referida equiparacion sera aplicable a los
adolescentes que presten servicios como trabajadores
domésticos o de conserjeria.

Il
FORMA DE PAGO
El Decreto establece que el salario minimo fijado, debe
ser pagado en dinero efectivo y no comprendera como
parte del mismo, ningln tipo de salario en especie,
entendiendo por este «el que se paga en valores que
no son moneda»4, «La retribucién de valor econémico
gue no consiste en dinero; como la casa, la comida,
la ropa de trabajo»5.

No obstante, el articulo 147 de la Ley Organica del
Trabajo, establece:

»El salario debera pagarse en dinero efectivo.

4. CABANELLAS, Guillermo.

«Diccionario de Derecho Usual»

. Ediciones Arayu; Argentina 1954. Tomo III, Pag. 483.
5. OSORIO, Manuel.

«Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales»

. Editorial Heliasta S.R.L. Argentina, 1974 Pag. 686.
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Por acuerdo entre el patrono y el trabajador podra
hacerse mediante cheque bancario o por érgano de
una entidad de ahorro y préstamo u otra institucion
bancaria, conforme a las normas que establezca el
Reglamento de esta Ley.

No se permitird el pago en mercancias, vales, fichas o
cualquier otro signo representativo con que quiera
sustituirse la moneda. Podra estipularse como parte
del salario, cuando ello conlleve un beneficio social
para el trabajador, la dotacion de vivienda, la provision
de comida y otros beneficios de naturaleza semejante.
(Destacado nuestro).

De la norma transcrita se evidencia, que aunque el
patrono puede estipular como parte del salario,
algunos beneficios por él otorgados, esta estipulacion
sélo la puede hacer en el porcentaje que exceda del
salario minimo establecido por el Ejecutivo Nacional,
ello en acatamiento de lo dispuesto en el articulo 6°
del Decreto bajo estudio.

1
DE LOS TRABAJADORES DE CONSERJERIA

Al momento de fijar los salarios minimos obligatorios,
por tradicién, se fijaba expresamente el salario que
correspondia a los conserjes de los edificios
residenciales bajo el régimen de propiedad horizontal,
en esta oportunidad, el Decreto N° 2.902, equipar6 de
manera general el salario de todos los conserjes al
salario minimo de los trabajadores urbanos, sin realizar
distinciones entre aquellos que prestan servicios en
los edificios residenciales sujetos al régimen de
propiedad horizontal, en los edificios comerciales
(oficinas y locales), en apartamentos sujetos a
arrendamiento, o de cualquier otro tipo; entendiendo
por conserje, aquellos trabajadores que tienen a su
cargo la custodia de un inmueble, la atencion, el aseo
y el mantenimiento del mismo, conforme lo previsto
en el articulo 282 de la Ley Orgénica del Trabajo.

Ahora bien, el articulo 288 ejusdem establece, que
cuando el patrono proporcione habitacion al conserje
en el inmueble donde preste sus servicios, el valor
estimado de lo que corresponderia al canon de
arrendamiento se computara como parte del salario.
En virtud de tal disposicion, se llegé a considerar que
al estar constituida la remuneracién del conserje por
una parte en especie, ésta era perfectamente
imputable no s6lo como salario a efectos de los
beneficios sino que también integraba el salario minimo
obligatorio, en este sentido, al momento de la fijacion
del salario minimo por parte del Ejecutivo Nacional,
se les garantizaba a esta categoria de trabajadores
un salario minimo, con la particularidad de que éste
podia ser satisfecho en forma mixta, en este sentido,
se puede citar como ejemplo el Decreto N° 892, de
fecha 03 de julio de 2000, publicado en Gaceta Oficial
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de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 36.985
de esa misma fecha, reformado en Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 36.988
de fecha 07 de julio de 2000, el cual dispone en su
articulo 6°, lo siguiente:

«Se fija como salario minimo para los conserjes de
los edificios residenciales bajo el régimen de
propiedad horizontal, la cantidad mensual de ciento
cuarenta y cuatro mil bolivares (Bs. 144.000,00), esto
es, cuatro mil ocho ciento bolivares (Bs. 4.800,00)
diarios. Cuando el patrono proporcione al conserje
habitacion en el inmueble donde presta sus servicios,
se computara como parte del salario hasta el treinta
por ciento (30%), del valor estimado de lo que
corresponderia al canon de arrendamiento.»

Del articulo antes transcrito se desprende, que un
conserje de edificio residencial bajo el régimen de
propiedad horizontal, devengaba en el afio 2000
como salario minimo la cantidad de ciento cuarenta
y cuatro mil bolivares (Bs. 144.000,00), y hasta el
treinta por ciento (30%) de esta cantidad, es decir, la
cantidad de cuarenta y tres mil doscientos bolivares
(Bs.43.200,00) podia ser imputada al salario fijado
como minimo, constituyendo la vivienda una forma
de pago en especie, Yy solo recibia en efectivo la
cantidad de cien mil ocho cientos bolivares
(Bs.100.800,00); esta forma de pago, parte en
efectivo, parte en especie, debia ser tomada en su
totalidad para todos los efectos legales. Sin embargo,
el conserje que prestaba servicios en edificio
comercial o de oficinas, debia pagarsele su salario
integramente en efectivo, correspondiéndole el
salario minimo obligatorio fijado segun la categoria
de empresa, es decir, la cantidad de ciento cuarenta
y cuatro mil bolivares (Bs. 144.000,00), o ciento
treinta y dos mil bolivares (Bs. 132.000,00).
Plantedndose una discriminacién entre esta
categoria de trabajadores.

Con respecto a ello, el Decreto N° 2.902 a diferencia
de los anteriores, establecié que todos los salarios
minimos en él fijados, deberan pagarse en efectivo
y no comprendera como parte del mismo ningun tipo
de salario en especie. Por tanto, el valor de lo que
corresponderia al canon de arrendamiento cuando
el patrono proporcione al conserje habitacion en el
inmueble donde presta su servicio, no se computara
como activo que ingrese al salario minimo, por
tratarse de un salario en especie. Lo que no implica
que, tal valor pierda su caracter salarial a los efectos
del célculo para los beneficios.
v
DE LOS TRABAJADORES DOMESTICOS

La Ley Orgéanica del Trabajo en el Capitulo Il del Titulo
V «De los Regimenes Especiales» regula el trabajo
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de los domésticos, entendidos como aquellos que
prestan sus labores en un hogar o casa de habitacion
0 a una persona determinada, para su servicio
personal o el de su familia, que habitan o no en el
hogar donde prestan sus servicios, tales como
choferes particulares, camareros, cocineros,
jardineros, nifieras, lavanderas y de otros oficios de
esta misma indole.

Ha sido tradicional al momento de legislar en materia
laboral, excluir a los trabajadores domésticos de
ciertos beneficios laborales. En este sentido, los
instrumentos legales de fijacion de salarios minimos
los han excluido de manera expresa por mas de 25
afos, en virtud del régimen legal especial al cual
estan sometidos; tal como se evidencia en los
siguientes antecedentes:

La Ley General de Aumento de Sueldos, Salarios,
Salario Minimo, Jubilaciéon y Pensiones de Vejez,
Invalidez y Muerte de fecha 22 de noviembre de 1979,
establece en el primer aparte de su articulo 1° lo
siguiente: «Se exceptla de la aplicacién de esta
escala, el salario de los trabajadores del servicio
doméstico.»

El Decreto N° 960 del 26 de diciembre de 1985,
mediante el cual se dispone que en los contratos
individuales de trabajo con personas naturales o
juridicas del sector privado, se considerara clausula
irrenunciable el derecho de los trabajadores a percibir
los aumentos de sueldos y salarios a que se refiere
el mismo, sin embargo, en su articulo 3° establece:
«Se exceptian del aumento sefialado las siguientes
categorias de trabajadores: (Omissis...) 2. Los del
servicio doméstico.

El Decreto N° 26 de fecha 15 de febrero de 1989,
mediante el cual se fija como salario minimo nacional
obligatorio para los trabajadores urbanos, incluido el
bono compensatorio establecido por el Decreto N°
1.538 de fecha 29 de abril de 1987, la cantidad de
CUATRO MIL BOLIVARES (Bs. 4.000,00) mensuales,
la cual sera pagada en dinero efectivo. Consagrando
en su articulo 3ero. lo siguiente: «Se exceptlia de la
aplicacion del presente Decreto, las siguientes
categorias de trabajadores: a. Los trabajadores del
servicio doméstico.»

El Decreto N° 54 de fecha 01 de marzo de 1989,
mediante el cual se acuerda un aumento de DOS
MIL BOLIVARES (Bs. 2000,00) mensuales a todo
trabajador a tiempo completo del sector privado que
figure en némina para el 28 de febrero de 1989, en
su articulo 9 dispone: «Se excluyen del presente
Decreto las siguientes categorias de trabajadores:
a. Los de servicio doméstico.»

El Decreto N° 1.585 de fecha 9 de mayo de 1991,
mediante el cual se fija como salario minimo nacional
obligatorio para los trabajadores urbanos, la cantidad
de SEIS MIL BOLIVARES (Bs. 6.000,00) mensual,
en su articulo 3° consagra: «Se excepttan de la

aplicacion del presente Decreto, las siguientes
categorias de trabajadores: a. Los trabajadores del
servicio doméstico.»

El Decreto N° 123 de fecha 13 de abril de 1994,
mediante el cual se fija como salario minimo nacional
obligatorio para los trabajadores urbanos, sea que
presten sus servicios a un patrono privado o a un
ente publico, la cantidad mensual de QUINCE MIL
BOLIVARES (Bs. 15.000,00), esto es, QUINIENTOS
BOLIVARES (Bs. 500,00) diarios, la cual sera pagada
en dinero efectivo, en su articulo 3° establece: «Se
exceptua de la aplicacion del salario minimo, previsto
en el presente Decreto, a los trabajadores
domésticos.»

El Decreto N° 617 del 11 de abril de 1995, mediante
el cual se establece a cargo de los patronos privados
un subsidio en beneficio de los trabajadores urbanos
y rurales, en su articulo 6° dispone: «No seran
beneficiarios del subsidio a que se contrae este
Decreto: a. Los trabajadores domésticos.»

La Resoluciéon N° 0180 de fecha 29 de abril de 1999,
mediante por la cual se fija como salario minimo
obligatorio para los trabajadores urbanos que presten
servicios en el sector privado, la cantidad mensual
de CIENTO VEINTE MIL BOLIVARES (Bs.
120.000,00), en su articulo 6°, establece: «Quedan
excluidos del ambito de validez personal de la
presente Resolucion los trabajadores domésticos.»
El Decreto N° 1.368 de fecha 12 de junio de 2001,
mediante el cual se fija como salario minimo nacional
mensual para los trabajadores urbanos que prestan
sus servicios en el sector publico y en el sector
privado, la cantidad mensual de CIENTO
CINCUENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS
BOLIVARES (Bs. 158.400,00), en su articulo 8°
establece: «Las disposiciones del presente Decreto
no son aplicables a los trabajadores o trabajadoras
domésticos definidos en el articulo 274 de la Ley
Organica del Trabajo.»

El Decreto N° 1.752 de fecha 28 de abril de 2002,
mediante el cual se fija como salario minimo nacional
obligatorio para los trabajadores que presten
servicios en los sectores publico y privado, en su
articulo 10°, igualmente excluye de la aplicacion del
mismo a los trabajadores domésticos en los
siguientes términos: «Los trabajadores domésticos
quedan excluidos de la aplicacién del presente
Decreto.»

Decreto N° 2.387 de fecha 29 de Abril de 2003,
mediante el cual se fija como salario minimo
obligatorio para los trabajadores que presten
servicios en los sectores publico y privado, en los
términos que en él se especifican, los excluye de su
aplicacién en su Articulo 10 en los siguientes
términos: «Los trabajadores domésticos quedan
excluidos de la aplicacion del presente Decreto.»
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En virtud de las consideraciones antes expuestas,
se aprecia que frente al régimen laboral comun, el
sector doméstico aparece desigual, desprotegido y
excluido de los beneficios contenidos en la Ley
Organica del Trabajo, tales exclusiones, resultan
discriminatorias y contrarias a la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, en virtud del
derecho a laigualdad contenido en el articulo 21, que
al efecto dispone:

«Articulo 21. Todas las personas son iguales ante la
ley; en consecuencia:

No se permitiran discriminaciones fundadas en la
raza, el sexo, el credo, la condicion social o aquellas
que, en general, tengan por objeto o por resultado
anular o menoscabar el reconocimiento, goce o
ejercicio en condiciones de igualdad, de los
derechos...»

Asimismo, en el Capitulo referente a los derechos
sociales y de las familias, dispone que el trabajo es
un hecho social y gozara de la proteccion del Estado,
estableciendo como principio para el cumplimiento
de esta obligacion la prohibicion de la discriminacion.
Atal efecto, el articulo 89 ejusdem sefiala lo siguiente:
«Articulo 89. El trabajo es un hecho social y gozara
de la proteccion del Estado. La ley dispondra lo
necesario para mejorar las condiciones materiales,
morales e intelectuales de los trabajadores y
trabajadoras. Para el cumplimiento de esta obligacion
del Estado se establecen los siguientes principios:
...(Omissis)...

5. Se prohibe todo tipo de discriminacion por razones
de politica, edad, raza, sexo o credo o por cualquier
otra condicion.» (Destacado nuestro).

En este mismo sentido, nuestra Carta Magna en su
articulo 91 reconoce el derecho de todo trabajador,
sin distincién alguna, a un salario suficiente que le
permita vivir con dignidad y cubrir para si y su familia
las necesidades basicas, el cual debe ser garantizado
por el Estado. En este sentido, dispone:

«Articulo 91. Todo trabajador o trabajadora tiene
derecho a un salario suficiente que le permita vivir
con dignidad y cubrir para si y su familia las
necesidades basicas materiales, sociales e
intelectuales.

(Omissis...)

El Estado garantizara a los trabajadores y
trabajadoras del sector publico y del sector privado
un salario minimo vital que sera ajustado cada afio,
tomando como una de las referencias el costo de la
canasta basica. La ley establecera la forma y el
procedimiento». (Destacado nuestro).

De la norma se desprende, que es deber del Estado
garantizar el salario minimo obligatorio para todos
los trabajadores sin distinciéon alguna, garantia que
se materializé con el Decreto N° 2.902.
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Asimismo, el articulo 88 de la Constitucién, reconoce
el trabajo del hogar como actividad econémica que
crea valor agregado y produce riqueza y bienestar
social. Por su parte, la Ley Orgéanica de Seguridad
Social regula lo referido a la proteccién que en
materia de seguridad social, deben gozar todos los
venezolanos residentes en el territorio de la
Republica y los extranjeros legalmente
residenciados, independientemente de la actividad
laboral que realicen, tal y como lo dispone su articulo
4 a saber:
«Articulo 4. La seguridad social es un derecho
humano y social fundamental e irrenunciable,
garantizado por el Estado a todos los venezolanos
residentes en el territorio de la Republica, y a los
extranjeros residenciados legalmente en él,
independientemente de su capacidad contributiva,
condiciéon social, actividad laboral, medio de
desenvolvimiento, salarios, ingresos y renta,
conforme al principio de progresividad y a los
términos establecidos en la Constitucion de la
Republica y en las diferentes leyes nacionales,
tratados, pactos y convenciones suscritos y
ratificados por Venezuela.» (Destacado nuestro).
Puede apreciarse, que la Ley in comento establece
que la seguridad social es un derecho humano,
dirigido a todos los residenciados en la Republica
Bolivariana de Venezuela, independientemente de
la actividad laboral que realicen, de manera que, es
inconcebible que este sector pueda cotizar a la
seguridad social, si no dispone de un salario minimo
gue se lo permita.
Por todas las razones antes expuestas, el Ejecutivo
Nacional a los fines de garantizar el salario minimo
a este sector laboral, los incluy6 en el Decreto bajo
estudio, a los efectos de darles la proteccion a que
esta obligado, ya que de no hacerlo conllevaria a
una implementacion de politicas de desmejoramiento
salarial, que se transforma en una accién
discriminatoria, que violentaria los principios
contenidos en la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela y los Convenios
Internacionales referidos a la Proteccion del Salario,
Igualdad de Remuneracién, Politicas de Empleo y
Fijacion de Salario Minimo (Convenios OIT Nos. 95,
111, 122y 131).

\Y,
DE LOS JUBILADOS Y PENSIONADOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICAY
DEL INSTITUTO VENEZOLANO DEL SEGURO
SOCIAL
El Decreto contemplé un monto minimo de salario
para los pensionados, tanto para los del Instituto
Venezolano de Seguridad Social (IVSS), como los
de la Administracion Publica Nacional, en este Ultimo
caso debe entenderse que dicho monto no se
aplicara a los jubilados y pensionados del Poder
Publico Estadal y Municipal.
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Con respecto a los pensionados y jubilados, que
por sus condiciones especiales les es garantizado
un monto minimo para cubrir sus necesidades
béasicas, la jurisprudencia patria en juicio que por
pension de jubilacion incoara el ciudadano Oscar
Carrion contra la Compafiia Anénima Nacional
Teléfonos de Venezuela (C.A.N.T.V.), se pronuncio
de la siguiente manera:

«La jubilacion como beneficio tuvo su génesis en
las convenciones colectivas de trabajo, al principio
por razones filantropicas y Ultimamente reconocida
como un derecho, de alli que las partes tengan la
necesidad de negociar y plasmar por escrito lo
referido a sus requisitos, condiciones, modalidades
de ejecucion y financiamiento ...omissis... Es por
ello que la Ley del Seguro Social y su Reglamento,
mas lo previsto en sus Convenciones Colectivas de
Trabajo, resultan ser actualmente la Gnica normativa
aplicable a sus trabajadores en la materia bajo
analisis, siempre y cuando estas Ultimas no
violenten los principios generales de la materia»6
1. A partir de las apreciaciones anteriores, se
considera que la jubilacién constituye un derecho
vitalicio para los funcionarios y empleados al servicio
de los organismos o entes que conforman la
Administracion Publica, reconocido por la
Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, en su articulo 147, que al efecto en su
parte in fine, establece lo siguiente: «La Ley
Nacional establecera el régimen de las jubilaciones
y pensiones de los funcionarios publicos y
funcionarias publicas nacionales, estadales y
municipales.»

En este sentido, la Ley del Estatuto sobre el
Régimen de Jubilaciones y Pensiones de los
Funcionarios o Empleados de la Administracién
Publica Nacional de los Estados y de los Municipios,
regula todo lo relativo a la materia de jubilacién de
los funcionarios publicos, otorgando al Ejecutivo
Nacional la facultad de revisar periodicamente el
monto de la jubilacién otorgada, a tal efecto el
articulo 13 consagra:

«Articulo 13.- El monto de la jubilacion podra ser
revisado periédicamente, tomando en cuenta el
nivel de remuneracion que para el momento de la
revision tenga el Ultimo cargo que desempefid el
jubilado. Los ajustes que resulten de esta revision
se publicaran en la Gaceta Oficial de la Republica
de Venezuela.»

6. Sentencia N° 138, de fecha 29-05-2000, Sala de
Casacion Social del Tribunal Supremo de Justicia.
Con ponencia del Magistrado Alberto Martini
Urdaneta.

En uso de tal facultad, el Ejecutivo Nacional mediante
el Decreto N° 2.902, fij6 como monto minimo de las
pensiones de los jubilados y pensionados de la
Administraciéon Publica Nacional, el salario minimo
urbano.

2. El segundo salario minimo fijado fue el de las
Pensiones otorgadas mediante el Sistema de
Seguridad Social, reconocidas por el articulo 1 de la
Ley del Seguro Social, que establece:

«Articulo 1. La presente Ley rige las situaciones y
relaciones juridicas con ocasion de la proteccion de
la Seguridad Social a sus beneficiarios en las
contingencias de (...) vejez sobrevivencia, enfermedad,
accidentes, invalidez...»
Prestaciones dinerarias que adicionalmente son
reconocidas por la Ley Organica del Sistema de
Seguridad Social, la cual en su articulo 17 consagra:
«Articulo 17. El Sistema de Seguridad Social garantiza
el derecho a la salud y las prestaciones por: (...)
enfermedades y accidentes cualquiera sea su origen,
magnitud y duracién; discapacidad; necesidades
especiales; (...) vejez...»
Con respecto a estas pensiones otorgadas mediante
el Sistema de Seguridad Social, la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela establece un
beneficio nunca antes reconocido y es la equiparacion
de ellas al salario minimo urbano, en este sentido el
articulo 80 eiusdem sefiala:
«Articulo 80. El Estado garantizara a los ancianos y
ancianas el pleno ejercicio de sus derechos y
garantias. El Estado, con la participacion solidaria de
las familias y la sociedad, esta obligado a respetar su
dignidad humana, su autonomia y les garantizara
atencion integral y los beneficios de la seguridad social
que eleven y aseguren su calidad de vida. Las
pensiones y jubilaciones otorgadas mediante el
sistema de seguridad social no podran ser inferiores
al salario minimo urbano. «(Destacado nuestro).
En acatamiento a esta novisima norma Constitucional,
el Decreto en estudio fij6 como monto minimo de las
pensiones otorgadas por el Instituto Venezolano de
los Seguros Sociales (IVSS), el salario minimo que
corresponde a los trabajadores urbanos, ya que se le
debe garantizar a todos los beneficiarios de las
pensiones otorgadas mediante el Sistema de
Seguridad Social, una pension que le permita
satisfacer sus necesidades béasicas que eleve y
asegure su calidad de vida.

\
BASE DE CALCULO CORRECTA
El ajuste al salario minimo nacional establecido en el
Decreto N° 2.902, no implica un aumento generalizado
de sueldos y salarios, para el Sector Publico o para el
Sector Privado.
En este sentido, para la aplicacién del aumento salarial
en el Sector Privado, debe tomarse como referencia
el salario devengado por el trabajador con ocasion
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de la jornada ordinaria de trabajo, no debiendo
integrarse aquellos conceptos que ingresen a su
patrimonio por actividades adicionales o
extraordinarias, tales como los recargos por el
servicio prestado en dias feriados, horas extras,
bonos por trabajo nocturno o compensaciones por
antigliedad, toda vez que, de tomarse en cuenta éstos
conceptos, se atentaria contra la esencia misma del
Decreto, y se violentaria el ordenamiento laboral.
En lo que respecta a la aplicacion del Decreto en la
Administracion Publica, la interpretacion y
lineamientos para su aplicacion deben emanar del
Ministerio de Planificacién y Desarrollo, que es el
o6rgano competente, a tenor de lo dispuesto en el
articulo 7 de la Ley del Estatuto de la Funcion Publica,
el cual dispone:

«El Organismo responsable de la Planificacion del
desarrollo de la funcién publica en los érganos de la
Administracion Publica Nacional sera el Ministerio de
Planificacion y Desarrollo. El Reglamento respectivo
creara los mecanismos correspondientes de
participacion ciudadana en la elaboracion de esta
planificacién.»

Al mismo tiempo, el articulo 8 de la Ley del Estatuto
de la Funcién Publica en concordancia con el articulo
19 del Decreto sobre Organizacion y Funcionamiento
de la Administracion Publica Central, establece que
el Ministerio de Planificacion y Desarrollo es el
responsable de la planificacion del desarrollo de la
funcién publica en los érganos de la Administracion,
correspondiéndole la potestad de establecer
directrices y procedimientos en materia de
remuneraciones de cargos y velar por el cumplimiento
de dichas directrices y procedimientos.

DICTAMEN N° 5/ 18-05-2004.

Wl
SANCION AL PATRONO

El Decreto establece que los patronos que paguen
salarios inferiores a los estipulados seran
sancionados con una multa no menor del equivalente
a un cuarto (1/4) de un salario minimo, ni mayor del
equivalente a uno y medio (1 %) salarios minimos,
tal y como lo establece el articulo 627 de la Ley
Orgénica del Trabajo.

Ahora bien, conforme a lo previsto en el primer aparte
del articulo 625 ejusdem, el cual dispone:
«(...Omissis) Estas sanciones se impondran de oficio
por parte del funcionario a quien corresponda y
podran ser denunciadas por cualquier persona.» En
consecuencia, las Inspectorias del Trabajo a través
de sus funcionarios de Inspeccién deben iniciar actos
supervisorios, a los fines de verificar el cumplimiento
por parte de los sujetos obligados del Decreto Ne
2902, o cualquier trabajador que considere violentado
su derecho a percibir el salario minimo fijado por el
Ejecutivo Nacional, o tenga conocimiento de la
violacién del mismo, podréa presentar la denuncia por
ante la Inspectoria del Trabajo de la jurisdiccion
correspondiente, a los fines de que se inicie el
procedimiento sancionatorio, de conformidad con lo
previsto en los articulos 647 y siguientes de la Ley
Organica del Trabajo. Para el caso que el denunciante
manifieste temor de perder su empleo por motivo de
la denuncia, el Inspector debera mantener la
identidad de éste bajo reserva,

CONSULTA: La Junta Directiva del Sindicato Unificado de Trabajadores de Artes Graficas, Similares y Conexos
del Distrito Federal y Estado Miranda (SUTAGSC), se ha dirigido a esta Consultoria Juridica a fin de solicitar
opinidn con respecto al salario aplicable para el calculo del bono vacacional y de las utilidades, en atencién a
lo dispuesto en las Clausulas Nros. 60 y 63 de la Convencién Colectiva de Trabajo por Rama de Actividad,
suscrita con la Asociacion de Industriales de Artes Gréaficas de Venezuela (AIAG).

DICTAMEN: En criterio de esta Consultoria Juridica si
la empresa Impresora Xtra Print, C.A., es afiliada a la
Asociacion de Industriales de Artes Graficas de
Venezuela, y autorizé a ésta para negociar y suscribir,
en su nombre y representacion la Convencion Colectiva
en estudio; o pertenece a la Rama Industrial de Artes
Gréficas, que sin estar afiliada a la Asociacion antes
nombrada fue convocada formalmente a negociar, debe
cumplir con lo pactado en dicha Convencién Colectiva
y, por ende reconocer las utilidades como parte del
salario para el pago del bono vacacional e incluir el bono
vacacional como parte del salario para el célculo de las
utilidades, ya que ambos beneficios deben calcularse
sobre la base del salario integral contenido en el articulo
133 de la Ley Organica del Trabajo, en virtud de la
remision expresa de la Clausula Nro. 1 de la referida
Convencion Colectiva.
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Con el objeto de dar respuesta a la solicitud
formulada por la Junta Directiva del Sindicato Unico
de Trabajadores de Artes Graficas, Similares y
Conexos del Distrito Federal y Estado Miranda, esta
Consultoria Juridica estima necesario exponer las
siguientes consideraciones atinentes al caso, a
saber:

Expuso la referida Junta Directiva, que la empresa
Impresora Xtra Print, C.A., se niega a reconocer el
bono vacacional como parte del salario para el
calculo de las utilidades y, que a su vez, no toma
en cuenta las utilidades como parte del salario para
el pago del bono vacacional a sus trabajadores,
desconociendo en consecuencia lo previsto en las
Clausulas Nos. 60 y 63 de la Convencion Colectiva
de Trabajo por Rama de Actividad suscrita entre la
Asociacion de Industriales de Artes Gréficas de
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Venezuela (AIAG) y el Sindicato Unificado de
Trabajadores de Artes Gréficas, Similares y Conexos
del Distrito Federal y Estado Miranda, relativas a
«Participacion en los Beneficios (Utilidades)» y
«Vacaciones 'y Bono Post-vacacional»,
respectivamente.

En lo que respecta al planteamiento expuesto por la
solicitante, sobre si se debe tomar en cuenta el bono
vacacional como parte del salario para el pago del
beneficio de las utilidades, es necesario citar el
contenido de la Clausula Nro. 60 de la prenombrada
Convencidn Colectiva, la cual dispone lo siguiente:
CLAUSULA Nro. 60:

PARTICIPACION EN LOS BENEFICIOS
(UTILIDADES)

LAS EMPRESAS convienen en distribuir entre sus
TRABAJADORES por concepto de utilidades, antes
del dia diez (10) de diciembre de cada afio, el quince
por ciento (15%) a que se refiere el Articulo 174 de la
Ley Organica del Trabajo vigente. Esta participacion
sera por lo menos equivalente a OCHENTAY SIETE
(87) dias de salario, para el periodo comprendido
entre el 01-01-2001y el 31-12-2001; y de OCHENTA
Y OCHO (88) dias de salario, para el periodo
comprendido entre el 01-01-2002 y el 31-12-2002.
Queda entendido que en caso que el quince por
ciento (15 %) antes mencionado no cubra la citada
garantia, LAS EMPRESAS completaran hasta el
monto garantizado como bonificaciéon contractual.
LAS EMPRESAS convienen en pagar
proporcionalmente las utilidades fraccionadas, por
cada mes completo de servicios prestados,
calculadas en la forma arriba indicada en los casos
de despido o retiro voluntario cuando estos se hagan
efectivos. (Subrayado de esta Consultoria Juridica)
Como puede notarse, en la Clausula transcrita al
hacer referencia al monto minimo de la participacion,
sefiala que tal beneficio equivale a 87 G 88 «dias de
salario», segun el caso, sin distinguir el tipo de salario
aplicable para el calculo del beneficio de las
utilidades. Es decir, la misma no expresa si los 87 U
88 «dias de salario» deban ser calculados a razén
de salario basico o normal.

La consideracién anterior también es valida para lo
previsto en la Clausula Nro. 63 que regula lo referente
al pago de las vacaciones, ya que la misma, aln
cuando alude al «salario promedio», tampoco
distingue si tal promedio debe ser calculado con base
a salario basico o normal. A fin de comprobar lo
expuesto, se hace necesario transcribir lo previsto
en la referida Clausula, que dispone:

CLAUSULA Nro. 63:

VACACIONES Y BONO POST VACACIONAL

a) Periodo de disfrute y pago del mismo:

LA EMPRESAS convienen en conceder a sus
TRABAJADORES un disfrute de quince dias habiles
de vacaciones anuales, de acuerdo a lo establecido

en el articulo 219 de la Ley Organica del Trabajo,
con el pago del equivalente de CINCUENTAY SIETE
(57) dias de salario si su aniversario ininterrumpido
de labores se materializa en el periodo comprendido
entre el 01/03/2001 y el 31/12/2001, ambos dias
inclusive; y de CINCUENTA Y OCHO (58) dias de
salario si su aniversario ininterrumpido se materializa
a partir del 01/01/2002, inclusive...

(Omissis)

Queda entendido que los dias de salario seran
calculados a razon del salario promedio devengado
por el TRABAJADOR durante los tres (03) meses de
trabajo efectivo inmediatamente anteriores a la fecha
en que haya surgido su derecho al disfrute.
(Subrayado de esta Consultoria Juridica)

Ahora bien, aun cuando las Clausulas citadas no
especificaron el tipo de salario que constituya la base
de célculo para el pago de las utilidades y de las
vacaciones, ello no ocurre con otros beneficios
contenidos en la Convencion Colectiva en los que
las partes expresamente acordaron su célculo con
base al salario basico o normal, tal como ocurre en
el literal b) de la Clausula Nro. 31, referida a los
permisos remunerados para examenes
educacionales, donde se dice expresamente que:
«Las EMPRESAS convienen en otorgar a sus
trabajadores que cursen estudios en un plantel
acreditado, hasta tres (03) dias de permiso (...)
cancelando dichos lapsos a razon de medio dia a
salario basico...». (Subrayado de esta Consultoria
Juridica). De igual forma hicieron alusion al «salario
basico» en el supuesto del literal b) de la clausula
Nro. 32 relativa a la remuneracion por permisos en
caso de fallecimientos de familiares; en el numeral 2
de la Clausula Nro. 37 que prevé el pago de los dias
qgue dure la privacion preventiva de libertad de un
trabajador; en el literal e) de la Clausula Nro. 38 que
estipula un (01) dia de permiso para asistir a citas
previas en el Instituto Venezolano de Seguros
Sociales y examen médico anual y en la Clausula
Nro. 59 que se refiere a los aumentos de salario de
los trabajadores, calculado todos sobre el salario
bésico.

En los casos indicados debe entenderse que el
«salario basico» lo constituye la remuneracion
definida en el numeral 13 de la Clausula Nro. 1, vale
decir: «... la suma fija que devenga el TRABAJADOR
a cambio de su jornada ordinaria, sin bonificaciones
ni primas de ninguna especie.»

Con similar estilo se fijaron los supuestos en los
cuales las partes quisieron referirse a «salario
normal», por ejemplo la Clausula Nro. 39 sobre el
pago de la bonificacién por retiro voluntario, al pactar
que: «Las EMPRESAS convienen en cancelar
novecientos (900) dias a razon del salario normal
devengado en el mes inmediato anterior a la
terminacion del vinculo laboral...".
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(Subrayado de esta Consultoria Juridica)

No obstante, el concepto de «salario normal» no fue
preceptuado en la Clausula Nro. 1 relativa a «Términos
y Definiciones», por lo tanto éste vendria dado por lo
definido en el Paragrafo Segundo del articulo 133 de
la Ley Orgéanica del Trabajo, el cual dispone: «...se
entiende por salario normal la remuneracion
devengada por el trabajador en forma regular y
permanente por la prestacion de su servicio. Quedan
por tanto excluidos del mismo las percepciones de
caracter accidental, las derivadas de la prestacion de
antigledad y las que esta Ley considere que no tienen
caracter salarial.»

Por lo tanto, y visto que en las citadas Clausulas Nos.
60 y 63 sobre «Participacion en los Beneficios
(Utilidades)» y «Vacaciones y Bono Post-vacacional»,
respectivamente, no se especifica que tales beneficios
deban ser calculados a razén de salario basico o
normal, considera este Despacho que las partes
quisieron referirse a la denominacion de «salario»
contenida en Clausula Nro. 1 de la Convencion
Colectiva, la cual sefala expresamente:

CLAUSULA Nro. 1

TERMINOS Y DEFINICIONES

...(Omissis)...

12. SALARIO: Se entenderd como tal, la definicion
contenida en el Art. 133 de la Ley Organica del Trabajo,
segln la cual el salario es la remuneracién, provecho
o0 ventaja, cualquiera fuese su denominacion o método
de célculo, siempre que pueda evaluarse en efectivo,
que corresponda al TRABAJADOR por la prestacion
de su servicio y entre otros comprenda las comisiones,
primas, gratificaciones, participacion en los beneficios
o utilidades, sobresueldos, bono vacacional, asi como
recargos por dias feriados, horas extras o trabajo
nocturno, alimentacion y vivienda.

...(Omissis)...

En consecuencia, al remitir la Clausula in comento a
la definicion de «salario»contenida en el articulo 133
de la Ley Organica del Trabajo, debe entenderse que
la misma alude a la definicion jurisprudencial de
«salario integral» y sobre la cual la Sala de Casacion
Social del Tribunal Supremo de Justicia en sentencia
de fecha 2 de noviembre de 2000, sefial6 que: «...el
articulo 133 de la Ley contempl6 el denominado salario
integral, conformado por todos los beneficios y
remuneraciones recibidos por el trabajador y no
expresamente excluidos a sus efectos, comprendidos
alli  por consiguiente, las percepciones
correspondientes a las jornadas tanto ordinarias como
extraordinarias; concepto este diferentes y mas amplio
al de salario normal, tal y como fue también establecido
en la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de
Justicia en fallo del 22 de junio de 1998.» (Negrillas
de quien suscribe)

De lo expuesto puede apreciarse, que el salario
aplicable para el calculo del beneficio de las utilidades,
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es el salario en los términos definidos en la
Convencién Colectiva de Trabajo, es decir, se
integran al mismo cualquier provecho o ventaja de
indole econémica, independientemente de su forma
de célculo, evaluable en dinero efectivo y que
corresponda a la prestacion del servicio del
trabajador e incluye, entre otros conceptos, las
remuneraciones correspondientes al bono
vacacional, pues es claro y evidente que las partes
firmantes de la Convencion Colectiva de Trabajo asi
lo quisieron y de esa forma lo expresaron en la
Clausula Nro. 60, en interpretacion concordante con
la Clausula Nro. 1y el articulo 133 de la Ley Orgéanica
del Trabajo.

Lo expuesto anteriormente también resulta aplicable
a lo previsto en la Clausula Nro. 63, ya que ella
establece que los dias de salario para el pago del
beneficio de bono vacacional seran calculados a
razon del salario promedio devengado por el
trabajador durante los Ultimos tres (03) meses de
trabajo efectivo, debe entenderse entonces que las
partes pactaron a los fines del calculo en referencia,
la obligacion de promediar el salario percibido por
el trabajador en los tres (03) uGltimos meses
efectivamente trabajados, inmediatamente
anteriores al momento en que surge el derecho al
disfrute de las vacaciones. Es decir, cuando la
Clausula hace alusiéon a «salario promedio» se
refiere Unica y exclusivamente al método de céalculo
para el pago del bono, por lo que en el caso concreto
la formula aritmética que se debe aplicar es la
siguiente: se suma el salario integral percibido por
el trabajador en los Ultimos tres meses de servicio
efectivo,-entendiéndose por este el lapso realmente
laborado por el trabajador, sin considerar dentro de
ese término las ausencias justificadas o
injustificadas, los permisos remunerados o reposos
del trabajador-y el producto se divide entre noventa
(90) dias, el resultado de esta operacion aritmética
es el salario promedio diario.

En sintesis, este Despacho opina que si la empresa
Impresora Xtra Print, C.A., es afiliada a la Asociacion
de Industriales de Artes Graficas de Venezuela, y
autorizd a ésta para negociar y suscribir, en su
nombre y representacion la Convencion Colectiva
en estudio; o pertenece a la Rama Industrial de Artes
Gréficas, que sin estar afiliada a la Asociacion antes
nombrada fue convocada formalmente a negociar,
debe cumplir con lo pactado en dicha Convencién
Colectiva y, por ende reconocer las utilidades como
parte del salario para el pago del bono vacacional e
incluir el bono vacacional como parte del salario para
el célculo de las utilidades, ya que ambos beneficios
deben calcularse sobre la base del salario integral
contenido en el articulo 133 de la Ley Organica del
Trabajo, en virtud de la remisién expresa de la
Clausula Nro. 1 de la referida Convencion Colectiva.
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DICTAMEN 6/ 28-05-2004

CONSULTA: La Direccién General Sectorial de Administracion y Servicio de este Ministerio del Trabajo se ha
dirigido a esta Consultoria Juridica a los fines de solicitar opinién con respecto a la comunicacién dirigida por
la Direccion de Recaudacion de Tasas e Impuestos de la Alcaldia del Distrito Metropolitano de Caracas segun
la cual se informa que el Ministerio del Trabajo en lo sucesivo debera actuar como Agente de Retencion en
materia del impuesto del 1x1000 previsto en el articulo 9 de la vigente Ordenanza de Timbre Fiscal del Distrito

Metropolitano.

En respuesta a la solicitud planteada por la Direccion
General Sectorial de Administracion y Servicios, esta
Consultoria Juridica se pronuncia en los siguientes
términos:

| — De los Antecedentes:

La Direcciéon de Recaudacion de Tasas e Impuestos
de la Alcaldia del Distrito Metropolitano de Caracas
(en lo adelante «La Alcaldia») dice ser competente
para crear y recaudar un impuesto que grava la
actividad que se genera cuando un ente publico —
en este caso el Ministerio del Trabajo- emite a favor
de contratistas pagos, por haber ejecutado obras,
prestado servicios o suministrado bienes dentro de
la jurisdiccion Distrital, siempre que el monto de los
pagos sea superior a la cantidad de cincuenta
Unidades Tributarias (50 UT), esto es, superior a un
millén doscientos treinta y cinco mil bolivares exactos
(Bs. 1.235.000,00), suma calculada segun el valor
de la Unidad Tributaria en veinticuatro mil setecientos
bolivares (Bs. 24.700,00) fijada mediante
Providencia Administrativa No. 0043, de fecha 09
de febrero de 2004, emanada del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT), publicada en Gaceta Oficial No. 37.877,
de fecha 11 de febrero de 2004.

El impuesto que grava las érdenes de pago emitidas
a favor de contratistas del sector publico, con ocasién
de las actividades arriba sefialadas, se conoce como
el Impuesto del 1x1000, el cual ha sido previsto como
tal, a decir de la Alcaldia, en el articulo 9 de la
Ordenanza de Timbre Fiscal del Distrito
Metropolitano (en lo adelante «La Ordenanza»), que
a tales efectos sefiala lo siguiente:

«Articulo 9:

Se grava con un impuesto del 1x1000 la emisién de
ordenes de pago, cheques, transferencias o
cualesquiera otros medios de pago por parte de
entes u 6rganos del sector publico, Estadal, Distrital
y Municipal ubicados en la jurisdiccion del Distrito
Metropolitano de Caracas, cuyo monto total sea igual
o0 superior a cincuenta Unidades Tributarias (50 UT),
gue sean realizados en calidad de anticipos, pagos
parciales o totales a favor de contratistas, derivados
de contratos de ejecucion de obras, de prestacion
de servicios, de adquisicion de bienes o suministros.
Paragrafo Unico: A los efectos de la presente
Ordenanza, se entendera por:

a) Contratista: Toda persona natural o juridica que
ejecuta una obra, suministra bienes o presta un
servicio no profesional ni laboral para alguno de los

entes sefialados en este articulo, en virtud de un
contrato, sin que medie relacion de dependencia.

b) Contrato: Instrumento juridico que regula la
ejecucioén de una obra, la prestaciéon de un servicio o
el suministro de bienes, incluidas las érdenes de
compra y érdenes de servicio.»

A su vez, la Alcaldia justifica su facultad de crear y
cobrar el impuesto del 1x1000 con base en el numeral
7 del articulo 164, asi como en la Disposicién
Transitoria Décimo Tercera, y articulo 158 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, que interpretados de manera conjunta
sefialan que los Estados tienen la facultad de crear y
recaudar los ingresos tributarios por concepto de
timbre fiscal, en virtud de la competencia que le fuera
atribuida constitucionalmente por la Republica a los
Estados y al Distrito Metropolitano en esta materia.
Fundamenta igualmente la Alcaldia que su pretensién
de recaudar dicho impuesto se sustenta a su vez en
una sentencia dictada por la Sala Constitucional del
Tribunal Supremo de Justicia, en fecha 18 de marzo
de 2003, caso: Ordenanza de Timbre Fiscal del Distrito
Metropolitano de Caracas, con ponencia del
Magistrado: Dr. José Manuel Delgado Ocando, la cual
declar6 la constitucionalidad del articulo 19 de la
Ordenanza de Timbre Fiscal del Distrito Metropolitano
(hoy articulo 9 de la vigente Ordenanza de Timbre
Fiscal del Distrito Metropolitano), por cuanto la
obligacion tributaria prevista en el articulo mencionado
no colide ni interfiere con actividades de control de
los 6rganos del Poder Nacional.

La prenombrada sentencia principalmente sefala que
el Distrito Metropolitano es un ente politico-territorial
con competencia originaria al igual que otros Estados,
lo que implica que puede crear, organizar, recaudar,
controlar y administrar, entre otros ramos, el de timbre
fiscal (articulo 164, numeral 7 de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela), pudiendo incluir
dentro de sus ingresos al producto de lo recaudado
por concepto de venta de especies fiscales (articulo
167 eiusdem). Todo ello encuentra sustento ademas
—en criterio de la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia- en los Principios de
descentralizacion fiscal, politico y administrativa
(previstos en los articulos 4, 16 y 158 del Texto
Fundamental), sin los cuales —a decir de la Sala
Constitucional- no seria posible el financiamiento y
optimizacién de las actividades que le son propias al
Distrito Metropolitano.

Il.- Del Andlisis de la Situacién:
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A los fines de emitir una opinién juridica que responda
a los planteamientos formulados por la Direccién
General de Administracion y Servicios de este
Ministerio del Trabajo, esta Consultoria Juridica
estima pertinente comenzar por explicar algunos
aspectos legales con respecto al Distrito
Metropolitano, continuando después con un analisis
de las competencias de este ente politico-territorial y
el caracter de Agente de Retencion con el que
actuaria el Ministerio del Trabajo frente al Sujeto
Activo de la obligacion tributaria, que en el caso sub
examine seria el Fisco Metropolitano. Finalmente
fijaremos una posicion respecto a la supuesta
constitucionalidad del impuesto del 1x1000
establecido en la Ordenanza de Timbre Fiscal del
Distrito Metropolitano, a la luz de las disposiciones
constitucionales y legales pertinentes, formulando por
supuesto algunas recomendaciones juridicas al
respecto.

Uno de los antecedentes méas remotos del Distrito
Metropolitano lo encontramos en el territorio erigido
provisionalmente como «Distrito Federal»
conformado por los Departamentos de Caracas,
Maiquetia, y La Guaira, que fuera creado el 29 de
febrero de 1864 por la Asamblea Nacional
Constituyente.

Su existencia se justificé -y actualmente se justifica-
por la necesidad de contar con un territorio que
fungiera como asiento principal de los érganos
supremos del Poder Nacional. 7

Asi, la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela en su articulo 18 sefiala a la ciudad de
Caracas como capital de la Republica, constituyendo
ella misma el asiento de los 6rganos del Poder
Nacional, sin que ello impida el ejercicio del Poder
Nacional en otros lugares del territorio nacional,
sefialandose a su vez en el articulo in commento,
que una ley establecera la unidad politico territorial
de la ciudad de Caracas que integre en un sistema
de gobierno municipal a dos niveles, los Municipios
del Distrito Capital y los correspondientes del Estado
Miranda, debiendo establecer al mismo tiempo la
organizacion, gobierno, administracion, competencia
y recursos, para con ello alcanzar el desarrollo
armonico e integral de la ciudad.

Es asi como en ese contexto histérico surge la Ley
Especial Sobre el Régimen del Distrito Metropolitano
de Caracas, dictada por la Asamblea Nacional
Constituyente, el 28 de enero de 2000, en ejercicio
de la facultad conferida en la Disposicion Transitoria
Primera del Texto Constitucional.

7. Cfr. Lares Martinez, Eloy

. Manual de Derecho Administrativo

p.p. 499-502. Facultad de Ciencias Juridicas y
Politicas, Universidad Central de Venezuela.
Décima Segunda Edicién 2001.
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Conforme a esa Ley, los limites del Distrito
Metropolitano de Caracas, son los del Municipio
Libertador del Distrito Capital, el cual sustituye al
otrora Distrito Federal, y de los Municipios Sucre,
Baruta, Chacao y El Hatillo del Estado Miranda. 8
La organizacion del Distrito Metropolitano de Caracas
descansa en un sistema de gobierno municipal a dos
niveles, a saber: i) El nivel metropolitano, formado
por un érgano ejecutivo (Alcalde Metropolitano) y un
organo legislativo (Cabildo Metropolitano), cuya
jurisdiccién comprende a la totalidad territorial
metropolitana de Caracas Yy ii) El nivel municipal,
conformado por un érgano ejecutivo (Alcaldia) y un
organo legislativo (Concejos Municipales) en cada
municipio integrante del Distrito Metropolitano de
Caracas, con jurisdiccion municipal.

Ahora bien, el Distrito Metropolitano tiene una
Hacienda Publica, constituida, entre otros ingresos,
por los provenientes de su competencia tributaria, asi:
«....la Ley Especial que rige el Distrito Metropolitano,
en el numeral 3 de su articulo 20, (sic) sefiala que la
Hacienda Publica Metropolitana esta constituida,
entre otros ingresos, por los provenientes de su
competencia tributaria y, que ademas de las
competencias que se le asignan a su Nivel
Metropolitano, en el articulo 19 eiusdem, el Distrito
Metropolitano de Caracas también tiene las
competencias establecidas en el articulo 178 de la
vigente Constitucion, y en la Ley Organica de
Régimen Municipal, para el Poder Municipal, como
se establece en el encabezamiento del citado articulo
19...» 9

Con respecto al planteamiento formulado por la
Direccion General de Administracion y Servicios sobre
la posible inconstitucionalidad de las facultades
atribuidas al Distrito Metropolitano, para creary cobrar
el impuesto del 1x1000 en materia de timbre fiscal,
le seflalamos de seguidas lo siguiente:

Como se ha podido notar de las argumentaciones
precedentes, entendemos que el Distrito
Metropolitano es una figura sui generis - 0 si se quiere
muy particular -, por cuanto es una entidad de caracter
publico conformado por varios Municipios (parte de
los cuales conforman a un Estado de la Federacion,
que es el Estado Miranda), y que es una figura que
no sélo goza de competencias propias de un
«Estado» de la Federacion, sino que también tiene
competencias propias de un Distrito las cuales han
sido asignadas por la Ley Organica de Régimen

8. Articulo 3 de la Ley Especial Sobre el Régimen
del Distrito Metropolitano de Caracas.

9. Sentencia de la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia, de fecha 13 de diciembre de
2000, bajo la ponencia del Magistrado Dr. Jesus
Eduardo Cabrera Romero.




MEMORIA 2004

Municipal. A su vez, cada Municipio que conforma al
Distrito Metropolitano, tiene competencias tributarias
que le son propias, pero por otro lado el Distrito
Metropolitano también tiene sus competencias.
Vemos entonces que, conforme a ello, podria
presentarse una situacion en la cual un Municipio
gue forme parte del Distrito Metropolitano pudiese —
en ejercicio de las competencias atribuidas por el
ordinal 1°, del articulo 111 de la Ley Orgénica de
Régimen Municipal- cobrar un impuesto o tasa
relacionado con la materia de timbre fiscal, que a su
vez también cobre el Distrito Metropolitano en
ejercicio de la misma facultad atribuida por el articulo
22 de la Ley Especial sobre el Régimen del Distrito
Metropolitano de Caracas, en concordancia con el
articulo 167 numerales 3y 5 asi como el articulo 164,
numeral 7 del Texto Fundamental.

En el caso planteado, esta situacion podria
presentarse con el Municipio Libertador y no con otros
Municipios, por cuanto el resto de ellos conforman al
Estado Miranda, y en ese caso, ha dicho la Sala
Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia que,
los ingresos obtenidos por el Estado Miranda por
concepto de la realizacion de algunas de las
actividades economicas calificadas como
generadoras del impuesto del 1x1000,
corresponderia de por mitad al Estado Miranda y al
Distrito Metropolitano respectivamente, esto es en
términos de porcentajes, cincuenta por ciento (50%)
al Estado Miranda y el otro cincuenta por ciento (50%)
al Distrito Metropolitano, hasta que la Asamblea
Nacional dicte una Ley Armonizadora de Tributos o
una Ley de Hacienda Publica Estadal. 10

10. «....En el caso del Distrito Metropolitano de Caracas
y del Estado Miranda, que en la actualidad representan el
Unico caso de coextension sobre un mismo territorio de
las mismas competencias en materia tributaria, en virtud
de lo establecido en el articulo 24, numeral 1, de la Ley
Especial sobre el Régimen del Distrito Metropolitano de
Caracas, los recursos provenientes de la exaccion de
impuestos o tasas creados en el ramo de timbre fiscal por
la ley nacional o la ley estadal, seran recaudados por el
Distrito

Metropolitano de Caracas cuando el domicilio fiscal de
la entidad bancaria o financiera de la letra de cambio o
del pagara a la orden, o cuando la oficina nacional o
estadal prestadora del servicio u otorgante del documento
se encuentre en jurisdiccion de los Municipios Chacao,
Baruta, El Hatillo y Sucre, debiendo el cincuenta por ciento
(50%) del producto de lo recaudado ingresar al tesoro del
Distrito Metropolitano de Caracas y el restante cincuenta
por ciento (50%) debe ser transferido al Tesoro del Est
ado Miranda....» Sentencia de la SC-TSJ, de fecha 18-03-
03, caso: Ordenanza de Timbre Fiscal del Distrito
Metropolitano de Caracas, con ponencia del Magistrado

José Manuel Delgado Ocando.

No obstante, como ya se dijo, no ha quedado zanjada
la duda sobre qué pasa en aquellos casos en que,
tanto el Municipio Libertador como el Distrito
Metropolitano quieran crear y cobrar una tasa o
impuesto relacionado con el ramo de timbre fiscal,
en cuyo hecho generador sea la orden de pago,
cheques, transferencias, entre otros medios de pago,
con ocasion de la prestacion de un servicio, el
suministro de bienes o la ejecucién de un contrato
de obras realizado por un tercero conocido como
«contratista», en beneficio de un ente publico que se
encuentre situado en jurisdiccion del Municipio
Libertador.

Pareciera entonces que ambos entes (Distrito
Metropolitano y Municipio Libertador) estarian
facultados para cobrar el impuesto del 1x1000, en
virtud de un mismo hecho generador.

Siendo ello asi, en ese caso hipotético, el Municipio
Libertador podria considerarse facultado para crear
y cobrar éste tributo, en virtud del Principio de
Descentralizacion consagrado en los articulos 4, 16
y 158 de la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela, y el Distrito Metropolitano también
podria hacer lo mismo, por idénticas razones.
Como resultado se gravaria un mismo hecho
generador dos veces, lo que aparejaria una «doble
imposicién econdémica» que, aun cuando no esta
prohibida por nuestro ordenamiento juridico, afecta
a la capacidad contributiva del contribuyente (en el
caso el contratista seria el contribuyente, y no el
Ministerio del Trabajo, pues éste Ultimo no soporta la
carga economica que implica el impuesto por las
razones que mas adelante explicaremos).

Asi tenemos que por doble imposicidn econdmica
debe entenderse a aquel supuesto en el cual «...un
mismo contribuyente debe pagar un tributo, siendo
que dicho gravamen atiende a un mismo objeto
imponible por cuanto existen dos 0 mas impuestos
idénticos o similares, exaccionados por dos (0o mas)
entes publicos pertenecientes a un mismo Estado,
en el mismo periodo de tiempo.»

En el caso sub examine el mismo contribuyente seria
el contratista, que una vez que ejecute la obra o
suministre bienes al ente publico ubicado dentro de
la jurisdiccién del Distrito Metropolitano (que podria
coincidir con la jurisdiccion del Municipio Libertador)
y tenga derecho a recibir la contraprestacion
econdmica, tendra que pagar el impuesto del 1x1000
al Fisco del Distrito Metropolitano, y a su vez pagar
un tributo idéntico o similar al Fisco del Municipio
Libertador.

Aclaramos no obstante que esta hipotética «doble
imposicién econémica» seria en este caso una
«hipotesis» y en modo alguno aseguramos que en
la actualidad se esté produciendo dicha situacion,
por cuanto hasta ahora no tenemos conocimiento de
que alguna Ordenanza del Municipio Libertador
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también establezca el impuesto del 1x1000 dentro
del ramo de timbre fiscal, al igual que lo hace la
Ordenanza de Timbre Fiscal del Distrito Metropolitano.
No obstante planteamos este supuesto por cuanto
estimamos que el Legislador Municipal del Distrito
Metropolitano no puede crear actos normativos sin
un analisis previo, exhaustivo y concatenado con las
normas atributivas de competencias para los
Municipios, ya que pudiera configurarse la doble
imposicion econdmica si ambos entes (Distrito
Metropolitano y Municipio Libertador) cobraran el
referido impuesto. Ahora bien, la doble imposicién
econdmica -aun cuando repetimos no esta prohibida
por nuestra Constitucion- puede ocasionar
afectaciones negativas al principio de capacidad
econdmica previsto en el articulo 223 de nuestra Carta
Magna. En idéntico sentido se ha pronunciado el autor
Evans Marquez, quien sefiala que:»....en todo caso,
en nuestra opinion, la falta de una disposicion expresa
constitucional o legal que prohiba este fendmeno no
es Obice para que los tribunales y nuestra Corte
Suprema de Justicia deduzcan implicitamente la
prohibicion de la doble imposicion econdmica previsto
en el constitucional 223 asi como de la
confiscatoriedad, tal como lo ha hecho el Tribunal
Constitucional en Espafia.» 11

Asimismo dicho fenémeno puede afectar no sélo a la
capacidad contributiva, sino también a otros limites
a la potestad tributaria como lo son el principio de
prohibicion de confiscatoriedad (articulos 116, 133 y
317), principio de generalidad (articulo 133), derecho
de propiedad (articulo 115) y derecho a la igualdad
(articulos 19 y 21), todos consagrados y reconocidos
en nuestra Constitucion.

No obstante lo anterior, como indicaramos supra, el
realmente afectado seria el contribuyente (en el caso
el contratista que ejecuta la obra o suministra los
bienes al Ministerio del Trabajo) y no el Ministerio del
Trabajo, por cuanto sobre éste Gltimo no pesa ninguna
carga econdmica frente al Fisco Metropolitano, a lo
sumo deberes formales y materiales relacionados con
la obligacion de enterar, mas como Agente de
Retencion el Ministerio del Trabajo actuaria
amputando, reteniendo o detrayendo una parte de la
suma dineraria que le adeude al contratista
(contribuyente) a los fines de enterarselo al Fisco,
soportando entonces la carga econémica el
contratista (contribuyente) ya que es a éste a quien
tendra que deducirsele la suma dineraria que el
Ministerio del Trabajo tendra que enterar luego al
Fisco. 12

1 0Ob. Cit. p.p. 18

2 Cfr. Andrade Rodriguez, Betty. «La Carga de la Prueba para el
nacimiento de la responsabilidad solidaria del agente de retencion,
conforme al Cédigo Organico Tributario venezolano», publicado
en la Revista de Derecho Tributario No. 10, Asociacién
Venezolana de derecho tributario p.p. 58 y ss.
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Ahora bien, otro punto es que los responsables, como
el Ministerio del Trabajo, aliin cuando no tengan el
deber de soportar la carga tributaria, sean titulares
de otros deberes legalmente previstos en el Codigo
Organico Tributario tales como el deber de retener y
enterar en la formay oportunidades correspondientes.
Por otro lado, notamos del contenido del articulo 9
de la vigente Ordenanza del Timbre Fiscal del Distrito
Metropolitano de Caracas, que no se especifica
exactamente como se cobrara el impuesto del
1x1000, por lo que el Ministerio del Trabajo como
Agente de Retencion no conoceria con exactitud si
tendria que retener por cada mil bolivares (Bs.
1000,00) a ser pagados al contratista, un bolivar (Bs.
1,00), o si debe retener una (1) unidad tributaria por
cada mil unidades tributarias (1000 UT), o si debe
retener un bolivar (Bs. 1,00) por cada mil unidades
tributarias (1000 UT), o que el calculo deba realizarse
de otra forma distinta. La norma en ese aspecto
parece bastante inconclusa, y lo cierto es que, tanto
los elementos cuantitativos asi como los elementos
cualitativos que conforman el tributo, deben estar
perfectamente establecidos en la ley, que en el caso
es la ley estadal (Ordenanza de Timbre Fiscal del
Distrito Metropolitano), so pena de considerarse
inconstitucional por violacion al Principio de Legalidad
Tributaria previsto en el articulo 317 de nuestra Carta
Magna y en especial del articulo 3 del Cédigo
Organico Tributario, dltimo articulo segun el cual se
preceptla que:

«Articulo 3:

Solo a las leyes corresponde regular con sujecion a
las normas generales de este Codigo, las siguientes
materias:

1. Crear, modificar o suprimir tributos; definir el hecho
imponible; fijar la alicuota del tributo, la base de su
célculo e indicar los sujetos pasivos del mismo
(Omissis)

Paragrafo Segundo: En ninglin caso se podra delegar
la definicién y fijacion de los elementos integradores
del tributo asi como las demas materias sefialadas
como de reserva legal por este articulo, sin perjuicio
de las disposiciones contenidas en el Paragrafo
Tercero de este articulo.

(Omissis).» (Subrayado de esta Consultoria Juridica)
Este particular reviste suma importancia por cuanto,
en primer lugar en el articulo 9 de la Ordenanza no
se especifica con detalle los elementos cuantitativos
del tributo (base imponible y alicuota), pues solo
sefiala el mencionado articulo que: «Se grava con
un impuesto del 1x1000 la emision de érdenes de
pago, cheques, transferencias, o cualesquiera otros
medios de pago por parte de entes u 6rganos del
sector publico nacional, estadal, Distrital y municipal
ubicados en la jurisdiccion del Distrito Metropolitano
de Caracas, cuyo monto sea igual o superior a
cincuenta unidades tributarias (50 UT), que sean



MEMORIA 2004

realizados en calidad de anticipos, pagos parciales o
pagos totales a favor de contratistas, derivados de
ejecucion de obras, prestacion de servicios o
adquisicion de bienes o sumnistros...», cuando
deberia haberlo hecho y no dejarlo para ser previsto
en un acto distinto a la ley local.

En segundo lugar, notamos con preocupacion que el
Ministerio del Trabajo como Agente de Retencidn
tendria una serie de deberes a los que estaria
obligado a cumplir frente al Fisco, si se encuentra en
los supuestos sefalados en el articulo 9, por lo tanto
es de interés para este Ministerio del Trabajo conocer
con exactitud como se calculara el impuesto del
1x1000, debido a que el incumplimiento de enterar
al Fisco las sumas dinerarias podria acarrearle al
Ministerio del Trabajo sanciones como multas.

DICTAMEN N° 7/ 18-06-2004.

Reiteramos entonces nuestro criterio segun el cual
consideramos no esta claramente identificado en la
Ordenanza (ley local) el impuesto del 1x1000, tributo
gue si deberia contener todos sus elementos en dicha
Ordenanza, pues el articulo 3 del Codigo Orgéanico
Tributario que establece el Principio de Legalidad,
exige que todos los elementos del tributo deban estar
establecidos en la ley (nacional, estadal o municipal)
y en ningun caso dejar la identificacion de los
elementos del tributo a actos distintos a la ley, tales
como decretos, resoluciones, providencias, entre
otros.

Por todo lo anteriormente expuesto y vista y analizada
la informacién atinente al caso, esta Consultoria
Juridica considera que la Ordenanza podria ser objeto
de nulidad por inconstitucionalidad e ilegalidad.

CONSULTA: El Sindicato Unico de Trabajadores de Almacenaje, Embalajes, Mudanzas y Similares del Distrito
Federal y Estado Miranda (S.U.T.A.E.M), se ha dirigido a esta Consultoria Juridica, a los fines de realizar el
siguiente planteamiento: «Nuestra Organizacion Sindical fue legalizada ante esa Inspectoria en Agosto de
1.970, (...) dandose el caso que como sus dirigentes y trabajadores a tiempo completo en la empresa
«MUDANZAS INTERNACIONALES GLOBAL» C.A. (...), no fue posible tener conocimientos de los tramites
legales (...), en el tiempo previsto por la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y el Estatuto
Especial para la Renovacion de la Dirigencia Sindical segin Resolucion N° 0104-113 de fecha 20-04-01,
Gaceta Oficial N° 37.181. (...) dandose el caso que el Contrato Colectivo se encontraba vencido, y ambas
partes discutimos conciliatoriamente la nueva contratacion y al ser presentado por ante las Autoridades de
Trabajo, éste fue rechazado, alegando la Inspectora que teniamos que presentar los recaudos de legitimacion
por parte del Consejo Nacional Electoral...». En consecuencia, solicitan pronunciamiento de este Despacho

respecto a la situacién planteada.

DICTAMEN: En criterio de esta Consultoria Juridica
la Junta Directiva del Sindicato Unico de
Trabajadores de Almacenes, Embalajes, Mudanzas
y Similares del Distrito Capital Municipio Libertador
y Estado Miranda (S.U.T.A.E.M), al no haber
realizado las elecciones para escoger la nueva
Junta Directiva del sindicato en tiempo oportuno,
se encuentra en una condicién de mora electoral,
no obstante, la Junta Directiva actual del Sindicato
en mencién, puede ejercer con caracter provisional
-sin que esto pueda considerarse como un
reconocimiento de su legitimidad- actos de simple
administracién y funcionamiento que tiendan a
garantizar la proteccién de los derechos de sus
afiliados, y en virtud de las limitaciones legales que
acarrea el no haber relegitimado la condicion de
los directivos, en ninglin caso podran representar
a sus miembros en las negociaciones y conflictos
colectivos de trabajo, y especialmente en los
procedimientos de conciliacion y arbitraje, ni
promover, negociar, celebrar, revisar y modificar
convenciones colectivas de trabajo.

A los fines de emitir pronunciamiento respecto a la
presente solicitud, esta Consultoria Juridica pasa
a realizar las siguientes consideraciones:

De acuerdo con lo establecido en el articulo 434 de
la Ley Organica del Trabajo el periodo maximo de
la Junta Directiva de un sindicato es de tres afnos,
lo que implica que, de acuerdo con sus Estatutos,
dicho periodo podria ser menor. En todo caso, una
vez vencido éste, la Junta Directiva queda obligada
a convocar a nuevas elecciones, y de no hacerlo,
sus miembros quedan expuestos a la posibilidad
de ser sancionados segun lo previsto en el articulo
638 eiusdem. Paralelamente a ello, y luego que
hayan transcurrido tres meses de vencido el periodo
sin que se haya convocado a nuevas elecciones, el

10% de los trabajadores miembros de la
organizacion sindical, podra solicitar al Juez del
Trabajo que disponga la convocatoria respectiva,
esto ultimo por disposicidn expresa del articulo 435
de la citada Ley Organica del Trabajo y 153 de su
Reglamento.

Con respecto a esto Ultimo la Sala Electoral del
Tribunal Supremo de Justicia, se pronuncié en los
siguientes términos:

«Tal circunstancia de moratoria electoral no tiene
justificacion en el mundo de lo juridico, en virtud de
que ello atenta contra el principio de derecho sindical
conocido como «principio democratico», que impone
que la estructura interna y funcionamiento de las
organizaciones sindicales ha de ser demopcratica,
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y el cual tiene su principal fundamento en las
pertinentes previsiones que en tal sentido se
encuentran contenidas en los Convenios Nos. 87 y
98 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
los cuales han sido ratificados por Venezuela y forman
parte, en consecuencia, de su ordenamiento juridico.
En el orden juridico interno dicho principio tiene su
asiento en el contenido del articulo 95 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, que establece que para el ejercicio de la
democracia sindical, los estatutos y reglamentos de
las organizaciones sindicales estableceran la
alternabilidad de los integrantes de sus directivas y
representantes mediante sufragio universal, directo
y secreto. Adicionalmente se tiene que el mismo
igualmente emerge del contenido de la norma que
ha servido de fundamento a la presente solicitud, a
saber el articulo 435 de la Ley Orgéanica del Trabajo,
asi como también de los articulos 434, 433 y 441 in
fine de ese mismo texto normativo y de las
disposiciones reglamentarias que los desarrollan, en
virtud de que dichas normas prevén pautas en lo
relativo al tiempo maximo de ejercicio del poder de
las autoridades sindicales, el sistema electoral
mediante el cual habran de ser renovadas o
sustituidas, limitaciones para su reeleccion, iniciativa
para la solicitud de convocatoria a elecciones por
intermedio de los trabajadores afiliados, en caso de
mora electoral, asi como su tramite» 13

(Subrayado Nuestro)

Por otra parte, todas las directivas de las
organizaciones sindicales existentes en el pais,
debieron cumplir con el proceso eleccionario
destinado a la relegitimacion de la Junta Directiva,
previsto en el Estatuto Especial para la Renovacion
de la Dirigencia Sindical, dictado por el CNE y
publicado en Gaceta Oficial N° 37.181 de fecha 20
de abril de 2.001, en acatamiento del Referéndum
Consultivo del 03 de diciembre de 2.000, a través del
cual se consulto al pueblo venezolano lo siguiente:
«¢ Esta usted de acuerdo con la renovacién de la
dirigencia sindical en los proximos 180 dias, bajo
Estatuto Especial elaborado por el Poder
Electoral...?». Ahora bien, en caso de no haberse
realizado las elecciones y por tanto no haberse
cumplido con el proceso de renovacion de la
dirigencia sindical, dichas Juntas Directiva también
se colocan en una situacion de mora electoral.
Expuesto lo anterior, podemos llegar a la conclusién
qgue el hecho de no haber celebrado las elecciones
para relegitimar la Junta Directiva del Sindicato Unico
de Trabajadores de Almacenes, Embalajes,
Mudanzas y Similares del Distrito Capital Municipio

13 Sentencia N°.175 del 20/10/2003, Sala Electoral del
Tribunal Supremo de Justicia.
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Libertador y el Estado Miranda (S.U.T.A.E.M),
conlleva a un caso de «mora electoral», y por tanto
violatoria de los principios democraticos que rigen la
materia sindical en el derecho venezolano y en
especial lo relativo a: tiempo maximo de ejercicio del
poder de las autoridades sindicales y el sistema
electoral mediante el cual habran de ser renovadas
0 sustituidas.

Ahora bien, como esta situacion podria afectar el
funcionamiento de la organizacién sindical y la
efectiva defensa de los derechos de los trabajadores,
esta Consultoria Juridica, en dictamen de fecha 30
de Noviembre de 2000, se pronuncié en los siguientes
términos:

«Esta Consultoria Juridica si bien no puede legitimar
la Junta Directiva del Sindicato por cuanto de hacerlo
violentaria el Convenio 87 de la Organizacion
Internacional del Trabajo, referente a la libertad
sindical, no le queda mas que opinar que ninguna
organizacion puede funcionar sin dirigentes y menos
aun una organizacion sindical, cuyo fin primordial es
representar y defender los derechos inherentes de
los trabajadores, que la Junta Directiva electa puede
ejercer las funciones que le corresponde, pero debe
entenderse que esta funcionard con caracter de
provisional, es decir que debera someterse a su
relegitimacion por los trabajadores en el momento
en que el Consejo Nacional Electoral decida llamar
a elecciones sindicales» .14 (Negrillas nuestras)
En este sentido, en procura de garantizar la
proteccién de los derechos de los afiliados a los
Sindicatos, y para solventar el posible estado de
acefalia de las organizaciones, la Sala Electoral del
Tribunal Supremo de Justicia, con ponencia del
magistrado Antonio J. Garcia Garcia, en caso similar
al de estudio, decidi6 lo siguiente:

«Declarado lo anterior, y ante los resultados que se
generaron en el referendo sindical celebrado el
pasado 3 de diciembre de 2000, los cuales denotan
un proceso de transicion para la relegitimacion para
la dirigencia sindical, esta Sala a fines de garantizar
la continuidad de la actividad sindical destinadas a
la proteccion de los derechos de los trabajadores que
conforman el Sindicato Unico de Trabajadores de
Alcaldias, Aseo Urbano Domiciliario y Similares del
Estado Carabobo (SUTRAALAUDOSEC), y no
entorpecer la organizacion de los nuevos comicios a
celebrarse para escogencia de las legitimas
autoridades de dicho Sindicato, ordena a los
miembros de la actual Junta Directiva continuar en
el ejercicio de sus funciones por un lapso maximo de
sesenta (60) dias, lapso durante el cual realizaran
actos de simple administracién y funcionamiento que

1 Dictamen de fecha 30/11/2000, Consultoria Juridica del
Ministerio del Trabajo.
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Libertador y el Estado Miranda (S.U.T.A.E.M),
conlleva a un caso de «mora electoral», y por tanto
violatoria de los principios democraticos que rigen la
materia sindical en el derecho venezolano y en
especial lo relativo a: tiempo maximo de ejercicio del
poder de las autoridades sindicales y el sistema
electoral mediante el cual habran de ser renovadas
0 sustituidas.

Ahora bien, como esta situacion podria afectar el
funcionamiento de la organizacion sindical y la
efectiva defensa de los derechos de los trabajadores,
esta Consultoria Juridica, en dictamen de fecha 30
de Noviembre de 2000, se pronuncié en los siguientes
términos:

«Esta Consultoria Juridica si bien no puede legitimar
la Junta Directiva del Sindicato por cuanto de hacerlo
violentaria el Convenio 87 de la Organizacion
Internacional del Trabajo, referente a la libertad
sindical, no le queda mas que opinar que ninguna
organizacion puede funcionar sin dirigentes y menos
aun una organizacion sindical, cuyo fin primordial es
representar y defender los derechos inherentes de
los trabajadores, que la Junta Directiva electa puede
ejercer las funciones que le corresponde, pero debe
entenderse que esta funcionara con caracter de
provisional, es decir que debera someterse a su
relegitimacion por los trabajadores en el momento
en que el Consejo Nacional Electoral decida llamar
a elecciones sindicales» .1 (Negrillas nuestras)

En este sentido, en procura de garantizar la
proteccion de los derechos de los afiliados a los
Sindicatos, y para solventar el posible estado de
acefalia de las organizaciones, la Sala Electoral del
Tribunal Supremo de Justicia, con ponencia del
magistrado Antonio J. Garcia Garcia, en caso similar
al de estudio, decidio lo siguiente:

«Declarado lo anterior, y ante los resultados que se
generaron en el referendo sindical celebrado el
pasado 3 de diciembre de 2000, los cuales denotan
un proceso de transicion para la relegitimacion para
la dirigencia sindical, esta Sala a fines de garantizar
la continuidad de la actividad sindical destinadas a
la proteccion de los derechos de los trabajadores que
conforman el Sindicato Unico de Trabajadores de
Alcaldias, Aseo Urbano Domiciliario y Similares del
Estado Carabobo (SUTRAALAUDOSEC), y no
entorpecer la organizacién de los nuevos comicios a
celebrarse para escogencia de las legitimas
autoridades de dicho Sindicato, ordena a los
miembros de la actual Junta Directiva continuar en
el ejercicio de sus funciones por un lapso maximo de
sesenta (60) dias, lapso durante el cual realizaran
actos de simple administracién y funcionamiento que

! Dictamen de fecha 30/11/2000, Consultoria Juridica del
Ministerio del Trabajo.

tiendan a garantizar la proteccion de los derechos de
sus afiliados, por lo que no podran representar a sus
miembros en las negociaciones y conflictos colectivos
de trabajo, y especialmente en los procedimientos
de conciliacién y arbitraje, ni promover, negociar,
celebrar, revisar y modificar convenciones colectivas
de trabajo» Como se evidencia la impugnacion fue
realizada de manera extemporanea ya que debid
hacerse, como se dijo, oportunamente el dia 13 de
agosto de 2003, fecha en que concurrieron y actuaron
en el expediente, y asi se decide.

La impugnacién que hicieren los reclamantes el
14 de agosto de 2003, ala carta poder y al registro
mercantil presentados por la representacion de
la reclamada el 13 y 19 de agosto de 2003,
ratificada por estos el 20 de agosto de 2003,
alegando que su consignacion era extemporanea,
gue traian elementos nuevos no ventilados en la
contestacion y violatoria de los articulos 68 de la
Ley Orgéanica de Tribunales y Procedimientos del
Trabajo y 364 del Cédigo de Procedimiento Civil.
Al respecto, advierte este Despacho que estos
alegatos no resultan procedentes, por cuanto esos
documentos fueron solicitados alareclamada por
disposicién expresa del Inspector del Trabajo,
quien funge como rector del procedimiento,
mediante oficio de fecha 05 de agosto de 2003,
que cursa al folio 14, por lo que el cumplimiento
de tal orden no puede dar lugar a la imputacién
de extemporaneidad, y de ser extrafios al
procedimiento.

Asimismo, se advierte en cuanto a la imputacion
de que estos documentos se refieren a nuevos
hechos, que aun cuando la reclamada no asista
al acto de contestacién, ese hecho no le impide
aportar pruebas al procedimiento, y no puede
considerarse ademas, que la identificacion de la
empresareclamadacon su registro mercantil, sea
un nuevo hecho, ya que el patrono tiene derecho
a ser representado a los fines de su defensa, por
lo que a dichos documentos se les da todo su
valor probatorio y asi se establece.

PRIMERA

La Ley Orgénica del Trabajo en su articulo 34
regula la institucion del despido masivo, en los
términos siguientes:

«El despido se considerard masivo cuando afecte
a un numero igual o mayor al diez por ciento (10
%) de los trabajadores de una empresa que tenga
mas de cien (100) trabajadores, o al veinte por
ciento (20 %) de una empresa que tenga mas de
cincuenta (50) trabajadores, o a diez (10)
trabajadores de la que tenga menos de cincuenta
(50) dentro de un lapso de tres (3) meses, 0 aln
mayor si las circunstancias le dieren caracter
critico...»
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de conciliacién y arbitraje, ni promover, negociar,
celebrar, revisar y modificar convenciones colectivas
de trabajo.

Del mismo modo, esta Consultoria Juridica es de la
opinidn que, a los fines de garantizar el principio de
derecho sindical conocido como «principio
democratico» se debe cumplir con la alternabilidad
de los integrantes de sus directivas y representantes,
y realizar las gestiones necesarias, para celebrar los
procesos de elecciones, de acuerdo a lo previsto en

DICTAMEN N° 8/ 2-07-2004

el Estatuto Especial para la Renovacion de la
Dirigencia Sindical y la Ley Organica del Poder
Electoral, siempre respetando los preceptos
contenidos en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela y el Convenio N° 87 de la
Organizacion Internacional del Trabajo, referente a
la libertad sindical, lo que solventaria la situacion
planteada por la Junta Directiva actual del Sindicato
Unico de Trabajadores de Almacenes, Embalajes,
Mudanzas y Similares del Distrito Capital Municipio
Libertador y Estado Miranda.

CONSULTA: EIl Sindicato de Trabajadores de la Estiba, Similares y Conexos del Estado Bolivar
(SINTRAESTIBA), se ha dirigido a esta Consultoria Juridica a fin de solicitar aclaratoria sobre si el Bono de
Produccion, previsto en la Clausula 26 de la Convencion Colectiva de Trabajo suscrita con la Empresa Corinoco
C.A., puede ser considerado salario normal y si se debe incluir para calcular los diferentes beneficios que se
otorgan a los trabajadores. Al respecto, sostienen los consultantes que «...la empresa le cancela a sus
trabajadores utilidades, vacaciones, bono vacacional, primas por guardias, horas extras, dias de descanso,
domingos trabajados, bonos, estan asegurados, en fin, todos los beneficios legales y contractuales, pero mal
calculados ya que si no reconoce el Bono de Produccidon como parte integral del salario normal, no le cancela

al trabajador como lo establece la Ley».

DICTAMEN: Es criterio reiterado de esta Consultoria
Juridica que toda percepcioén de caracter salarial que
el trabajador reciba de manera regular y permanente
forma parte de su salario normal, a todos los efectos
legales; por tanto, el Bono de Produccién previsto en
la Clausula 26 de la Convencion Colectiva, pagado
de manera regular y permanente a los trabajadores
amparados por ésta, debe ser tomado como base para
el célculo de todos los beneficios laborales.

Afin de dar respuesta al planteamiento formulado, esta
Consultoria Juridica considera necesario transcribir
el paragrafo segundo del articulo 133 de la Ley
Organica del Trabajo, el cual define el salario normal
en los siguientes términos:

«Paragrafo Segundo. - A los fines de esta Ley se
entiende por salario normal, la remuneracion
devengada por el trabajador en forma regular y
permanente por la prestacion de su servicio. Quedan
por tanto excluidos del mismo las percepciones de
caracter accidental, las derivadas de la prestacion de
antigliedad y las que la Ley considere que no tienen
caracter salarial.» (Destacado nuestro).

Asimismo, la Sala de Casacion Social del Tribunal
Supremo de Justicia en sentencia de fecha 31 de julio
de 2003, con ponencia del Magistrado Juan Rafael
Perdomo, definié lo que debe entenderse por salario
normal al establecer:

«(...) la forma acertada de determinar el «salario
normal» de un trabajador, consiste en tomar como
referencia el salario en su nocién amplia, conocida
como «salario integral», consagrado en el articulo 133
de la Ley Organica del Trabajo promulgada el 27 de
noviembre de 1990, conformado por todos los
ingresos, provechos o ventajas que percibe el

trabajador por «causa de su labor» y que ingresan en
realidad y de manera efectiva a su patrimonio, para
luego filtrar en cada caso concreto, todos sus
componentes no habituales, no percibidos en forma
regular y permanente. Fijandose de esta manera el
«salario normal».

Hay que indicar igualmente que por regular y
permanente debe considerarse todo aquel ingreso
percibido en forma periddica por el trabajador, aunque
se paguen en lapsos de tiempo mayores a la némina
de pago cotidianamente efectiva, es decir, son «salario
normal» aquellos pagos como bonos e incentivos,
hechos bimensual, semestral o anualmente, pero en
forma reiterada y segura.» (Destacado nuestro)

Por lo tanto, toda percepcion de caracter salarial que
el trabajador reciba de forma regular y permanente
formara parte de su salario normal, a todos los efectos
legales, siempre y cuando no se encuentre
comprendido en ninguno de los supuestos de
exclusién de la remuneracion, establecidos en el
paragrafo tercero del articulo 133 de la Ley Organica
del Trabajo.

PARAGRAFO TERCERO.- Se entienden como
beneficios sociales de caracter no remunerativo:

1) Los servicios de comedores, provision de comidas
y alimentos y de guarderias infantiles.

2) Los reintegros de gastos médicos, farmacéuticos y
odontoldgicos.

3) Las provisiones de ropa de trabajo.

4) Las provisiones de Utiles escolares y de juguetes.
5) El otorgamiento de becas o pago de cursos de
capacitacion o de especializacién.

6) El pago de gastos funerarios.
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Los beneficios sociales no seran considerados como
salario, salvo que en las convenciones colectivas o
contratos individuales de trabajo, se hubiere
estipulado lo contrario.

Ahora bien, la Clausula Nro. 26 de la Convencién
Colectiva de Trabajo, suscrita entre la empresa
Corinoco C.A, y el Sindicato de Trabajadores de la
Estiba Similares y Conexos del Estado Bolivar
(SINTRAESTIBA), establece:

Clausula Nro. 26

Bono de Produccién

La empresa se compromete a incentivar, motivar a
cada uno de sus trabajadores de estiba, con un bono
de produccion, equivalente a la suma de Bs. 138,00
por tonelada movilizada de productos de acero,
distribuido proporcionalmente de acuerdo al niimero
(de) trabajadores y cargos. (Paréntesis nuestro).
Adicionalmente, los consultantes manifiestan que «se
ha producido en el tiempo una estabilidad laboral en
beneficio de todos los trabajadores, por ello, el Bono

DICTAMEN N° 9/ 23-08-2004

de produccién es pagado regular y permanente
durante todo el ejercicio fiscal de la empresa»
(subrayado nuestro). Circunstancia esta que pone de
manifiesto la existencia de los elementos que
caracterizan al salario normal. En consecuencia, en
criterio de esta Consultoria Juridica, el Bono de
Produccién previsto en la Clausula 26 citada ut supra,
debe ser tomado como base para el calculo de todos
los beneficios laborales que se le paguen a los
trabajadores de la Empresa Corinoco C.A. amparados
por la Convencién Colectiva, cuya base de célculo lo
constituya el salario normal.

Este criterio ha sido sostenido por este Despacho de
manera pacifica y reiterada, tal y como consta en el
Dictamen N° 10 de fecha 31 de enero de 1.995,
referente al bono nocturno pagado de manera regular
y permanente; Dictamen N° 02 de fecha 20 de abril
de 2.004, referente al salario base para la exclusion
de los beneficiarios de la Ley Programa de
Alimentacioén para los Trabajadores, entre otros.

CONSULTA: El Inspector del Trabajo Jefe del Distrito Capital se ha dirigido a esta Consultoria Juridica a fin de
solicitar interpretacion de la Clausula N° 52 denominada Retiro Voluntario, prevista en la Convencion Colectiva
de Trabajo suscrita entre la Unidn Sindical de Trabajadores de la Goma, Pintura, Plastico, Similares y Conexos
del Distrito Capital, Estado Miranda y Estado Vargas (UTRAGOPIPLAS) y la empresa SUELATEX, C.A.

DICTAMEN:

Afin de dar repuesta a la solicitud de interpretacion,
esta Consultoria Juridica considera necesario
transcribir el contenido de la Clausula N° 52 de la
Convencion Colectiva de Trabajo suscrita entre la
Unién Sindical de Trabajadores de la Goma, Pintura,
Plastico, Similares y Conexos del Distrito Capital,
Estado Miranda y Estado Vargas (UTRAGOPIPLAS)
y la empresa SUELATEX, C.A.; la cual establece lo
siguiente:

«CLAUSULA 52:

RETIRO VOLUNTARIO

Todo trabajador con méas de tres (03) afios de
servicios para la Empresa que justificadamente
decida RETIRARSE VOLUNTARIAMENTE, tendra
derecho y la empresa se compromete a pagatr, las
indemnizaciones establecidas en el articulo 125 de
la Ley Organica del Trabajo, sin perjuicio de los
beneficios adicionales establecidos en la
Ley.»(Destacado de esta Consultoria)

De la clausula transcrita se aprecia que se trata de
un beneficio a favor de los trabajadores con mas de
tres afios al servicio de la empresa, por lo que al no
poder ser exigido por quienes aun no hayan
alcanzado el tiempo establecido, conduce
necesariamente a concluir que estamos ante un
beneficio convencional, distinto del derecho al retiro
justificado previsto en el Paragrafo Unico del articulo
100 de la Ley Orgéanica del Trabajo, el cual
textualmente establece: El retiro sera justificado
cuando se funde en una causa prevista por esta Ley.

Derecho éste que podra ser ejercido por el trabajador
sin requerir el cumplimiento de una condicion de
temporalidad previa, ya que s6lo basta que el patrono,
sus representantes o familiares que vivan con él
incurran en cualquiera de las causales previstas en
el articulo 103 ejusdem, incluyendo el despido
indirecto, para que nazca el derecho al laborante de
retirarse justificadamente, sin necesidad de preavisar
a su patrono.

Ahora bien, tratdndose de una clausula que sélo
puede ser exigida por quienes tengan mas de tres
afios al servicio de la empresa, esta Consultoria opina
que la expresion justificadamente, prevista en la
clausula 52 in comento, implica que para el ejercicio
del retiro convencional podran invocarse causas
diferentes a las legalmente establecidas, las cuales
tendran que ser apreciadas por las partes en cada
caso, verbigracia, un trabajador con mas de tres afios
que compruebe encontrarse ante una contingencia
familiar, y para lo cual requiera el monto de sus
prestaciones sociales, podra «retirarse
voluntariamente» (sic), debiendo el patrono pagar las
indemnizaciones establecidas en el articulo 125 de
la Ley Organica del Trabajo.

Cabe destacar, que la opinion antes expuesta esta
ajustada a los principios legales y constitucionales
que informan al Derecho del Trabajo, pues si fuere
de otro modo, es decir, interpretar la expresion
«justificadamente» como referencia a las causales
justificadas de retiro previstas en el articulo 103 de
la Ley Organica del Trabajo, resultaria a todas luces
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inaplicable, toda vez que significaria que el derecho
de retirarse justificadamente -invocando las causas
legales justificadas de retiro- sélo podria ser ejercido
por aquellos trabajadores que hayan prestado
servicios a la empresa por mas de tres (3) afos;
menoscabando la facultad que la Ley le concede al
trabajador de poner fin unilateralmente a la relacién
de trabajo, mas aln cuando es en forma justificada.
Atendiendo a la interpretacion antes expuesta, se
observa que ha sido intencion de las partes, consentir
que el trabajador pueda ejercer el derecho
convencional de retirarse o poner fin
«justificadamente» a la relacion de trabajo, siempre y
cuando tenga mas de tres (03) afios al servicio de la
empresa, es decir, a diferencia del retiro justificado
legalmente previsto, que puede hacerse efectivo
desde el inicio de la relacién de trabajo cuando medie
una de las causas legales justificadas de retiro; el
nacimiento del derecho al retiro convencionalmente
justificado ha sido sometido a una condicién de
temporalidad, ya que no podra ser ejercido mientras
no se tenga mas de tres afos al servicio de empresa.
Respecto a la oportunidad para invocar la causa que
justifique el retiro convencional, esta Consultoria es
de la opinién que, dado el caracter particularmente
casuistico de la misma, no es dable admitir la
existencia de plazo alguno para invocarla, tal y como
si ocurre en los casos de terminacion de la relacién
de trabajo cuando existe una causa legal justificada
de retiro, donde ésta no podra invocarse si hubieren
transcurridos treinta (30) dias continuos, contados
desde el momento en que el trabajador haya tenido o
debido tener conocimiento del hecho que constituya
causa justificada de retiro.

De lo antes sefialado se evidencia, que el retiro
justificado legalmente establecido puede hacerse
efectivo en cualquier tiempo y la invocacion de sus
causales esta sometida a un lapso de caducidad,
mientras que el retiro justificado convencionalmente
previsto en la clausula bajo interpretacion sélo puede
materializarse pasados que sean tres afios al servicio
de la empresa, pero no debe existir lapso de caducidad
para la invocacion de la causa que lo justifique.
Ahora bien, con relacién a la notificacion previa de la
voluntad unilateral de poner fin a la relacién laboral
en virtud de la referida clausula, atendiendo al principio
de buena fe que debe orientar el cumplimiento de toda
relacion de trabajo y a fin de evitar el dafio que puede
causar a la empresa la repentina terminacion por parte
del trabajador de la prestacion del servicio, esta
Consultoria Juridica es de la opinion que resulta
aplicable lo previsto en el articulo 107 de la Ley
Organica del Trabajo, el cual impone al trabajador la
obligacién de preavisar su voluntad de retirarse cuando
no medie causa legal que lo justifique «después de
un (1) afo de trabajo ininterrumpido con un (1) mes
de anticipacién».

Por otra parte, cabe destacar que los efectos
patrimoniales del retiro justificado, segun lo dispuesto
en el paragrafo Unico del articulo 100 de la Ley
Organica del Trabajo, se equiparan a los del despido
injustificado, y asi ha sido expresamente sefialado en
la clausula objeto de interpretacion al prever la
obligacion patronal de pagar las indemnizaciones
establecidas en el articulo 125 ejusdem, a saber;
«Articulo 125: Si el patrono persiste en su proposito
de despedir al trabajador, debera pagarle
adicionalmente a lo contemplado en el articulo 108
de esta Ley, ademas de los salarios que hubiere
dejado de percibir durante el procedimiento, una
indemnizacion equivalente a:

1) Diez (10) dias de salario si la antigiiedad fuere
mayor de tres (3) meses y no excediere de seis (6)
meses.

2) Treinta (30) dias de salario por cada afio de
antigiedad o fraccion superior de seis (6) meses,
hasta un maximo de ciento cincuenta (150) dias de
salario.

Adicionalmente el trabajador recibird una
indemnizacion sustitutiva del preaviso previsto en el
articulo 104 de esta Ley, en los siguientes montos y
condiciones;

a) Quince (15) dias de salario, cuando la antigiiedad
fuere mayor de un (1) mes y no exceda de seis (6)
meses;

b) Treinta (30) dias de salario, cuando fuere superior
a seis (6) meses y menor de un (1) afio;

c¢) Cuarentay cinco (45) dias de salario, cuando fuere
igual o superior a un (1) afio;

d) Sesenta (60) dias de salario, cuando fuere igual o
superior a dos (2) afios y no mayor de diez (10) afios;
y

e) Noventa (90) dias de salario, si excediere del limite
anterior.

El salario de base para el calculo de esta
indemnizacion no excedera de diez (10) salarios
minimos mensuales.

PARAGRAFO UNICO.- Lo dispuesto en este articulo
no impide a los trabajadores o sus causahabientes el
ejercicio de las acciones que puedan corresponderles
conforme al derecho comun.» (Destacado nuestro)

Atendiendo a lo previsto en el articulo supra transcrito
y en aplicacion de la Clausula N° 52 de la Convencion
Colectiva de Trabajo, un trabajador que, por ejemplo,
lleve tres (3) afios y un (1) mes al servicio de la
empresa y ejerza el derecho al retiro convencional,
tendra derecho a treinta (30) dias de salario por cada
afio de antigiedad, esto es noventa (90) dias de
salario segun lo dispuesto en el numeral 2 y sesenta
(60) dias de salario conforme al literal d, ademas de
lo contemplado en el articulo 108 de la Ley Organica
del Trabajo y cualquier otro beneficio adicional que
legal o convencionalmente le corresponda.
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DICTAMEN N° 10/ 30-08-2004

CONSULTA: La Inspectora del Trabajo Jefe en los Municipios Plaza y Zamora del Estado Miranda, en virtud
del reclamo incoado por el Sindicato de Trabajadores de la empresa MERPRO, S.A.; se ha dirigido a esta
Consultoria Juridica a los fines de solicitar opinién en cuanto al salario que debe tomarse como base de
calculo de las indemnizaciones por despido injustificado, previstas en el articulo 125 de la Ley Organica del
Trabajo. Origina la consulta el hecho de que la referida empresa ha pagado y pretende pagar tales
indemnizaciones, tomando como base de calculo el salario basico y no el salario integral.

DICTAMEN: Las indemnizaciones establecidas en el
articulo 125 de la Ley Organica del Trabajo, deben
ser pagadas tomando como base de célculo el salario
integral definido en el articulo 133 ejusdem, en
consecuencia, no sélo comprende la remuneracion
que el trabajador reciba por la prestacién de su
servicio, usualmente identificada con la definicién
convencional de salario basico; sino que también
comprende otras percepciones que participan de
naturaleza salarial, como son: cuota parte de
utilidades, cuota parte de bono vacacional,
comisiones, primas, horas extras, dias feriados, bono
nocturno, entre otras.

Afin de dar repuesta al planteamiento formulado, esta
Consultoria Juridica considera necesario transcribir
el articulo 125 de la Ley Organica del Trabajo, el cual
establece:

«Articulo 125.- Si el patrono persiste en su propoésito
de despedir al trabajador, debera pagarle
adicionalmente a lo contemplado en el articulo 108
de esta Ley, ademas de los salarios que hubiere
dejado de percibir durante el procedimiento, una
indemnizacioén equivalente a:

1) Diez (10) dias de salario si la antigliedad fuere
mayor de tres (3) meses y no excediere de seis (6)
meses.

2) Treinta (30) dias de salario por cada afio de
antigiiedad o fraccién superior de seis (6) meses,
hasta un maximo de ciento cincuenta (150) dias de
salario.

Adicionalmente el trabajador recibira una
indemnizacion sustitutiva del preaviso previsto en el
articulo 104 de esta Ley, en los siguientes montos y
condiciones:

a) Quince (15) dias de salario, cuando la antigiiedad
fuere mayor de un (1) mes y no exceda de seis (6)
meses;

b) Treinta (30) dias de salario, cuando fuere superior
a seis (6) meses y menor de un (1) afio;

c¢) Cuarentay cinco (45) dias de salario, cuando fuere
igual o superior a un (1) afio;

d) Sesenta (60) dias de salario, cuando fuere igual o
superior a dos (2) afios y no mayor de diez (10) afios;
y

e) Noventa (90) dias de salario, si excediere del limite
anterior.

El salario de base para el calculo de esta
indemnizacion no excedera de diez (10) salarios
minimos mensuales.

PARAGRAFO UNICO.- Lo dispuesto en este articulo
no impide a los trabajadores o sus causahabientes el
ejercicio de las acciones que puedan corresponderles
conforme al derecho comin.» (Destacado de esta
Consultoria)

De la norma transcrita se desprende que existen dos
clases de indemnizacion para los casos de despido
injustificado; a saber: una indemnizacion por despido
injustificado propiamente dicha y una indemnizacion
sustitutiva del preaviso, cuyos equivalentes en montos
0 numero de salarios y condiciones estan
expresamente sefialados en la norma; sin embargo, y
a pesar de establecer una limitacion al salario de base
para el calculo de la indemnizacion sustitutiva del
preaviso; la norma no refiere el tipo de salario —integral,
normal o basico- que deba tomarse en cuenta a los
efectos del céalculo de las referidas indemnizaciones.
Por su parte, el articulo 146 ejusdem establece:
«Articulo 146.- el salario base para el célculo de lo
que corresponda al trabajador a consecuencia de la
terminacion de la relacién de trabajo, de conformidad
con el articulo 125 de esta Ley, sera el devengado en
el mes de labores inmediatamente anterior.

En caso de salario por unidad de obra, por pieza, a
destajo, a comisiéon o de cualquier otra modalidad de
salario variable, la base para el calculo sera el
promedio de lo devengado durante el afio
inmediatamente anterior.»

El articulo antes transcrito hace referencia al salario
base para el calculo de las indemnizaciones que
correspondan al trabajador a consecuencia de la
terminacion de la relacion de trabajo por despido
injustificado, pero al igual que el articulo 125 ejusdem,
guarda silencio en cuanto a cual debe ser ese salario
base de célculo —integral, normal o basico- ya que
también se refiere simplemente a salario.

Ahora bien, al no establecer los mencionados articulos
el tipo de salario que deba considerarse como base
de calculo de las indemnizaciones por despido
injustificado, asi como tampoco exceptuar concepto
remuneratorio alguno; se esta ante una duda que debe
ser resuelta conforme al principio in dubio pro operario,
segun el cual, la duda en la interpretacién de la norma
debe ser resuelta a favor del trabajador, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 ordinal
3) de la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela.
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En esta linea de razonamiento, cuando la ley se
refiere simplemente a salario, lo légico es entender
que se trata del salario en su nocién mas amplia,
doctrinariamente conocida como «salario integral»
y que se identifica con la definicién consagrada en
el articulo 133 ejusdem; pues de ser otro el salario,
el legislador expresamente emplearia un término
distinto, tal y como lo hace cuando utiliza la
denominacién «salario normal» para referirse al
calculo de los derechos del trabajador por concepto
de horas extras, descanso semanal, dias feriados,
trabajo nocturno y vacaciones. Adicionalmente, tal
interpretacion se refuerza toda vez que, el paragrafo
primero del articulo 146 ejusdem dispone que el
patrono esta obligado a incorporar en el calculo de
la indemnizacioén, la cuota parte de los beneficios o
utilidades; lo que evidencia que el legislador ha
preferido una base de célculo mas amplia, siendo
oportuno destacar, que la Ley de Reforma Parcial
de la Ley Organica del Trabajo, del 19 de junio de
1997, suprimi6 del articulo 146 la expresa referencia
al salario normal como base de calculo de lo que
corresponda al trabajador a consecuencia de la
terminacién de la relacién de trabajo, reforzandose
asi la aplicacion del principio in dubio pro operario.

En virtud de lo antes sefialado, debe entenderse que
las indemnizaciones establecidas en el articulo 125
de la Ley Organica del Trabajo deben ser pagadas
tomando como base de célculo, el salario integral
definido en el articulo 133 de la Ley Organica del
Trabajo, el cual textualmente establece:

«Articulo 133: Se entiende por salario la
remuneracion, provecho o ventaja, cualquiera fuere
su denominacién o método de calculo, siempre que
pueda evaluarse en efectivo, que corresponda al
trabajador por la prestacion de su servicio y, entre
otros, comprende las comisiones, primas,
gratificaciones, participacion en los beneficios o
utilidades, sobresueldos, bono vacacional, asi como
recargos por dias feriados, horas extras o trabajo
nocturno, alimentacion y vivienda.»

Respecto a la correcta interpretacion del articulo 133
transcrito, la Sala de Casacién Social del Tribunal
Supremo de Justicia, en sentencia N° 66, de fecha
22 de marzo de 2000; se pronunci6 en los términos
siguientes:

«El dispositivo denunciado del articulo 133 de la
reformada Ley Organica del Trabajo, contiene una
amplia descripcion de lo que debia de incluirse como
salario, extendiéndose como alli se expresa, a
cualquier ingreso, provecho o ventaja percibido como
contraprestacion a las labores realizadas por el
trabajador, o por causa de su labor»

Asimismo, respecto a la definicion de salario contenida
en la norma in comento, la Sala de Casacién Social
en sentencia N° 106, de fecha 10 de mayo de 2000
sefialo:

«(...) cuando la reforma considera salario a toda
remuneracion, provecho o ventaja, cualquiera que sea
su método de célculo, siempre que pueda evaluarse
en efectivo y que corresponda al trabajador por la
prestacion de su servicio y establece ademas que los
subsidios o facilidades de iniciativa patronal para la
obtencion de bienes y servicios que le permitan
mejorar su calidad de vida y la de su familia, también
constituyen salario, concibe a éste en términos
amplisimos (con las Unicas exclusiones previstas en
la norma en su paragrafo tercero) independientemente
de la denominacién que las partes puedan darle a la
percepcion, reiterando el contenido patrimonial del
salario al precisar que éste debe ser, en todo caso
evaluable en dinero»

Posteriormente, en virtud de la incorrecta
aplicacién de la definicién de salario, la Sala de
Casacion Social en sentencia N° 263, de fecha 24 de
octubre de 2001; realiz6 la siguiente precision:

«(...) debe considerarse al salario como un medio
remunerativo del trabajo; como una contraprestacion
al trabajo subordinado y, en consecuencia, no todas
las cantidades, beneficios y conceptos que un patrono
pague a un empleado durante la relacion de trabajo,
tendré naturaleza salarial.»

Cabe destacar, que la Sala de Casacién Social en la
referida sentencia dejo establecido que la incidencia
de los conceptos enunciados en el articulo 133
ejusdem para el célculo de los beneficios laborales
que le correspondan al trabajador, viene dada por la
naturaleza salarial que éstos ostenten, es decir, que
hayan sido otorgados al trabajador en contraprestacion
de sus servicios, formen parte de su patrimonio y sean
de libre disposicion; quedando excluidas aquellas
prestaciones cuya finalidad inmediata carezca de
naturaleza salarial, tales como las que dieron lugar al
referido fallo -vehiculo y vivienda- ya que se trataba
de ventajas necesarias proporcionadas para la
ejecucion del servicio y para el normal y buen
desempefio de las labores.

Atendiendo a la definicion legal supra transcrita y al
criterio jurisprudencial antes expuesto puede
concluirse, que el salario que debera tomarse como
base de célculo de las indemnizaciones por despido
injustificado no s6lo comprende la remuneracion que
el trabajador reciba por la prestacion de su servicio,
usualmente identificada con la definicion convencional
de salario basico; sino que también comprende otras
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otras percepciones que participan de naturaleza
salarial, como son: cuota parte de utilidades, cuota
parte de bono vacacional, comisiones, primas, horas
extras, dias feriados, bono nocturno, entre otras.

Finalmente, debe sefialarse que segun lo dispuesto
en el articulo 146 de la Ley Orgéanica del Trabajo, el
salario —integral- que debera tomarse en cuenta
para el célculo de las indemnizaciones que ordena
pagar el articulo 125 ejusdem, en el caso de los
trabajadores a salario fijo, es el que hubiera
devengado en el mes inmediatamente anterior al
despido; pero si los trabajadores son remunerados
a salario por unidad de obra o a destajo, por pieza,
a comisién o por cualquiera otra modalidad de
salario variable, el salario que se tomara en cuenta
como base de calculo sera el equivalente al
promedio de lo devengado en el afio
inmediatamente anterior a la terminacién de la
relacion de trabajo. En ambos casos — trabajadores
a salario fijo y trabajadores a salario variable- se
tomara en consideracion el salario integral causado,
aunque no haya sido pagado.

En conclusién, la empresa MERPRO, S.A.
debe pagar las indemnizaciones establecidas en el
articulo 125 de la Ley Orgéanica del Trabajo tomando
como base de calculo, el salario integral definido
en el articulo 133 ejusdem.
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Resoluciones que constituyen Jurisprudencia Administrativa

N° 3111 FECHA 17/02/04

RESOLUCION
I
DE LOS HECHOS

En fecha 01 de agosto de 2003, comparecen por
ante la Inspectoria del Trabajo de Los Teques,
Estado Miranda, los ciudadanos GERONIMO
CORDOVAALCALA, JIMENEZ ISMAEL VASQUEZ,
PEDRO CELESTINO LUCE, COSME DAMIAN
CARRILLO, SOMAR JESUS RAMOS, RAMON
LUGO GONZALEZ, JUAN ALBERTO DE CAMARA,
MANUEL SALVADOR PENA, MANUEL ISMAEL
AYALA, JESUS GILBERTO RIVAS, VICTOR
DANIEL CARRILLO, DENIS RAFAELARGUELLO,
ALEJANDRO VANEGA, FIDEL ESTEBAN
MONTENEGRO, ROBERTO RAMON ROMERO,
PABLO ADRIAN ALAMO, HELSON JOSE RAMOS,
ANTONIO RAMON DOMINGUEZ, JUAN DE DIOS
SILVA, ANTONIO JOSE FIGUEROA, LUCIDO
BASTIDAS, JOSE DE JESUS DELGADO, OSCAR
RODRIGUEZ, JOSE ANGEL PEREZ, ARMANDO
BRITO GONZALEZ, ADALBERTO BRICENO,
TEOFILO HERNAN MEDINA, MANUEL EDUARDO
CASTILLO, JESUS MANUEL MAICAN, OMAR
RAFAEL GONZALEZ, JOSE ANTONIO SALAZAR,
HENRRY ANTONIO CABALLERO, DIOGENES
IVAN ROMERO, LUIS DANIEL BAEZ, RICHARD
OSWALDO ORTEGA, GERARDO ANTONIO
VARGAS, ANIBALANTONIO PERDOMO, HECTOR
LUIS AVILET, FRANKLIN EDUARDO RUIZ,
DOMINGO CARRILLO, REY MARGARITO
FARFAN, JOSE RAMON LABRADOR, ASDRUBAL
ALBERTO ESPINEL, ANTONIO BASTIDA,
HERIBERTO TORRES, JUAN JOSE PACHECO,
PEDRO ANTONIO RAMIREZ, IDONAY JESUS
MUNOZ, DANILO RAFAEL MORALES, MARCIAL
NARVAEZ TORRES, JOSE WILMER MORENO,
JOSE GIOVANNI MARQUEZ y RUBEN PEREZ,
titulares de las cédulas de identidad Nros.
5.185.034, 4.845.934, 2.798.634, 4.841.874,
16.761.998, 5.157.491, 13.231.910, 9.359.443,
8.579.907, 4.250.873, 17.968.097, 6.225.901,
81.838.966, 4.406.222, 14.086.591, 11.821.059,
17.970.814, 5.520.698, 11.127.102, 6.034.354,
81.888.018, 8.090.417, 10.281.786, 7.951.205,
15.315.823, 9.392.762, 3.120.345, 16.012.679,
5.079.966, 10.467.975, 6.165.542, 7.192.288,
10.864.116, 10.531.428, 11.040.312, 4.247.377,
8.724.770, 6.187.873, 11.819.640, 3.905.981,
5.183.485, 4.473.898, 10.679.369, 4.261.254,
2.075.582, 12.878.445, 8.480.444, 5.907.314,
10.762.571, 6.246.726, 16.023.540, 12.785.725 y
16.328.006, respectivamente, quienes le otorgan

poder al SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA
INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION, SIMILARES
Y CONEXOS DEL ESTADO MIRANDA (SUTICEM),
a los ciudadanos, PEDRO FELIPE LUGO
ALVARADO, GERONIMO CORDOVA, JOSE
ADOLFO SEIJAS, MARITZA ROMERO PRIMERO,
en su caracter de Secretario General, Delegado
Sindical, Delegado Sindical y Comisionada
General de los Altos Mirandinos, respectivamente,
y al Abogado FREDYS CARLOS RIVAS
RODRIGUEZ, inscrito en el Instituto de Prevision
Social del Abogado bajo el N° 30.991, para que
los representen en ladenuncia de despido masivo
contra la empresa HOUSE PROYEC DE
VENEZUELA, conforme a lo dispuesto en los
articulos 34 de laLey Orgéanica del Trabajoy 63
y siguientes de su Reglamento (folios 1 al 7).

En fecha 04 de agosto de 2003, comparecen por
ante la Inspectoria del Trabajo de Los Teques,
Estado Miranda, los ciudadanos HUGO JOSE
BLANCO MACHADO, MARMOLE PEDRO PABLO,
RODRIGUEZ MOSQUEDA JONNY, ROBLES DIAZ
DANIEL ANTONIO, GOMEZ FIGUEROA ELIGIO
RAFAEL, MACHADO BLANCO ALEXIS RAFAEL,
RODRIGUEZ MOSQUERA WILLIAM, RODRIGUEZ
JIMENEZ HILARIO, HERRERA JOSE GREGORIO,
ARMAS REYES JUAN ALFREDO, SOTILLO LUIS
ALBERTO, ROMERO MENDEZ JESUS ALBERTO,
SILVA RASQUIN YORBIS, TORRES MOSQUEDA
RONALD, GUZMAN JOHNY JOSE, ACOSTA HUGO
ANTONIO y SANCHEZ AVILE JESUS MANUEL,
titulares de las cédulas de identidad Nros.
20.745.478, 12.159.812, 12.161.470, 13.909.798,
12.530.358, 16.999.047, 10.278.264, 3.586.993,
11.818.264, 10.360.541, 6.651.157, 11.043.628,
13.583.236, 12.415.979, 14.480.295, 12.160.610 y
13.859.603, respectivamente, quienes efectlan
igual solicitud y otorgan poder similar (folios 8 al
12).

En fecha 05 de agosto de 2003, el Inspector de la
causa admite la denuncia del despido masivo y
acuerdala notificacion del representante legal de
la empresa, la cual se efectud el 11 de agosto de
2003 (folios 13y 14).

En fecha 13 de agosto de 2003, tuvo lugar el acto de
contestacion a la solicitud de suspensién de despido
masivo, compareciendo
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ESTADO MIRANDA (SUTICEM) y MARITZA DEL
CARMEN ROMERO PRIMERA, titular de la
céduladeidentidad N°11.036.965, Comisionada
General de la Seccional de los Altos Mirandinos
del sindicato SUTICEM. En este estado
interviene el representante sindical y expone:
«La parte actora quiere dejar constancia que
este honorable Despacho cumplié con las
formalidades de Ley notificando a la parte
reclamada del reclamo incoado por mis
representados los cuales dichas peticiones(sic)
rielan en el presente expediente, llenado estos
extremos el Despacho concedi6 la hora de
esperasin que los mismos comparecieran a este
acto, por lo tanto solicito a esta honorable sala
se sirva ordenar el presente reenganche de los
69 trabajadores accionantes de oficio ya quedo
demostrado la rebeldia y la contumacia de la
accionada, cabe destacar que los trabajadores
reclamantes son débiles juridico y débiles
econdmico y que esta situacion afecta a 69
hogares, (...) Cabe destacar que de conformidad
con los Articulos 362 y 364 del Cédigo de
Procedimiento Civil la empresa incurrié en la
confesion ficta, de igual manera segun lo
pautado del articulo 364 ejusdem le precluyeron
los lapsos, es por lo que reiteramos tomando
en cuenta que es materia de orden publico la
peticion del reenganche de oficio.» (folio 15)
En esa misma fecha, comparece la Abogada
NORA CABRALES, inscrita en el Inpreabogado
bajo el N° 21.587, a fin de consignar original de
carta poder emanada de la empresa HOUSE
PROYEC DE VENEZUELA y copia del registro
mercantil de la misma, marcados «A» y «B».
Igualmente consigna escrito justificativo de su
falta de comparecencia al acto de contestacion
del despido denunciado, alegando hecho
fortuito y fuerza mayor, en los términos
siguientes:

«Me permito dejar constancia que mi
comparecencia en nombre de mi representada
House Proyec de Venezuela identificada, al acto
fijado por esta Inspectoria Expediente N° 140-
2003, alas 9:00 a.m, obedece aun hecho fortuito
y de fuerza mayor a consecuencia de una
coalicién vehicular en la via, que se produjo en
la carretera Panamericana de Los Teques a
Caracas después del Centro Comercial La
Cascada; por lo que solicito respetuosamente
a este honorable Despacho tomar en
consideracion este hecho y se le conceda a mi
representada nueva oportunidad para dar
contestacion a los hechos controvertidos...»
(folio 21).
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En fecha 13 de agosto de 2003, la Inspectoria
del mérito, mediante auto, acordoé la apertura
de la articulacion probatoria, a fin de que las
partes promovieran y evacuaran las pruebas
gue consideraran pertinentes (folio 22).

En fecha 14 de agosto de 2003, el ciudadano
PEDRO FELIPE ALVARADO, antes identificado,
presenta escrito, en el cual impugna los
documentos que cursan alos folios 16 al 21 del
expediente, presentados por la representante
patronal, por considerarlos extemporaneos y
violatorios de los articulos 362y 364 del Cadigo
de Procedimiento Civil, por «... traer a autos
elementos nuevos que no fueron ventilados en
la contestacion...» (folio 23).

En fecha 18 de agosto de 2003, la Inspectoria
del mérito levanta acta, mediante la cual notifica
a las partes lo siguiente:

«Por cuanto en fecha 15 de Agosto de 2.003,
No hubo Despacho, por causas de fuerza mayor,
(...) los lapsos de promocién de pruebas y
evacuacion del procedimiento llevado por este
Despacho se correraun (1) dia habil mas.» (folio
24).

En esa misma fecha, la representacion de los
reclamantes consignaescrito, en el cual expone
lo siguiente:

Reproduce el mérito favorable que emerja de
los autos, en cuanto favorezca a sus
defendidos.

Promueve la confesién ficta prevista en el
articulo 362 del Cédigo de Procedimiento Civil.
Promueve el contenido del articulo 68 de la Ley
Orgéanica de Tribunales y Procedimientos del
Trabajo.

Impugna los folios 16 al 21 del expediente por
extemporaneos y por tratarse de elementos
nuevos traidos al caso, contrariando el articulo
364 del Codigo de Procedimiento Civil (folios
25y 30 al 33).

En fecha 19 de agosto de 2003, los
representantes patronales presentan escrito de
promociéon de pruebas, en el cual sefalan lo
siguiente:

1.- Proceden a justificar su incomparecencia al
acto de contestacion a la denuncia de despido
masivo, conforme se transcribe a continuacion
«... por maneraalguna se debié a contumacia o
rebeldia para con su persona; lo cierto fue que
circulando por laviaque une a Caracas con esta
ciudad, donde habitamos, nos topamos con
diversos e inesperados obstaculos que
retrasaron nuestro tiempo de viaje, tales como
tranca (sic) de la Carretera Panamericana por
parte de manifestantes, y un choque multiple
que originé grandes colas...»
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2.- Responden las preguntas a que se refiere el
articulo 63 del Reglamento de la Ley Organica
del Trabajo en los términos siguientes:
«Consignamos en este acto la némina de los
trabajadores de la empresa; y b) No ha habido
despido alguno que pudiera dar pie a la
denuncia...»

3.- Alegan que la empresa ha solicitado la
calificacién de falta de algunos trabajadores,
gue algunas personas bajo el amparo de
sindicalistas impiden el ingreso de los deméas
trabajadores a la obra, agrediéndolos al igual
que a los representantes patronales, tanto
fisica como verbalmente, habiendo paralizado
laobra, con los consecuentes dafios materiales
y pecuniarios. A fin de constatar tales hechos
solicita que se practique una inspeccion en el
sitio de trabajo y asimismo se constate el
numero de trabajadores para determinar el
porcentaje y la procedencia del despido.

4.- Impugnan la representacion del SINDICATO
DE TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA DE LA
CONSTRUCCION, SIMILARES Y CONEXOS DEL
ESTADO MIRANDA, que se atribuyen los
ciudadanos PEDRO FELIPE LUGO ALVARADO,
MARITZA ROMERO PRIMERA, GERONIMO
CORDOVA y JOSE ADOLFO SEIJAS, pues no
consta en autos la representacion de ese ente
sindical que dicen ostentar, y en consecuencia
solicita que no sean admitidas sus actuaciones
en el procedimiento.

5.- Consignan original del poder autenticado por
ante la Notaria Publica del Municipio
Guaicaipuro del Estado Miranda, de fecha 15 de
agosto de 2003, en razén de la impugnacion
formulada por su contraparte; copia del registro
mercantil de la empresa HOUSE PROYEC DE
VENEZUELA, y copia de las néminas de los
trabajadores desde el 07 de mayo de 2003 hasta
el 25 de julio de 2003 (folios 34 al 68).

En fecha 20 de agosto de 2003, la representacion
de los reclamantes consigna escrito, mediante
el cual impugna los documentos que cursan a
los folios 16 al 21 y 34 al 40 del expediente,
presentados por larepresentacion patronal, por
considerarlos extemporaneos y violatorios del
articulo 68 de la Ley Orgéanica de Tribunales y
Procedimiento del Trabajo y del articulo 364 del
Cédigo de Procedimiento Civil (folios 69 al 71).
En fecha 21 de agosto de 2003, la Inspectoria
del mérito, mediante autos separados, admite
las pruebas promovidas por ambas partes
(folios 73-74).

En fecha 26 de agosto de 2003, la representacion
de la denunciada empresa consigna escrito y
néminas originales de los trabajadores, con el
fin de ratificar los escritos de fechas 13y 19 de
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agosto de 2003, cursantes a los folios 16 al 21y
34 al 68, y la impugnacion que hiciere en su
escrito de promociéon de pruebas, de la
representacion que se atribuyen los ciudadanos
PEDRO FELIPE LUGO ALVARADO, MARITZA
ROMERO PRIMERA, GERONIMO CORDOVA y
JOSE ADOLFO SEIJAS del SINDICATO UNICO DE
TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA DE LA
CONSTRUCCION SIMILARES Y CONEXOS DEL
ESTADO MIRANDA. Igualmente, solicita la
evacuacion delalnspeccién por ellos promovida
en el escrito de promocion de pruebas (folios 78
al 116).

En esa misma fecha, la Inspectoria de la causa
ordena practicar en la sede de la empresa la
Inspeccién solicitada por la representacién
patronal, en su escrito de promocién de pruebas
(folio 117).

En fecha 28 de agosto de 2003, larepresentacion
de los reclamantes consigna segun su decir,
escrito de informe (folios 119 al 124).

En esa misma fecha, la representacion de la
denunciada empresaconsignaescrito, en el cual
ratifica nuevamente los escritos de fechas 13,
19y 26 de agosto de 2003 y la impugnacion que
hiciere en su escrito de promocion de pruebas,
relativas alarepresentacion que se atribuyen los
dirigentes del mencionado sindicato, alegando
gue los mismos no han presentado ningun
documento que demuestre fehacientemente que
tienen tal representacion (folios 145 al 146).

En fecha 01 de septiembre de 2003, la
representacion de los reclamantes consigna
escrito, en el cual ratifica el contenido de los
documentos por ellos presentados, cursantes a
los folios 119 al 124 e impugna los documentos
presentados por la denunciada empresa,
cursantes alos folios 143 al 146 y su vuelto, por
considerar que los mismos son extemporaneos
y violatorios del articulo 68 de la Ley Organica
de Tribunales y Procedimientos del Trabajo
(folios 149 y 150).

En esa misma fecha, el funcionario del trabajo
MARIANO RIVAS PALACIOS consigna informe
contentivo de prueba de Inspeccion Especial en
el que deja constancia de la paralizacién de la
obra, en el cual manifiesta que al momento de
realizar dicha inspeccion no se encontraba
ningun trabajador, que de las fotografias
tomadas durante la inspeccién y agregadas al
expediente se evidenciala suspension delaobra,
y al momento en que se realiz6 la inspeccién se
encontraban en la entrada principal de la
Urbanizacién Colinas de Tina Antonia un grupo
de trabajadores, quienes se negaron a
identificarse, y por ultimo consigna 38 folios
Utiles correspondientes a fotografias y néminas
de trabajadores correspondientes al periodo
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comprendido entre el 30 de abril de 2003 hasta
el 15 de agosto de 2003 (folios 256 al 308).

En fecha 04 de septiembre de 2003, la
representacion de los reclamantes consigna
escrito, en el cual expone:

«...Primero Pesa sobre la empresa HOUSE
PROYEC DE VENEZUELA «Confesién ficta» de
conformidad con el articulo 362 del Cédigo de
Procedimiento Civil

Sequndo Le precluyeron lapsos para promover
y hacer nuevos alegatos de conformidad con
lo pautado en el articulo 364 del C.P.C
Tercero Quedd firme las impugnaciones del
Registro Mercantil de conformidad con el
articulo 155 del Cédigo de Procedimiento Civil,
por tratarse de copias fotostaticas de
conformidad con el articulo 444 del C.P.C
Cuarto No hicieron procedimiento de
calificacion de despido ya que mis defendidos
gozan de la inamovilidad por Decreto
Presidencial

Quinto Qued Demostrado el Despido Masivo...»
(folios 151 al 152). (Subrayado en el original)
En fecha 01 de octubre de 2003, fue elaborado
por el Inspector del mérito el Informe de que
trata el articulo 65 del Reglamento de la Ley
Orgénica del Trabajo (folios 309 al 314).

Il

MOTIVACION PARA DECIDIR

Estudiado como ha sido el expediente, este
Despacho pasa a decidir con fundamento en
las siguientes consideraciones:

PUNTO PREVIO

Antes de entrar adecidir el fondo de la siguiente
causa debe conocerse como punto previo las
impugnaciones a las representaciones
otorgadas por cada una de las partes, en los
términos siguientes

Laimpugnacion que formulalarepresentaciéon
empresarial contra los representantes del
SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA
INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION,
SIMILARES Y CONEXOS DEL ESTADO
MIRANDA, que dicen tener los ciudadanos
PEDRO FELIPE LUGO ALVARADO, MARITZA
ROMERO PRIMERO, GERONIMO CORDOVA y
JOSE ADOLFO SEIJAS, alegando que no
consta en autos su caracter de directivos
sindicales, y en consecuencia, no deberian ser
admitidas sus actuaciones en el procedimiento,
solicitud formulada en escrito de fecha 19 de
agosto de 2003, ratificada en escrito de fecha
28 del mismo mes y afio.

Al respecto, este Despacho considera que, la
empresa reclamada debié impugnar la
representacion atribuida a los representantes
de los reclamantes en la primera oportunidad

de los reclamantes en la primera oportunidad
inmediatamente posterior a su consignacion en el
expediente, tal como hasido el criterio mantenido
por el Tribunal Supremo de Justicia'’, que se
transcribe a continuacion:

«...estima esta Sala que la impugnacion de los
poderes que acrediten larepresentacion judicial de
un profesional del derecho, ha de verificarse en la
primera oportunidad, inmediatamente después de
su consignaciéon en autos, en la cual la parte
interesada en impugnar actle en el procedimiento;
conforme a lo dispuesto en la regla general
contenida en el articulo 213 del Coédigo de
Procedimiento Civil, cuyo texto expresa:

Articulo 213.- Las nulidades que solo pueden
declararse a instancia de parte, quedaran
subsanadas si la parte contra quien obre la falta no
pidiere lanulidad en la primera oportunidad en que
se haga presente en autos (Destacado de la Sala).
De no verificarse la impugnacion en la primera
oportunidad después de consignado el poder en
autos, en la cual la parte interesada actue en el
procedimiento, debe presumirse que se haadmitido
como buena la representacion que ha invocado
quien se dice apoderado judicial...»

Este criterio es compartido por este Despacho, y al
aplicarse al caso bajo examen, permite concluir que
la impugnacion de la representacion de los
sindicalistas arriba mencionados no fue objetada
oportunamente, por lo que la misma no puede
prosperar.

Al mismo tiempo, se observa que los trabajadores
le dieron poder especificamente a los
prenombrados ciudadanos, tal como se evidencia
de la literalidad del sefialado poder, segun se
aprecia a continuacion:

«... declaramos que otorgamos poder Especial,
pero suficientemente amplio cuanto en derecho se
requiere al Sindicato Unico de Trabajadores de la
Industria de la Construccion Similares y Conexos
del Edo. Miranda (Suticem), en las personas de su
Secretario General, Pedro Felipe Lugo Alvarado;
Maritza Romero Primero, Comisionada General de
los Altos Mirandinos y los Directivos Gerénimo
Cordova, quien también es Delegado Sindical y
José Adolfo Seijas, y deigual manera al Dr. Fredys
Carlos Rivas Rodriguez, debidamente inscrito en
el Inpreabogado bajo el N° 30.991, para que nos
representen y sostengan nuestros derechos e
intereses en el reclamo que hemos incoado en
contra de la empresa House Proyec de Venezuela
ca

17 Tribunal Supremo de Justicia. Sala Politico Administrativa.
Sentencia de fecha 26-06-2000. Ponencia de Levis Ignacio
Zerpa. Juicio de Promociones Urbanisticas Guara C.A. Exp.
N° 15752
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Como se evidencialaimpugnacion fue realizada
de manera extemporaneaya que debié hacerse,
como sedijo, oportunamente el dia 13 de agosto
de 2003, fecha en que concurrieron y actuaron
en el expediente, y asi se decide.

La impugnacion que hicieren los reclamantes
el 14 de agosto de 2003, a la carta poder y al
registro mercantil presentados por la
representacion de la reclamada el 13 y 19 de
agosto de 2003, ratificada por estos el 20 de
agosto de 2003, alegando que su consignacioén
eraextemporéanea, que traian elementos nuevos
no ventilados en la contestacion y violatoria de
los articulos 68 de laLey Organicade Tribunales
y Procedimientos del Trabajo y 364 del Cédigo
de Procedimiento Civil.

Al respecto, advierte este Despacho que estos
alegatos no resultan procedentes, por cuanto
esos documentos fueron solicitados a la
reclamada por disposicion expresadel Inspector
del Trabajo, quien funge como rector del
procedimiento, mediante oficio de fecha 05 de
agosto de 2003, que cursa al folio 14, por lo que
el cumplimiento de tal orden no puede dar lugar
a la imputacion de extemporaneidad, y de ser
extrafios al procedimiento.

Asimismo, se advierte en cuanto alaimputacion
de que estos documentos se refieren a nuevos
hechos, que aln cuando lareclamada no asista
al acto de contestacion, ese hecho no le impide
aportar pruebas al procedimiento, y no puede
considerarse ademas, que la identificacién de
laempresareclamada con su registro mercantil,
sea un nuevo hecho, ya que el patrono tiene
derecho a ser representado a los fines de su
defensa, por lo que adichos documentos se les
da todo su valor probatorio y asi se establece.
PRIMERA

La Ley Organica del Trabajo en su articulo 34
regulalainstitucion del despido masivo, en los
términos siguientes:

«El despido se considerara masivo cuando
afecte a un namero igual o mayor al diez por
ciento (10 %) de los trabajadores de una
empresa que tenga mas de cien (100)
trabajadores, o al veinte por ciento (20 %) de
una empresa que tenga mas de cincuenta (50)
trabajadores, o adiez (10) trabajadores de laque
tenga menos de cincuenta (50) dentro de un
lapso de tres (3) meses, 0 aun mayor si las
circunstancias le dieren carécter critico...»

De acuerdo con lo previsto en la primera parte
de esta norma, es requisito indispensable la
comprobacién delaocurrenciade los despidos,
en numero suficiente y dentro de los plazos
establecidos para poder considerarlo «masivo»,
lo que impone a este Despacho verificar, en
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primer lugar, laocurrencia o no de tales despidos.
En el presente caso, se observa que la empresa
reclamada a pesar de haber sido debidamente
notificada, no compareci6 oportunamente al acto
de contestacion del denunciado despido masivo,
segln consta en el escrito de fecha 13 de agosto
de 2003, cursante al folio 21 del expediente, en el
cual se excusapor suincomparecencia, alegando
caso fortuito y fuerza mayor, por colisién de
vehiculos, sin dar respuesta en ese momento ala
denuncia cursante en su contra.

Lalegislacion nuestracontemplaque esafaltade
oportuna contestacion acarrea el que la empresa
sea declarada confesa, de no desvirtuar los
hechos imputados.

En relaciéon con esta clase de confesién la
jurisprudenciael Tribunal Supremo de Justiciade
la Sala de Casacidn Social'®, ha sostenido:

«En el proceso cuando el demandado no
comparece a dar contestacion a la demanda, el
articulo 362 establece en su contrala presuncion
iuris tantum de la confesion (...) Por otra parte,
debe sefalarse, que cuando el demandado no da
oportuna contestacion a la demanda, el citado
articulo 362 del Cédigo de Procedimiento Civil le
concede una nueva oportunidad para que
promueva las contra-pruebas de los hechos
alegados en el libelo de la demanda.

Ahora bien, establecidos los alcances de la
confesién ficta en el marco del articulo 362 antes
resefiado, corresponde por lo tanto analizar, lo
contenido en el articulo 68 de la Ley Orgéanica de
Tribunales y Procedimiento del Trabajo sobre este
particular.

También debe esta Sala sefialar con relacion al
mencionado articulo 68 de la Ley Organica de
Tribunales y de Procedimiento del Trabajo, en lo
referente a cuando se tendran por admitidos los
hechos alegados por la parte actora, que en estos
casos, se debera aplicar la llamada confesién
ficta».

Este criterio, aun cuando esta referido a la
derogada Ley Orgéanica de Tribunales y
Procedimiento del Trabajo, resulta aplicable en
el presente caso, por cuanto no existe diferencia
sustancial de éste con el articulo 135 del lanueva
Ley Organica Procesal del Trabajo.

Ahora bien, siguiendo el criterio jurisprudencial
antes transcrito, este Despacho Ministerial antes
de declarar confesa o no a la denunciada
empresa, procede analizar las pruebas
presentadas oportunamente por ésta.

18 Tribunal Supremo de Justicia. Sala de
Casacién Social. Ponencia del Magistrado
Omar Alfredo Mora Diaz, de fecha 24 -10-
2001. Exp. N© 000346.
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La reclamada en su escrito de promocién de
pruebas procedi6 a dar contestacion a la
denuncia de despido masivo, alegatos estos que
no son procedentes por extemporaneos.

En relacion con la prueba promovida por la
representacién patronal de inspeccion especial
practicada por un funcionario del trabajo en la
obra a cargo de la empresa, se observa que la
misma no permite determinar si los trabajadores
fueron despedidos o no ya que estareferida a la
paralizacion de la obra, segin informaron tres
Vecinos.

En cuanto a las néminas presentadas por la
representacion patronal, las mismas no fueron
impugnadas, y surten todo su valor probatorio.
Asipues, dado que larepresentacion patronal en
el periodo probatorio no presenté prueba alguna
de las circunstancias de su tardanza, ni tampoco
desvirtu6 el alegado despido, quedd confesa
respecto a los hechos alegados por los
trabajadores denunciantes.

En consecuencia, conforme a los criterios antes
expuestos, los alegados despidos deben tenerse
como admitidos, y asi se decide.

SEGUNDA

Determinada como ha sido la ocurrencia de los
alegados despidos, corresponde ahora examinar
si el porcentaje de los mismos se produjo dentro
del lapso de tres (3) meses, de conformidad con
lo establecido en el citado articulo 34 de la Ley
Orgéanica del Trabajo.

De las NOominas consignadas, por la
representacién de la empresa HOUSE PROYEC
DE VENEZUELA C.A, cursantes a los folios 79 al
116 del expediente, las cuales no fueron
impugnadas por la representacién de los
reclamantes, se indica que prestaban servicios
paralaempresaun promedio mensual de sesenta
y ocho (68) laborantes, no obstante, a esto se
apreciadelasolicitud de despido masivo que son
setenta (70) el numero de denunciantes y al no
haber sido desvirtuado este hecho por la
reclamada ha de entenderse que es setenta (70)
el niumero real de trabajadores al servicio de la
misma, resultando afectado el cien por
ciento(100%) de los trabajadores por lo que se
ha configurado el despido masivo denunciado, y
asi se decide.

TERCERA

Corresponde ahora examinar si el porcentaje de
despidos antes sefialado se produjo dentro del
lapso de tres (3) meses, de conformidad con lo
establecido en el citado articulo 34 de la Ley
Orgéanicadel Trabajo. Al respecto, este Despacho
Ministerial encuentra que los despidos
denunciados por los trabajadores, se produjeron
durante los meses de mayo, junio y julio de 2003,

por lo que, tal situacién se encuentra enmarcada
dentro del supuesto establecido en la
mencionada normay asi se establece.

CUARTA

De acuerdo con lo establecido en la norma que
rige los despidos masivos —articulo 34 de la Ley
Orgénica del Trabajo-, el Ministerio del Trabajo
tiene legalmente atribuida la facultad
discrecional de suspender el despido masivo
ocurrido en una empresa, mediante Resolucion
especial, siempre que medien para ello razones
de interés social, en los términos siguientes:
«Cuando se realice un despido masivo, el
Ministerio del ramo podra por razones de interés
social, suspenderlo mediante resolucion
especial. El patrono podra ocurrir al
procedimiento pautado en el Capitulo lll del Titulo
VIl de esta Ley...»

Delanormatranscrita, se aprecia que lafacultad
otorgada por la Ley a este Despacho Ministerial
para suspender un despido masivo, exige que
para su procedencia existan razones de interés
social, lo que impone lanecesidad de establecer
lo que debe entenderse por este concepto.

Al respecto la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia, ha sostenido lo siguiente:
«(...)

El interés social ha sido definido:

«d) Interés social.- Esta es una nocién ligada a
la proteccién estatal de determinados grupos de
la poblacién del pais, a quienes se reconoce no
estan en igualdad de condiciones con las otras
personas con quienes se relacionan en una
especificaactividad, y por lo tanto se les defiende
para evitar que esa condicién desigual en que
se encuentran obre contra ellos y se les cause
un dafio patrimonial, o se les lleve a una calidad
de vida infima o peligrosa que crearia tensiones
sociales.» (Ver Cabrera Romero, Jesls Eduardo.
Las Iniciativas Probatorias del Juez en el Proceso
Civil regido por el Principio Dispositivo. Edifove.
Caracas 1989 P. 262). (...)

Inherente al Estado Social de Derecho es el
concepto antes expresado de interés social, el
cual es un valor que persigue equilibrar en sus
relaciones a personas 0 grupos que son, en
algunaforma, reconocidos por la propialey como
débiles juridicos, o que se encuentran en una
situacion de inferioridad con otros grupos o
personas, que por la naturaleza de sus
relaciones, estan en unaposicion dominante con
relacion a ellas, por lo que si en esas relaciones
se les permitiera contratar en condiciones de
igualdad formal, los poderosos obligarian a los
débiles a asumir convenios o clausulas que los
perjudicarian o que obrarian en demasia en
beneficio de los primeros, empobreciendo a los
segundos. (...)
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Por lo que el interés social gravita sobre
actividades tanto del Estado como de los
particulares, porque con él se trata de evitar un
desequilibrio que atente contra el orden publico,
la dignidad humana y la justicia social (Ver
Sentencia 2403 de esta Sala del 27-11-01).

(-.))

Por ejemplo, laactividad econdmica, esta limitada
por la Constitucion, por razones de desarrollo
humano, protecciéon del ambiente u otros de
interés social; por lo que la actividad econémica
tiene que encuadrarse dentro del Estado Social,
asi ésta no emerja del Estado (con mas razon si
es él quien la dinamiza de alguna manera).

(-.))

En las areas de interés social, la plenaautonomia
de la voluntad de las partes s6lo es tolerada si
con ella se persigue el bienestar social, lo que
significa que una parte no pretenda —fundada en
la autonomia-esquilmar a la otra, como puede
ocurrir en el Estado de Derecho Liberal.

()

Quienes reciben la autorizacién pueden, en
principio, ejercer libremente la actividad
econémica que han preferido, pero ella puede
guedar sujeta—por mandato legal- a la vigilancia,
fiscalizacion y control del Estado. Pero, ademas,
dentro del Estado Social de Derecho, estos
particulares autorizados cuando obren en areas
de interés social, tienen el deber de cumplir con
su responsabilidad social, lo que significano sélo
cefirse al cumplimiento de laLey, sino propender
ala paz social, contribuir ala armonia, lo cual es
un deber de las personas -y no sélo del Estado- a
tenor del articulo 132 constitucional.

(-.))

Por otra parte, el Estado Social de Derecho se
funda igualmente en la solidaridad y no admite
ni en el Estado, ni en los particulares autorizados
para actuar en areas de interés social o publico,
gue en base a silencios de la ley, asuman
conductas discriminatorias o que propendan al
empobrecimiento y explotacién de las clases
sociales o grupos de poblacién considerados
débiles. El fin de lucro debe considerarse con la
solidaridad y la responsabilidad social.»*®
Ahora bien, y de acuerdo con el criterio
jurisprudencial antes trascrito segun el cual el
Estado Social esta destinado a fomentar la
consolidacion de la solidaridad social, la paz, el
bien comun, la convivencia, el aseguramiento de
laigualdad, sin discriminacion, y habida cuenta

¥ Tribunal Supremo de Justicia. Sala Constitucional.
Sentencia N° 85 de fecha 24 de enero de 2.002 con
ponencia del Magistrado JesUs Eduardo Cabrera
Romero.
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gque en presente caso ha quedado demostrado la
ocurrencia del Despido Masivo en perjuicio de los
trabajadores de la empresa HOUSE PROYEC DE
VENEZUELA, lo cual conlleva el deterioro de la
calidad de vida de estos y de sus familias,
cercenando asi su derecho constitucional al
trabajo, es por lo que este Despacho Ministerial
considera que existen razones de interés social
suficientes para proceder asuspender el despido
masivo del que fueron objeto los trabajadores de
la mencionada empresa, y asi se decide.

1]

DECISION

Por las razones anteriormente expuestas, este
Ministerio, en uso de sus atribuciones legales
declara CON LUGAR la suspension de despido
masivo interpuesta contra la empresa HOUSE
PROYEC DE VENEZUELA, por los ciudadanos
GERONIMO CORDOVA ALCALA, JIMENEZ
ISMAEL VASQUEZ, PEDRO CELESTINO LUCE,
COSME DAMIAN CARRILLO, SOMAR JESUS
RAMOS, RAMON LUGO GONZALEZ, JUAN
ALBERTO DE CAMARA, MANUEL SALVADOR
PENA, MANUEL ISMAEL AYALA, JESUS
GILBERTO RIVAS, VICTOR DANIEL CARRILLO,
DENIS RAFAEL ARGUELLO, ALEJANDRO
VANEGA, FIDEL ESTEBAN MONTENEGRO,
ROBERTO RAMON ROMERO, PABLO ADRIAN
ALAMO, HELSON JOSE RAMOS, ANTONIO
RAMON DOMINGUEZ, JUAN DE DIOS SILVA,
ANTONIO JOSE FIGUEROA, LUCIDO BASTIDAS,
JOSE DE JESUS DELGADO, OSCAR RODRIGUEZ,
JOSE ANGEL PEREZ, ARMANDO BRITO
GONZALEZ, ADALBERTO BRICENO, TEOFILO
HERNAN MEDINA, MANUEL EDUARDO
CASTILLO, JESUS MANUEL MAICAN, OMAR
RAFAEL GONZALEZ, JOSE ANTONIO SALAZAR,
HENRRY ANTONIO CABALLERO, DIOGENES IVAN
ROMERO, LUIS DANIEL BAEZ, RICHARD
OSWALDO ORTEGA, GERARDO ANTONIO
VARGAS, ANIBAL ANTONIO PERDOMO, HECTOR
LUIS AVILET, FRANKLIN EDUARDO RUIZ,
DOMINGO CARRILLO, REY MARGARITO FARFAN,
JOSE RAMON LABRADOR, ASDRUBAL
ALBERTO ESPINEL, ANTONIO BASTIDA,
HERIBERTO TORRES, JUAN JOSE PACHECO,
PEDRO ANTONIO RAMIREZ, IDONAY JESUS
MUNOZ, DANILO RAFAEL MORALES, MARCIAL
NARVAEZ TORRES, JOSE WILMER MORENO,
JOSE GIOVANNI MARQUEZ, RUBEN PEREZ,
HUGO JOSE BLANCO MACHADO, MARMOLE
PEDRO PABLO, RODRIGUEZ MOSQUEDA JONNY,
ROBLES DiAZ DANIEL ANTONIO, GOMEZ
FIGUEROA ELIGIO RAFAEL, MACHADO BLANCO
ALEXIS RAFAEL, RODRIGUEZ MOSQUERA
WILLIAM, RODRIGUEZ JIMENEZ HILARIO,
HERRERA JOSE GREGORIO, ARMAS REYES
JUAN ALFREDO, SOTILLO LUIS ALBERTO,
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ROMERO MENDEZ JESUS ALBERTO, SILVA
RASQUIN YORBIS, TORRES MOSQUEDA
RONALD, GUZMAN JOHNY JOSE, ACOSTA
HUGO ANTONIO y SANCHEZ AVILE JESUS
MANUEL, respectivamente, y ordena su
reincorporacién a su sitio de trabajo con el pago
de los salarios que se causen a partir de la fecha
de notificacion de la Gltima de las partes, en
virtud de haber quedado suspendido el despido
masivo denunciado en el presente caso.

Por Gltimo, este Despacho acogiendo el criterio
emitido por la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia en sentencia de fecha 02
de agosto de 2001, cumple con sefialar que los
interesados que consideren vulnerados sus
derechos podran recurrir de la presente decision
por ante la Sala Politico-Administrativa del
Tribunal Supremo de Justicia, en el lapso de seis
(6) meses, contados a partir de su notificacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 134
de la Ley Orgéanica de la Corte Suprema de
Justicia.

Bajese el expediente.

Notifiquese a las partes

N° 3112 FECHA 17/02/04

RESOLUCION

|

En fecha 27 de agosto de 2002, comparecen por
antelalnspectoriadel Trabajo en el Estado Zulia,
los ciudadanos: RANGEL RANGEL MAYURI
COROMOTO, BERRUETA BRACHO LISBETH
MARIA, VARGAS FERNANDEZ CARLOS JAVIER,
INCIARTE ROMERO YOHALILU CAROLINA,
ALVARADO GONZALEZ ENDER ALBERTO,
AMAYA LINARES LENDER ENRIQUE, PAREDES
ROSALES GERMAN RAMON, PENA GONZALEZ
FATIMA, CUICAS SANCHEZ MISLENY
COROMOTO, DE LA VICTORIA SOTO MARIA,
CALLE HURTADO MARI ISABEL, GARCIA
RINCON DAVID JULIO, CHACON VIVAS MARA
ALEXANDRA, PAZ GOMEZ MARIO JOSE,
GRATEROL RAMIREZ JANETH JOSEFINA,
URDANETA PUCHE CARLOS ALBERTO, PARRA
GONZALEZ YUBISAY SERMIRA, MATHEUS
PIAMO FRANCISCO JOSE y FUENMAYOR
COLLANTE ANA CHIQUINQUIRA; titulares de las
cédulas de identidad Nros. 13.007.188,
14.007.387, 14.357.878, 14.474.287, 14.356.898,
13.974.468, 15.411.616, 9.710.452, 12.217.058,
12.802.162, 13.653.449, 12.442.297, 14.605.672,
14.946.215, 9.764.441, 12.405.293, 13.001.951,
15.736.005 Y 13.529.370, respectivamente;
quienes asistidos por Jairo Jesus Guillén,
abogado en ejercicio e inscrito en el IPSA bajo el
N° 12.517, consignhan escrito en el que exponen:

«...Nos desempefiamos todos como trabajadores
desempefiando los cargos de ASISTE (sic) DE
VENTAS Il en la sociedad Mercantil FIN DE SIGLO,
C.A. (...) pero es el caso ciudadano Inspector del
Trabajo QUE EL DIA 19-08-2002 todos fuimos
despedidos no obstante estan parados (sic) de
Inamovilidad Legal derivada de un decreto del
Ejecutivo Nacional y a su vez consideramos
nuestros despidos como masivos lo cuales (sic)
es contrario a derecho y todo despido producido
de esa forma es nulo de conformidad con la
Constitucién Nacional...» (resaltado en el original)
(Folios 1y 2)

En fecha 03 de septiembre de 2002, el Inspector
del Mérito dicta auto, mediante el cual: a) admite
la denuncia, b) ordena la apertura del
procedimiento de suspensién del Despido Masivo
y c) ordena la notificacién del representante de la
empresa denunciada, la cual se efectué el dia 09
del mismo mes y afo. (Folios 15y 16)

En fecha 11 de septiembre de 2002, oportunidad
fijada para que tengalugar el acto de contestacion
en el presente procedimiento, comparecen por
ante la Inspectoria del mérito, por una parte, los
abogados Andreina Collantes Duarte y Javier
Manstretta, inscritos en el IPSA bajo los Nros.
47.259 y 57.837, respectivamente, en su caracter
de apoderados judiciales de la empresa Fin de
Siglo C.A.; y por la otra, los denunciantes,
debidamente asistidos por el abogado Jairo Jesus
Guillén, antes identificado. En este estado, el
funcionario del Trabajo pasa a interrogar a la
representacion patronal sobre los particulares
contenidos en el articulo 63 del Reglamento de la
Ley Organica del Trabajo, al primer particular
sobre el numero de trabajadores que han
integrado lanémina de la empresa en los Gltimos
seis (6) meses, contesto:

«No sé exactamente cuantos son los trabajadores
al servicio de la empresa.»

Al segundo particular sobre el nimero de
despidos realizados por la empresa en el mismo
periodo, contesto:

«No sé cuantos trabajadores han sido
despedidos.»

Asimismo, el Inspector interrogé a la
representacion patronal sobre si reconoce la
inamovilidad invocada, a lo que contesto:
«Reconozco que se han producido los despidos
denunciados, los cuales se originaron debido a
motivos econémicos puesto que la empresa se
encuentra en estado de cesacién de pagos de
conformidad con lo dispuesto en resolucion
emanada del Juzgado Tercero de Primera
Instancia en lo Civil y Mercantil de la
Circunscripcién Judicial del Estado Zulia el cual
acompafo al presente acto constante de ocho
Folios Utiles y en copia certificada, donde el
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tribunal en consecuencia decreta la intervencion
societaria de mi representada por lo tanto esta
impedida de realizar actos que excedan la simple
administracion de sus negocio, por lo tanto los
trabajadores denunciantes en el presente
procedimiento deben dirigirse al tribunal antes
identificado en la persona del interventor
societario quien es el encargado de la vigilancia,
control, fiscalizacién de las actividades que
desarrolla mi representada.»

Por su parte, los solicitantes manifiestan:
«Insistimos en nuestra solicitud por cuanto del
presente procedimiento se evidencialos despidos
como hecho reconocido por la patronal en este
acto y siendo las normas laborales de orden
publico no es posible oponer un atraso mercantil
al presente procedimiento cuando laboralmente
existen procedimientos viables para tal fin no
obstante y a los fines de cubrir algunos extremos
legales solicito del Despacho se sirva notificar y
citar para el presente procedimiento al interventor
societario designado por el Juzgado Tercero Civil
y Mercantil en la persona del profesional del
derecho Alfredo José Ferrer Nufiez titular de la
cédula de identidad N° 9.706.176 e inscrito en el
impreabogado bajo el n®46.674. Es todo.» (Folios
17 al 28)

En fecha 12 de septiembre de 2002, el Inspector
del mérito ordena la citacién del interventor
societario designado por el Juzgado Tercero Civil
y Mercantil, la cual se efectu6 el 28 de octubre de
2002. (Folio 29y 30)

En fecha 01 de noviembre de 2002, el Inspector
del mérito levanta acta, en la cual deja constancia
delano comparecenciadel interventor societario.
En fecha 23 de octubre de 2003, comparece por
ante lainspectoria del mérito la ciudadana MARIA
ISABEL DE LA VICTORIA, titular de la cédula de
identidad N° 12.802.162, a fin de desistir del
presente procedimiento. (Folio 31)

En fecha 02 de mayo de 2003, el abogado Anibal
Suérez, inscrito en el Inpreabogado bajo el N°
21.414, en su condicion de representante de los
reclamantes, consigna poder y solicita se dicte la
resolucion administrativa, en virtud de que se ha
producido la confesidon ficta de la reclamada.
(Folios 32 al 37)

En fecha 03 de junio de 2003, el Inspector del
mérito elabord el informe a que se refiere el
articulo 65 del Reglamento de la Ley Organica del
Trabajo. (Folios 41 al 43)

En fecha 27 de agosto de 2003, este Despacho
Ministerial dicta Auto para mejor proveer, en el cual
ordena al Inspector del mérito practicar una
inspeccidn en la empresa reclamada, a los fines
de verificar el nimero de los trabajadores al
servicio de la misma en los tres (3) meses
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anteriores al 19 de agosto de 2002, fecha de los
presuntos despidos. (Folio 46)

En fechas 08, 09 y 10 de septiembre de 2003, la
Supervisoradel Trabajo Janeth Urdaneta practica
inspeccién en la sede de la empresa FIN DE
SIGLO, C.A,, siendo atendida por las ciudadanas
Mila Paz y Rina Hevia en sus condiciones de Jefe
de Recursos Humanos y Analista de Personal,
respectivamente, de la cual se levantan tres (3)
actas.

En la primera de ellas, se deja constancia de lo
siguiente:

«... De la revision de las nodminas
correspondientes al periodo objeto de la
inspeccién, se pudo constatar:

Mayo 2002: se revis6 lanémina correspondiente
a la segunda quincena (del 16 al 31-5-2002,
fechada el 31-5-2002), constatandose que se
encuentran reportados doscientos noventa y
ocho(298) trabajadores, (...)

Junio 2002: serevis6 landmina correspondiente
a la segunda quincena (del 16 al 30-6-2002,
fechada 30-6-2002) encontrandose que se
encuentran reportados doscientos cincuenta y
cinco (255) trabajadores, (...)

Julio 2002: se revisd la ndbmina correspondiente
a la segunda quincena (del 16 al 31-07-2002,
fechada el 05-08-02) constatandose que se
encuentran reportados doscientos treinta y
cuatro trabajadores (234), (...)

Agosto 2002: se revisé la ndémina
correspondiente a la primera quincena (del 01 al
15-8-2002, fechada el 20-8-02) constatandose que
se encuentran reportados doscientos cinco (205)
trabajadores, (...)

De igual forma se revis6 la ndémina
correspondiente a la segunda quincena del mes
de agosto de 2002 (del 16 al 31-8-2002) fechada
el 2-9-02, constatandose que se encuentran
reportados ciento treinta y un trabajador (131)
(...)» (Folios 50y 52)

En la segunda:

«...Se procedi6 a la revision de los listados de
egresos de personal, suministrados por la
empresay correspondiente alos meses de mayo,
junio, julio y agosto de 2002, pudiéndose
evidenciar los siguientes egresos durante el
periodo del 19-5 al 19-08-de 2002:

- Del 19 al 31-5-2002: 42 egresados

- Del 01 al 30-6-2002: 17 egresados

- Del 01 al 31-7-2002: 41 egresados

- Del 01 al 19-8-2002: 32 egresados

Seinicié larevisién de las planillas de liquidacion
correspondientes al personal que egres6 en el
periodo comprendido entre el 19-5y el 19-08 de
2002, a fin de determinar la causa de la
terminacion de larelacion de trabajo. (...)» (Folios
56-110)
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Y en la tercera:

«...Se continué la revisién de las planillas de
liguidacion correspondientes al personal que
egreso de laempresaen el periodo comprendido
entre el 19-5 y el 19-08- de 2002, pudiéndose
constatar:

Mayo del 19 al 31-2002

- Por terminacion de contrato: 04 trabajadores
()

- Por renuncia: 03 trabajadores

- Por despido por cierre de tienda: 32
trabajadores (...)

Junio del 01 al 30 -2002

- Por terminacion de contrato 05 trabajadores (...)
- Por renuncia: 04 trabajadores

- Por despido injustificado: 05 trabajadores (...)
Julio del 1 al 31-2002

- Por terminacion del contrato: 10 trabajadores
()

- Por renuncia: 26 trabajadores

- Por despido injustificado: 03 trabajadores. (...)
En cuanto al trabajador Alberto Meléndez CI.
4.761.436 quien aparece reflejado en el listado de
egresos suministrado por la empresa y en la
planillade liquidacién como renuncia, no se pudo
observar en el expediente la carta
correspondiente, por lo que se acredita como
despido injustificado. En cuanto al trabajador
Martin Fuenmayor CI. 14.956.919, quien aparece
reflejado en el listado de egresos suministrado
porlaempresay en laplanillade liquidacion como
«terminacién del contrato» el dia 03-07-02, se
pudo observar en su expediente que se
encontraba contratado por tiempo determinado
del 01-02-02 al 31-7-02, por lo que se acredita
como despido injustificado.

Agosto del 01 al 19-2002

- Por renuncia 07 trabajadores.

- Por despido injustificado: 24 trabajadores (...)
Se pudo observar durante la revision de los
expedientes que las planillas de liquidaciéon no
se encuentran suscritas por los beneficiarios,
segln indico larepresentante de la empresa por
no haber sido canceladas...» (Folios 53 al 55)

Il

Expuestos como han sido los hechos relativos a
la solicitud objeto de estudio, de acuerdo a las
pruebas consignadas, este Despacho pasa a
decidir en base alas consideraciones siguientes:
PRIMERA: La Ley Organica del Trabajo en su
articulo 34 regula la institucion del despido
masivo, en los siguientes términos:

«El despido se considerara masivo cuando
afecte a un namero, igual o mayor al diez por
ciento (10%) de los trabajadores de una empresa
gue tenga mas de cien (100) trabajadores, o al
veinte (20%) de una empresa que tenga mas de
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cincuenta (50) trabajadores o adiez trabajadores
de la que tenga menos de cincuenta (50) dentro
de un lapso de tres (3) meses 0 aun mayor si las
circunstancias le dieren carécter critico...»

Del texto de la norma transcrita se aprecia que
para hablar de despido masivo no bastacon que
sedespidaaun grupo detrabajadores; sino que,
es necesaria la concurrencia de dos
circunstancias, legalmente establecidas; que los
despidos ocurran en un nimero suficientey que
ocurran dentro de un lapso determinado, lo que
impone a este Despacho verificar, en primer
lugar, la ocurrencia o no de tales despidos.

La empresa denunciada en el acto de
contestacion, aleg6 lo siguiente:

«Reconozco que se han producido los despidos
denunciados, los cuales se originaron debido a
motivos econdmicos puesto que la empresa se
encuentra en estado de cesacion de pagos de
conformidad con lo dispuesto en resolucion
emanada del Juzgado Tercero de Primera
Instancia en lo Civil y Mercantil de la
Circunscripciéon Judicial del Estado Zulia...»
(Resaltado nuestro)

Al respecto se observa, que la empresa
denunciada al contestar el interrogatorio que le
fuere formulado, admiti6 haber producido los
despedidos denunciados, por encontrarse en
estado de cesacion de pagos, de alli que tales
despidos no constituyen un hecho controvertido
y en consecuencia exento de prueba, y asi se
establece.

En cuanto a que los despidos se produjeron por
motivos econdémicos, en virtud de que la
empresa se encontraba en estado de cesacion
de pagos. Al respecto debe este Despacho
sefialar, que de conformidad con lo establecido
en el articulo 34 delaLey Organicadel Trabajo y
69 y siguientes de su Reglamento, en caso de
situaciones econdmicas que pongan en peligro
la existencia de la empresa, lo procedente es la
reduccién de personal por motivos econémicos,
por lo que tal argumento no esta referido al
asunto debatido y no enerva el despido masivo
solicitado. Y asi se decide.

SEGUNDA: Demostrada como ha sido la
existencia de los despidos, corresponde a este
Despacho determinar si los mismos representan
el porcentaje que permita, considerarlo
legalmente, como masivo.

De la inspeccién realizada los dias 08, 09 y 10
de septiembre de 2003 en la sede de la empresa
denunciada, cursante a los folios 50 al 110 del
expediente, se puede determinar que prestaban
servicios para la empresa doscientos
veinticuatro (224) trabajadores, lo que implica,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 34
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de la Ley Organica del Trabajo, que se
considerara despido masivo cuando afecte aun
nimero igual o mayor al diez por ciento (10%),
enrazén de tratarse de una empresa con mas de
cien (100) trabajadores y siendo que de dicha
inspeccién qued6 demostrado el despido de
sesentay seis (66) trabajadores y que los mismos
representan el veintinueve coma cuarentay seis
por ciento (29,46%) del personal que estaba a sus
servicios, se concluye forzosamente que el caso
bajo estudio se subsume en el primer supuesto
del articulo 34 de la Ley Organica del Trabajo. Y
asi se establece.

TERCERA: Corresponde ahora a este Despacho
Ministerial examinar si el porcentaje de despidos
antes sefalados se produjo dentro del lapso de
tres (3) meses, de conformidad con lo establecido
en el citado articulo 34 de la Ley Organica del
Trabajo.

Del andlisis de la inspeccion ocular que corre
inserta a los folios 50 al 110 del expediente, se
pudo observar que los despidos denunciados
por los trabajadores y admitidos por laempresa,
se produjeron desde el mes de mayo del 2002 y
se extendieron hasta el mes de agosto del mismo
afio, lo que implica un periodo de cuatro (4)
meses, por lo que debe determinarse si las
circunstancias que rodearon tales despidos
revistieron caracter critico. Asi tenemos, que de
acuerdo con el Diccionario de la Real Academia
Espafiola (1.998)%°, el término critico es un
adjetivo que implica «perteneciente o relativo a
la crisis», y de acuerdo con el Diccionario de
Derecho Laboral de Guillermo Cabanellas
(1.998)%, la crisis laboral, a diferenciade lafuerza
mayor, constituye un acontecimiento previsible
y evitable, lo que imponia al patrono la obligacion
de acudir al procedimiento de reducciéon de
personal previsto en el mismo articulo 34 ya
citado. En consecuencia, al no hacerlo, y
proceder adespedir aun grupo detrabajadores
se afecté a un niumero considerable de familias,
circunstancias estas que le dieron carécter
critico al despido efectuado unilateralmente por
el patrono en virtud de las consecuencias
sociales que ello produjo. Lo anteriormente
expuesto conlleva a este Despacho a considerar
que el lapso de cuatro (4) meses, durante el cual
se produjeron los despidos, debe ser estimado
alos fines de determinar la existencia del despido
masivo. Y asi se establece.

CUARTO: De acuerdo con lo establecido en la norma
rectora para los despidos masivos — articulo 34 de
la Ley Orgénica del Trabajo-, el Ministerio del Trabajo

20 Edicion electronica, Espasa Calpe 1.998
2! Editorial Heliasta SRL. 1.998 Argentina, pag. 158.
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tiene legalmente atribuida la facultad
discrecional de suspender el despido masivo en
los términos siguientes:

«...Cuando se realice un despido masivo, el
Ministerio del ramo podra por razones de interés
social, suspenderlo mediante resolucién
especial. El patrono podra ocurrir al
procedimiento pautado en el Capitulo Il del Titulo
VIl de esta Ley...»

Delanormatranscrita, se aprecia que lafacultad
otorgada por la Ley a este Despacho Ministerial
para suspender un despido masivo, exige que
para su procedencia que existan razones de
interés social, lo que impone la necesidad de
establecer lo que debe entenderse por este
concepto.

Al respecto la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia, ha sostenido lo siguiente:
()

El interés social ha sido definido:

«d) Interés social.- Esta es una nocién ligada a
la proteccidn estatal de determinados grupos de
la poblacion del pais, a quienes se reconoce no
estan en igualdad de condiciones con las otras
personas con quienes se relacionan en una
especificaactividad, y por lo tanto se les defiende
para evitar que esa condicion desigual en que
se encuentran obre contra ellos y se les cause
un dafio patrimonial, o se les lleve a una calidad
de vida infima o peligrosa que crearia tensiones
sociales.» (Ver Cabrera Romero, Jesus Eduardo.
Las Iniciativas Probatorias del Juez en el Proceso
Civil regido por el Principio Dispositivo. Edifove.
Caracas 1989 P. 262).

(.-

Inherente al Estado Social de Derecho es el
concepto antes expresado de interés social, el
cual es un valor que persigue equilibrar en sus
relaciones a personas 0 grupos que son, en
algunaforma, reconocidos por lapropialey como
débiles juridicos, o que se encuentran en una
situaciéon de inferioridad con otros grupos o
personas, que por la naturaleza de sus
relaciones, estan en unaposicion dominante con
relacion a ellas, por lo que si en esas relaciones
se les permitiera contratar en condiciones de
igualdad formal, los poderosos obligarian a los
débiles a asumir convenios o clausulas que los
perjudicarian o que obrarian en demasia en
beneficio de los primeros, empobreciendo a los
segundos.

(.-)

Por lo que el interés social gravita sobre
actividades tanto del Estado como de los
particulares, porque con él se trata de evitar un
desequilibrio que atente contra el orden publico,
la dignidad humana y la justicia social (Ver
Sentencia 2403 de esta Sala del 27-11-01).
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(..)

Por ejemplo, la actividad econdomica, esta
limitada por la Constitucién, por razones de
desarrollo humano, proteccion del ambiente u
otros de interés social; por lo que la actividad
econOmica tiene que encuadrarse dentro del
Estado Social, asi éstano emerjadel Estado (con
mas razon si es él quien la dinamiza de alguna
manera).

(..)

En las areas de interés social, la plena autonomia
de la voluntad de las partes solo es tolerada si
con ella se persigue el bienestar social, lo que
significaque una parte no pretenda —fundada en
la autonomia-esquilmar a la otra, como puede
ocurrir en el Estado de Derecho Liberal.

()

Quienes reciben la autorizacién pueden, en
principio, ejercer libremente la actividad
econdmica que han preferido, pero ella puede
guedar sujeta—por mandato legal- alavigilancia,
fiscalizacion y control del Estado. Pero, ademas,
dentro del Estado Social de Derecho, estos
particulares autorizados cuando obren en areas
de interés social, tienen el deber de cumplir con
su responsabilidad social, lo que significa no
sélo cefiirse al cumplimiento de la Ley, sino
propender alapaz social, contribuir alaarmonia,
lo cual es un deber de las personas -y no sélo
del Estado- a tenor del articulo 132
constitucional.

(..)

Por otra parte, el Estado Social de Derecho se
funda igualmente en la solidaridad y no admite
ni en el Estado, ni en los particulares autorizados
para actuar en areas de interés social o publico,
gque en base a silencios de la ley, asuman
conductas discriminatorias o que propendan al
empobrecimiento y explotacion de las clases
sociales o grupos de poblacion considerados
débiles. El fin de lucro debe considerarse con la
solidaridad y la responsabilidad social.»
Ahora bien, de acuerdo con el criterio jurisprudencial
antes transcrito segun el cual el Estado Social esta
destinado a fomentar la consolidacion de la
solidaridad social, la paz, el bien comun, la
convivencia, el aseguramiento de la igualdad, sin
discriminacion, y habida cuenta que en el presente
caso ha quedado demostrado la ocurrencia del
Despido Masivo en perjuicio de los trabajadores de
la empresa FIN DE SIGLO C.A. lo cual conlleva el
deterioro de la calidad de vida de estos y de sus

22 Tribunal Supremo de Justicia. Sala Constitucional.
Sentencia N° 85 de fecha 24 de enero de 2.002 con
ponencia del Magistrado Jesus Eduardo Cabrera
Romero.

familias, cercenando asi su derecho
constitucional al trabajo, es por lo que este
Despacho Ministerial considera que existen
razones de interés social suficientes para
proceder asuspender el despido masivo del que
fueron objeto los trabajadores de la mencionada
empresa, y asi se decide.

Por las razones antes expuestas este despacho,
en el ejercicio de sus facultades legales declara
CON LUGAR la solicitud de suspension de
despido masivo interpuesta contra la empresa
Fin de Siglo C.A. y ORDENA reincorporar a su
lugar de trabajo a los sesenta y seis (66)
trabajadores despedidos con el pago de los
salarios que se causen a partir de la fecha de
notificaciéon de la Gltima de las partes, en virtud
de haber sido suspendido el despido masivo
denunciado.

Por altimo, este Despacho acogiéndose al criterio
emitido por la sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia, en sentencia de fecha 02
de agosto de 2002, cumple con sefalar a los
interesados que consideren vulne-rados sus
derechos podran recurrir de la presente decision
por ante la sala politico-administrativa del
Tribunal Supremo de Justicia, en el lapso de seis
(6) meses, contados a partir de su notificacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 134
de la Ley Orgéanica de la Corte Suprema de
Justicia.

Bajese el expediente.

Notifiquese a las partes.

N° 3113 FECHA 17/02/04

RESOLUCION

Subieron las presentes actuaciones, en virtud del
Recurso de Reconsideracion interpuesto en fecha
07 de noviembre de 2003, por la ciudadana CELENE
ALFONZO MARIN, abogada inscrita en el
Inpreabogado bajo el N° 17.627, en su caracter de
apoderada judicial de los ciudadanos: EDGAR JOSE
JIMENEZ SALON, RIGO GRATEROL GUTIERREZ,
ANGEL CUSTODIO BOCOURT, FRANKLIN RAFAEL
VELIZ, FRANCISCO ELIAS SEIJAS, GERARDO
ENRIQUE PORTILLO ANGULO, JOSE IGNACIO
VILLEGAS BRACAMONTE, SALOMON LIRA, JOSE
ENRIQUE GARCIA RIVERO, DIEGO JOSE
RANGEL HERNANDEZ, ALFONSO RODRIGUEZ
ROMERO, JOSE VICENTE ESCALONA VILLEGAS,
PEDRO ANTONIO GRATEROL, PEDRO
ALEJANDRO ARIAS MARCANO, ALFONSO PRADA
MONCALEANO, PABLO ABELARDO OCANA
SOTELO, CARLOS ENRIQUE BETANCOURT
ESCALONA, VICTOR GERMAN VILLEGAS
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RAMOS, FREDDY ARMANDO GONZALEZ, RENE
ANTONIO DIAZ VILLANUEVA, JOSE OSWALDO
GUEVARAVELOZ, ANGEL GREGORIO BARRETO
BARRETO, TEODULO ENRIQUE POLANCO,
FAUSTINO PEREZ NINO, ALEX NAPOLEON MO-
RENO AROCHA, VICENTE SEVILLA, SEBASTIAN
RAFAEL GOMEZ ALVAREZ, MIGUEL ALFREDO
VARGAS ARO, NESTOR RAFAEL ESCALONA
BARRETO, APOLINAR JOSE GORDONES GUE-
RRA, ALIRIO JOSE GIL, VICTOR MANUEL COLI-
NA SILVA, CIPRIANO JIMENEZ, RAMON
ARISTIDES ROJAS VERAZA, VICTOR JULIO
MERCHAN RICON, PASCUAL WAGNER
RODRIGUEZ SALGADO, VALOY ANTONIO PAEZ,
HUGO RAMON GONZALEZ MONTENEGRO,
VICTOR PARICA HERNANDEZ, VICTORIANO
ACOSTA, OSCAR MANUEL PEROZA, NELSON
MARTIN GAMEZ, MAGNOLIA ROCIO CARDOZO
CAMANO, IDALMIAGUSTIN HERNANDEZ, JUAN
JERONIMO ROJAS, ANASTASIO JESUS
QUEVEDO, OSWALDO ANTONIO TORREALBA,
WILLIAM RAFAEL OJEDA CORONEL, MARCO
AURELIO AULAR GONZALEZ, JOSE DE LA
TORREALBA SEGOVIA, FRANKLIN JAVIER LA
TORRE ARAUJO, VICTOR JOSE CARDOZO,
CARLOS ENRIQUE ARENAS CABRERA, JUAN
ONOFRE SIERRA CEDENO, EUGENIO ANTONIO
PINANGO, JULIAN ALERCON SANCHEZ, JOSE
GREGORIO GRANADILLO, FERNANDO JOSE
DELGADO ORTIZ, ROBINSON GONZALEZ
SACHEZ, DOMINGO RAMON GONZALEZ
GONZALEZ, FELIX ERNESTO AGUIAR
GUEVARA, ALEXIS RAMON GONZALEZ CORO-
NADO, FELIX MANUEL CONCHE, FREDDY ALE-
JANDRO URQUIA PEREZ, JUAN IRENE CASTI-
LLO, JHONNY ALBERTO LACLE PACHECO, MER-
CEDES MESA, LUIS ENRIQUE ARAUJO, ADELIZ
ANTONIO ROJAS, ALIRIO RAMON MENDEZ, AN-
GEL JOSE CHIRINOS, MANUEL ALEXANDER
AVILA CALVO, ANTONIO VENEGAS LINARES,
FELIX ALi RODRIGUEZ ISAGUIRRE, TRINE AL-
BERTO VARGAS, FRANCISCO GUILLERMO
MARCANO, NELSON RAFAEL RODRIGUEZ
URQUIA, EDUARDO ANTONIO ARAUJO, PABLO
ANTONIO ORTIZ VERANO, ROMULO MANUEL
QUINTERO TRAUSQUIN, JOSE ANTONIO
OCHOA PEREZ, titulares de las cédulas de identi-
dad N°9.510.007, 7.115.488, 4.641.794, 6.896.279
5.015.177, 12.604.763, 12.104.938, 3.051.082
12.552.846, 9.831.543, 81.844.312, 11.645.129,
5.782.955, 5.184.278, 81.937.956, 15.334.262,
8.831.684, 5.442.364, 5.370.540, 8.668.886,
3.575.010, s/n, 4.453.136, 5.742.291, 12.031.852,
3.206.936, 81.238.017, 13.584.129, 5.186.846
10.215.431, 12.523.754, 10.157.770, 3.290.689
2.668.607, 4.266.138, 14.162.255. 10.769.741
7.153.873, 7.097.038, 7.007.235, 4.872.785,

7.102.676. 16.152.464, 11.013.143, 3.287.073,
3.581.632, 3.307.889, 7.080.811, 9.210.231,
7.083.530, 11.896.983, 81.920.739, 6.295.542,
3.654.684, 5.331.180, 7.141.018, 6.829.523,
10.316.607, 7.111.999, 4.038.210, 7.080.651,
12.752.443, 8.287.552, 7.081.650, 8.842.932,
11.153.575, 5.461.628, 2.628.486, 9.582.719,
4.920.866, 13.235.300, 11.812.780, 5.500.900,
4.549.935, 7.157.008, 5.095,569, 10.234.870,
7.984.905, 81.633.383, 2.841.466, 12.107.944,
respectivamente. Sefiala la recurrente que aln
cuando la Resoluciéon N° 2953, de fecha 22 de
octubre de 2003, declaré con lugar la solicitud de
suspension de despido masivo interpuesta por los
mencionados ciudadanos, contra la empresa
GHELLA SOGENE, C.A, dicha decision «... no
ordend la cancelacién de los salarios dejados de
percibir por todos los trabajadores despedidos
masivamente y de manera unilateral por parte del
ente empresarial...» lo cual «...violenta la garantia
del salario establecido en el articulo 91 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela...» por lo que solicita se ordene la
cancelacion de los salarios dejados de percibir
durante el procedimiento y la reincorporacién de
sus representados a sus labores habituales, todo
ello de conformidad con lo previsto en los
articulos 26 y 91 en concordancia con el 257 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela y 18 ordinal 5° 49, 85y 94 de la Ley
Orgénica de Procedimientos Administrativos.

Il

MOTIVACION

Siendo la oportunidad para decidir el presente
recurso este Despacho pasa a hacerlo con
fundamento en las siguientes consideraciones:
La legislaciéon laboral contempla los
procedimientos a través de los cuales los
trabajadores despedidos sin justa causa o sin la
correspondiente autorizacion previa, por parte del
6rgano competente, puedan solicitar su
reincorporacion, tales como: los previstos en los
casos de estabilidad relativa; los destinados a
proteger a los trabajadores investidos de fuero
sindical o algun fuero andlogo vy, los referidos a
despidos masivos. En los dos primeros, él o los
trabajadores afectados acuden ante los 6érganos
jurisdiccionales o administrativos segun sea el
caso -estabilidad relativa o absoluta- a fin de
solicitar su reenganche y el pago de los salarios
que hubiere dejado de percibir durante el
transcurso del procedimiento, ya que en estos
casos lalegislacion contempla el pago de salarios
caidos, tal y como lo establecen los articulos 189
de la Ley Organica Procesal del Trabajo y 454 de
laLey Organicadel Trabajo, respectivamente, que
textualmente establecen:
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Articulo 189. El juez de Juicio deberéa decidir de
maneraoral sobre el fondo de lacausay declarar
con o sin lugar la solicitud de reenganche y pago
de salarios caidos. (Resaltado Nuestro).
Articulo 454. Cuando un trabajador que goce de
fuero sindical sea despedido, trasladado o
desmejorado sin llenar las formalidades
establecidas en el articulo anterior, podréa, dentro
de los treinta (30) dias continuos siguientes,
solicitar ante el Inspector del Trabajo, el
reenganche o la reposicion a su situacién
anterior. El Inspector, dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes, notificara al patrono que debe
comparecer al segundo dia habil, por si o por
medio de representante. En este caso el Inspector
procederé a interrogarlo sobre:

Si el solicitante presta servicios en su empresa;
Si reconoce la inamovilidad; y

Si se efectu6 el despido, el traslado o la
desmejora invocada por el solicitante.

Si el resultado del interrogatorio fuere positivo o
si quedaren reconocidos la condiciéon de
trabajador y el despido, el traslado o ladesmejora,
el Inspector verificara si procede lainamovilidad,
y si asi fuere, ordenaréa la reposicién a su
situacién anterior y el pago de los salarios caidos.
(Resaltado nuestro)

De las normas in comento se aprecia que en los
procesos de estabilidad (relativa o absoluta) las
decisiones que declaran con lugar las
pretensiones del afectado imponen al empleador
laobligacion dereenganchar y pagar los salarios
caidos, es decir, la remuneracion que hubiere
dejado de percibir el trabajador desde el momento
en que se produjo el despido hasta que se
produce su efectiva reincorporacion.

En lo que respecta al tercer supuesto —en el caso
de despido masivo- los trabajadores afectados
han de acudir por ante por ante la Inspectoria del
Trabajo de la jurisdiccién, para solicitar la
suspension de los efectos del despido masivo
denunciado, todo de conformidad con lo
establecido en el articulo 34 de la Ley Organica
del Trabajo, y 67 y siguientes de su Reglamento,
los cuales, entre otros aspectos, sefalan lo
siguiente:

Ley Organica del Trabajo

Articulo 34:

«(...) Cuando se realice un despido masivo, el
Ministerio del ramo, podra, por razones de interés
social, suspenderlo mediante resolucién
especial...»

Reglamento de la Ley Organica del Trabajo Articulo
67: Orden de Reinstalacion o Reenganche.
Demostrada la existencia del despido masivo, el
Ministro del Trabajo, dentro de los veinte (20) dias
habiles siguientes a la recepcion del informe; decidira

decidira si existen motivos de interés social para
suspender sus efectos, en cuyo caso ordenara
lareinstalacion o reenganche de los trabajadores
afectados. (Resaltado nuestro).
A diferencia de los supuestos de estabilidad
relativa o absoluta, en materia de despidos
masivos las decisiones declaradas con lugar, adn
cuando ordenan al patrono reinstalar a los
trabajadores en su puesto de trabajo, no imponen
a éste la obligacién de pagar salarios dejados
de percibir durante el procedimiento, ya que ni
la Ley Organica del Trabajo ni su Reglamento
hacen mencién alguna respecto al deber que
tendria el patrono de pagar los salarios caidos.
Larazodn juridica de esta aparente omision viene
dada por el hecho de que en estos casos lo que
opera es la suspensién del despido.

Sobre este particular resulta oportuno analizar
el significado del vocablo «suspensién», al
respecto el Diccionario de Derecho Usual de
Guillermo Cabanellas lo define como «Detencién
de un acto. Interrupcion...» 2. De lo que se
desprende que el acto suspendido queda
interrumpido, cesando sus efectos hacia el
futuro.
Asitenemos que en el caso de la suspensidn de
larelacién de trabajo, establecida en los articulos
93 y siguientes de la Ley Orgénica del Trabajo,
se crea un paréntesis dentro del desarrollo de
las relaciones juridicas que va desde el momento
en que se produce la suspensidn hasta que cesa
éstay se reanudalarelacion laboral, este interin
comporta un verdadero receso, ya que no se
generan ni derechos ni obligaciones para
ninguna de las partes, salvo que la misma Ley
disponga lo contrario, por ésta razén se afirma
que larelacion estaraintegrada por la sumatoria
del lapso transcurrido antes y después de
producirse dicha suspension.
Ahora bien, en el caso de la suspensién del
despido masivo, la Resolucidon Ministerial que
declara con lugar la misma, atn cuando reaviva
el contrato de trabajo con todos los derechos y
obligaciones existentes antes de producirse el
despido, no destruye los efectos causados por
éste durante su existencia, yaqueladisposicion
legal sélo autoriza suspender el despido.

En este mismo sentido, el autor patrio Oscar
Hernandez Alvarez, al referirse al procedimiento
de despido masivo, sefala lo siguiente:

«...el presente procedimiento puede llegar a
determinar la suspension de los efectos del despido,

mas no su nulidad.

2 CABANELLAS, Gullermo. Diccionario de Derecho
Usual. Tomo Ill. Pagina 638. Ediciones Arayu.
Buenos Aires. 1954.
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En consecuencia, el lapso que corre desde la
fecha del despido hasta la de la Resolucion que
lo suspende, no se computa como tiempo de
trabajo prestado, razén por la cual no se tomaen
cuenta alos efectos de laduracion de larelacion
de trabajo ni da lugar al pago de los salarios
caidos. Asi, el tiempo que el trabajador
permanecié fuera de la empresa como
consecuenciadel despido suspendido deberé ser
descontado de laduracién de larelacion laboral,
la cual se reanuda una vez que haya sido
notificada la Resolucién, de modo que a partir de
esa fecha, si no es acatada, el patrono corre con
el pago de los «salarios caidos».?*

Con base al criterio doctrinal trascrito, este
Despacho Ministerial sefiala que no esta
legalmente facultado para ordenar el pago de los
salarios dejados de percibir durante el
procedimiento de despido masivo, por lo que
declarar lo contrario implicaria vulnerar el
principio de legalidad, segin el cual la
Administracion Publica debe actuar con
sometimiento pleno a la ley al derecho. (vid.
Articulo 141 de la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela).

Ahorabien, apesar de que la Resolucion N° 2953,
de fecha 22 de octubre de 2003, declard la
suspension del despido masivo denunciado y
ordend la reincorporacion de los trabajadores
reclamantes, sin sefalar la obligacion del
empleador de pagar los salarios causados a partir
del momento de la fecha de notificacién de la
Gltima de las partes, tal omisién no exime a la
empresa GHELLA SOGENE, CA, de pagar los
salarios que se causaron a partir del 18 de
noviembre de 2.003, fecha ésta en la que se
produjo la ultima notificacion, aclarandose con
ello el dispositivo de lareferida Resolucién. Y asi
se decide.

En cuanto a la solicitud de que se ordene la
reincorporacion a sus actividades habituales,
este Despacho sefialaque lamisma fue declarada
en la mencionada Resolucién, quedando por
parte de los trabajadores, en caso de desacato
de laempresareclamada, solicitar la apertura del
procedimiento sancionatorio previsto en los
articulos 647 y siguientes de la Ley Organica del
Trabajo. Y asi se decide.

I}

DECISION

Por las razones antes expuestas, este Despacho
en ejercicio de sus facultades legales, declara
IMPROCEDENTE el recurso de Reconsideracion

2 HERNANDEZ ALVAREZ, Oscar. Reglamento de
la Ley Organica del Trabajo. Andlisis por sus
Proyectistas. Pagina 246. Afio 1999.
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interpuesto por la ciudadana CELENE ALFONZO
MARIN, antes identificada, contra la Resolucién
N° 2953 de fecha 22 de octubre de 2003, mediante
la cual se declar6 Con Lugar la solicitud de
suspension del Despido Masivo incoada por los
trabajadores reclamantes contra la empresa
GHELLA SOGENE, CAy se ACLARA el dispositivo
de la prenombrada Resolucién en los términos
precedentes.

Por altimo este Despacho acogiendo el criterio
emitido por la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia en sentencia de fecha 02 de
agosto de 2001, cumple con sefalar que los
interesados que consideren vulnerados sus
derechos podran recurrir de la presente decision
por ante la Sala Politico-Administrativa del
Tribunal Supremo de Justicia, en el lapso de seis
(06) meses a partir de su notificacion, de
conformidad con lo previsto en el articulo 134 de
laLey Organica de la Corte Supremade Justicia.
Bajese el expediente.

Notifiquese a las partes.

N° 3114 FECHA 19/02/04

RESOLUCION

I

Las presentes actuaciones subieron a esta alzada
administrativa en virtud del recurso de apelacién
interpuesto en fecha 06 de septiembre de 2002
por el ciudadano RICARDO VARGAS, titular de la
céduladeidentidad N°5.717.305, en su condicién
de Presidente del SINDICATO NACIONAL DE
TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA PETROLERA
Y SUS SIMILARES (SINTRAIP), contrael auto  N°
2002-090 de fecha 23 de agosto de 2002, dictado
por la Direccion de Inspectoria Nacional y
Asuntos Colectivos del Trabajo Sector Publico,
mediante el cual declar6 con lugar las defensas
opuestas por los representantes de la empresa
Petréleos de Venezuela S.A (PDVSA)
relacionadas con la improcedencia de negociar
el proyecto de Convencion Colectiva de Trabajo,
presentado por lareferida organizacion sindical.
En fecha 01 de octubre de 2002, los miembros del
CONSEJO GENERAL del mencionado sindicato,
integrado por los ciudadanos HENRY VALLES,
TOMAS GUTIERREZ, JOSE GUERRERO, PEDRO
CONTRERAS, JOSE EREU, JESUS MARQUEZ,
MIGUEL MOLINA, EVELIO GARCIA, OMAR YANEZ,
NILS ROMERO, VICENTE GOMEZ, CARLOS
GARRIDO, MANUEL VEGAS, JESUS LANZ, JORGE
CORTES, DAVID GASCON, ALBINO MARCANO,
JESUS MARQUEZ y CESAR CAMARIPANO,
titulares de las cédulas de identidad Nros. 5.854.732,
3.119.210, 4.915.502, 4.532.894, 8.189.855,
8.339.642, 8.134.295, 4.509.199, 3.694.782,
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, 4.189.871, 4.666.116, 10.134.690, 2.855.700,
5.395.302, 5.496.084, 8.952.455, 6.235.211,
3.135.198 y 4.311.984, respectivamente, en su
condicién de Presidente, Secretario de
Organizacion y Estadistica, Secretario de
Conflictos y Reclamos, Secretario de Finanzas,
Secretario de Culturay Formacion, Secretario de
Actas y Relaciones, Secretario de Deporte y
Recreacion, Secretario de Seguridad e Higiene en
el Trabajo, Presidente de la Seccional Carabobo,
Presidente de la Seccional Barinas, Presidente
dela Seccional Trujillo, Presidente de la Seccional
Apure, Presidente de la Seccional Falcén,
Presidente de la Seccional Monagas, Presidente
de la Seccional Zulia, Presidente de la Seccional
Delta Amacuro, Presidente de la Seccional Sucre,
Presidente de la Seccional Anzoategui y
Presidente de la Seccional Guéarico,
respectivamente, acuden por ante este Despacho
Ministerial y desisten del Recurso de Apelacién
interpuesto por el ciudadano RICARDO VARGAS,
antes identificado, al tiempo que solicitan
adherirse al proyecto de Convencidon Colectiva
2002-2004, presentado por
FETRAHIDROCARBUROS, FEDEPETROL vy
SINUTRAPETROL, en los términos siguientes:

«...una vez conocido el contenido del proyecto
de Convencion Colectiva 2002-2004, presentado
por la Federacién de Trabajadores Petroleros,
Quimicos y sus similares de Venezuela
(FEDEPETROL), Federacion de Trabajadores de
la Industria de Hidrocarburos y sus derivados de
Venezuela (FETRAHIDROCARBUROS) y el
Sindicato Nacional Unitario de Trabajadores
Petroleros (SINUTRAPETROL)y convencidos que
el contenido del mismo expresa nuestros
derechos e intereses como trabajadores dentro
del marco antes expuesto, es por lo que

formalmente decidimos desistir de la Apelacién
como formalmente lo hacemos en este acto,

adherirnos ala reunion normativa laboral donde
se discutia dicho proyecto y tomar las medidas
estatutarias correspondientes en torno alos dos
(2) directivos que en representacién nuestra
realizaron actuaciones contrarias a estos
intereses.» (Folio 195. Subrayado nuestro)

Y agregan:

«...El 06 de Septiembre de 2002 el ciudadano,
Ricardo E. Vargas V., titular de la cédula de
identidad 5.717.305, quien fuera Presidente de
nuestra Organizacién Sindical para esa fecha,
presentd Recurso de Apelacion contrala Decision
emanada de esa Institucion el 23 de Agosto del
mismo afio.

Dado que laaccion ejercidano expresa el interés
colectivo del Movimiento de Trabajadores

Petroleros y especificamente el interés de
guienes nos encontramos organizados en
SINTRAIP, es por 1o que mediante el presente
escrito, formalmente desistimos de la apelacién
gue en nombre y representacién de nuestra
organizacién interpusiera el antes mencionado
ciudadano Ricardo Vargas. quien fuera

presidente de la misma para la fecha de la
realizacién de su actuacion. (Folios 196 y 197

subrayado nuestro)

Asimismo, anexan Acta de su Reunién
Extraordinaria, realizada en fecha 18 de
septiembre de 2002, en la que se hace constar
que el ciudadano RICARDO VARGAS, antes
identificado, fue desincorporado de su cargo, la
cual riela a los folios 179 al 186.

En fecha 22 de octubre de 2002, el ciudadano
RICARDO VARGAS, antes identificado, consigna
escrito por ante la Consultoria Juridica de este
Ministerio, el cual se acuerda agregar alos autos
y en el que alega lo siguiente:

«...las personas que aparecen como firmantes
de la mismas (sic) con el caracter de Directivos

Nacionales. ejercen tales funciones en unaforma
ilegal e ilegitima en las misma (sic) DESISTEN

DE LA APELACION interpuesta por mi persona
en la fecha arriba sefialada, en referencia me
permito sefalarle que de conformidad con el
Articulo 55 de los Estatutos de nuestra
Organizaciéon Sindical el cual determina las
atribuciones de los cargos del Comité Directivo
Nacional y de conformidad con el numeral sexto
(6to) y undécimo (11) de los mismos la Unica
persona facultada para representar o hacer
representar al Sindicato en cualquiera de los
actos y ante toda persona natural o juridica y
autoridad administrativa o judicial, sociales o
corporativas, asi como, firmar las
correspondencias del Sindicato y los acuerdos
y resoluciones emanados del mismo, estos
Gltimos conjuntamente con el secretario de Actas
y Correspondencias.

Me permito ratificarle mediante el presente
escrito el RECURSO DE APELACION O
JERARQUICO interpuesto por la Organizacién
Sindical que represento. ya que la persona gue
se subroga el cargo de Presidente de nuestra
Organizacién Sindical no tiene tal caracter, como
se evidencia de la decisién emanada en fecha
veintisiete (27) de Septiembre de 2002, la cual le
agrego a titulo informativo marcado con la letra
«A» al presente escrito y se explica por si misma,
la cual fue comunicada a la Direccién Nacional
de Inspectorias y Asuntos Colectivos del Trabajo
del Sector Publico en fecha cuatro (04) del mes
y afio en curso.» (Folio 234 subrayado nuestro)
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Il

Examinadas como han sido las actas que forman
el presente expediente este Despacho pasa a
decidir, con fundamento en las siguientes
consideraciones:

En la presente causa, el Presidente del
SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE
LA INDUSTRIA PETROLERA Y SUS SIMILARES
(SINTRAIP) interpuso, en fecha 06 de septiembre
de 2.002, por ante este Despacho Recurso de
Apelacién contra el auto N° 2002-090 de fecha
23 de agosto de 2002, dictado por la Direccién
de Inspectoria Nacional y Asuntos Colectivos del
Trabajo Sector Publico, mediante el cual declar6
con lugar las defensas opuestas por la empresa
Petroleos de Venezuela (PDVSA). Recurso éste
qgue fue desistido en fecha 01 de octubre de ese
mismo afio por los miembros del Consejo
General.

Con base a lo antes expuesto, este Despacho
estima necesario dilucidar con caracter previo,
cual de los dos 6rganos sindicales —Presidencia
y Consejo General- constituye la maxima
autoridad facultada para desistir o ratificar el
recurso ejercido, paralo cual han ser analizados
los Estatutos de dicho sindicato, los cuales se
encuentran depositados en los archivos de la
Direccion de Inspectoria Nacional y Asuntos
Colectivos del Trabajo Sector Publico, por ser
este el 6rgano con facultades para el registro de
organizaciones sindicales nacionales, de
conformidad con lo establecido en el articulo 420
de la Ley Organica del Trabajo.

Ahora bien, del estudio de dichos estatutos, los
cuales hacen fe publica y surten efectos erga
omnes, las maximas autoridades de la citada
organizacién sindical son la Asamblea General
y el Consejo General, tal y como lo establece el
articulo 7 eiusdem, que textualmente sefiala:

«Articulo 7°.- Lamaxima Direccién del Sindicato
mientras no esté reunida la Asamblea General o
el Consejo General, es la Junta Directiva Nacional
a nivel Nacional y la Junta Directiva Seccional a
nivel de las Entidades Federales.» (Resaltado
nuestro).

Esta jerarquia del Consejo General es ratificada
a su vezen el articulo 49 de dichos Estatutos, al
indicar:

«Articulo 49. El Consejo General es el maximo
organismo de direccion del Sindicato, y so6lo esta
sujeto a cumplir las decisiones tomadas validamente
por si, y por las Asambleas Generales Seccionales
de Afiliados a nivel nacional para conocer temarios
de ambito nacional en uso de sus atribuciones, o
los referéndum nacionales. Sus decisiones son
obligatorias para todos los afiliados, para el Comité
Directivo Nacional y los Comités Directivos
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Seccionales, siempre y cuando se tomen en la
forma estatutaria. En uso de sus atribuciones,
es el organismo que define las politicas, planes
de trabajo, plataformas de lucha y asuntos
internos del Sindicato a nivel nacional, y donde
se coordinan los planes nacionales con los
Seccionales.» (Resaltado nuestro).

Asimismo, entre las atribuciones del Consejo
General, las normas estatutarias consagran lo
siguiente:

«Articulo 51.-

Son atribuciones del Consejo General:

(..)

19.- Ratificar, modificar o revocar las decisiones
gue, en uso de sus atribuciones, tome el Comité
Directivo Nacional en casos de emergencia y
cuando no pueda convocar con anticipacion al
Consejo General, conforme a estos Estatutos.
(Resaltado nuestro).

En consecuencia, siendo el Consejo General el
maximo organismo de direccién dentro de la
estructura organizativa del Sindicato, y cuyas
decisiones deben ser acatadas por todos sus
afiliados, asi como por el Comité Directivo
Nacional y los Comités Directivos Seccionales, y
ademas con atribuciones para revocar las
decisiones del Comité Directivo Nacional, -y en
consecuencia la decisién tomada por la
Presidencia-implica que dicho Consejo actto de
conformidad con sus Estatutos, en virtud de que
dispone de plenos poderes para desistir de la
apelacion interpuesta por el Presidente de
SINTRAIP, quien también debe acatar la misma,
ya que una decisién del Consejo General s6lo
puede ser revocada por el mismo Consejo o por
la Asamblea General de Afiliados, por lo que en
tales circunstancias no le esta dado a la
Presidencia de la organizacién sindical ratificar
la apelacién que fuera desistida por el Consejo
General.

En cuanto al argumento esgrimido por el ciudadano
Ricardo Vargas, actuando en su condiciéon de
Presidente, referido a que él en su condicion de
Presidente era la (nica persona autorizada para
representar al sindicato frente a cualquier autoridad
juridica y administrativa, considera esta Alzada
Administrativa que aun y cuando el Presidente del
sindicato, se encuentra autorizado para
«Representar o hacer representar al Sindicato en
cualquiera de los actos y ante toda persona natural
0 juridica y autoridades administrativas o
judiciales..», segun lo establecido en el ordinal 6°
del articulo 55 de los mencionados estatutos, sus
actuaciones en todo momento y ante todas las
instancias estan limitadas a cumplir las decisiones
tomadas validamente por los drganos directivos del
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sindicato, de alli que éste carece de facultades
estatutarias para ratificar la apelacién en
contravencion a lo decidido en la Reunién
Extraordinaria del Consejo General de fecha 18
de septiembre de 2002, en la cual entre otras
cosas se acordo desistir de lareferida apelacion,
y asi se decide.

Con respecto a lo alegado por el ciudadano
RICARDO VARGAS al indicar que los Directivos
Nacionales actuaron de una forma ilegal e
ilegitima, asi como el sefialamiento hecho por el
Consejo General de su decision de tomar las
medidas estatutarias correspondientes en torno
a los dos directivos que en representacion de
estos realizaron actuaciones contrarias a sus
intereses, tales denuncias deben ser tramitadas
ante los drganos judiciales competentes, por no
ser competencia de este Ministerio dirimir
conflictos de naturaleza intersindical, ya que ello
supondriaunaintervencion administrativalo cual
esta expresamente prohibida por los Convenios
Internacionales, asi como por nuestra Carta
Magnay lamisma Ley Orgéanica del Trabajo, y asi
se decide.

Por las razones antes expuestas y en base al
principio de acatamiento a las decisiones
mayoritarias y jerarquicas que rigen la estructura
organizativa del SINDICATO NACIONAL DE
TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA PETROLERA
Y SUS SIMILARES (SINTRAIP) y a que el
desistimiento presentado fue hecho por el
Consejo General, 6rgano de mayor jerarquia
dentro de esa organizacion, en uso legitimo de
sus facultades y en cumplimiento a lo acordado
durante Reunién Extraordinaria de fecha 18 de
septiembre de 2002, este Despacho le imparte su
Homologacion y asi se decide.

Finalmente, en cuanto a la solicitud de Adhesion
al proyecto presentado por la Federacion de
Trabajadores Petroleros, Quimicos y sus
Similares de Venezuela (FEDEPETROL), la
Federacion de Trabajadores de la Industria de
Hidrocarburos y sus derivados de Venezuela
(FETRAHIDROCARBUROS) y el Sindicato
Nacional Unitario de Trabajadores Petroleros
(SINUTRAPETROL), esta Alzada Ministerial
considera que aun cuando esta figura no esta
prevista en la legislacién venezolana para los
procedimientos de negociaciones de convencion
colectiva del Trabajo, nada impide que las partes
involucradas puedan acordar dicha adhesion, ya
que no le estad dado a este Despacho pronunciarse
al respecto, maxime que el referido proyecto fue
depositado y homologado por ante la Direccion
de Inspectoria Nacional y Asuntos Colectivos del
Trabajo Sector Publico en fecha 23 de septiembre
de 2002, entrando en vigencia a partir del 22 de
octubre del mismo afio.

1l

DECISION

Por todas las razones antes expuestas, este
Ministerio en uso de sus atribuciones legales le
imparte su aprobacioén al desistimiento hecho en
fecha 01 de octubre de 2002, por los miembros
del Consejo General del SINDICATO NACIONAL
DE TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA
PETROLERA Y SUS SIMILARES (SINTRAIP), y
ordena el envid de la presente Resolucién y del
respectivo expediente alaInspectoriaaquo, para
su archivo de conformidad con el articulo 63 de
La Ley Orgéanica de Procedimientos
Administrativos.

Notifiquese a las partes

Bajese el expediente

N° 3149 FECHA 18/03/04

RESOLUCION

|

En fecha 05 de septiembre de 2003, la
Inspectoria del Trabajo de San Cristdbal, Estado
Tachira, expidié boleta de inscripcién del
Sindicato Unitario de Trabajadores de laempresa
Banco Sofitasa del Estado Tachira (SIUTRASO),
lacual quedé anotada con el niumero 746, pagina
33 del libro llevado por esa Inspectoria para tal
fin.

En fecha 19 de septiembre de 2003, los ciudadanos
Armando A. Alviares Guerra, Antonio Contreras
Correa, Dalmar Caballero, Victor A. Cardenas Ch.,
Jhony E. Suéarez D., Carlos A. Novoa O., Daniel O.
Sanchez M., Libia Buitrago C., Nolys I. Flores
Chavez, Eleyda A. Hernandez S, Gersén Eduardo
Mora C., Jesus Alberto Chacén, Ender H. Gémez,
Martin J. Hernandez Parada, Janio W. Ramirez
Berbesi, Andrés Castillo Garnica, Belkis X. Morales
Ramirez, Richard Gerardo Roa B., José A. Escalante
Morales, Luis A. Hinojosa Ruiz, Oliver A. Rangel
Ramirez, Pablo César Ruiz Moncada, Gerardo
Ramirez Vera, Sonia Z. Gamboa C., Gladys Z.
Guerrero R., Graciela Vezga S., Zulay Mireya
Sanchez, Daria R. Mora P. y Gustavo Alirio Chacoén
Salamanca, titulares de las cédulas de identidad
Nros. 4.110.423, 10.116.805, 12.633.149, 9.349.567,
12.817.392, 9.246.713, 13.145.004, 11.107.867,
8.101.227, 15.241.174, 11.494.840, 9.207.312,
10.155.058, 6.676.847, 9.234.604, 9.241.943,
10.174.452, 9.227.966, 5.282.607, 6.025.065,
10.151.985, 14.999.535, 5.681.580, 9.346.303,
10.851.483, 9.359.391, 9.336.113, 9.357.066 y
14.418.079, respectivamente, trabajadores de la
Empresa Sofitasa Banco Universal, consignaron
escrito, mediante el cual solicitan la nulidad del acto
administrativo de fecha 5 de septiembre de 2003,
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que ordend la inscripcion del prenombrado
sindicato por considerar que hubo prescindencia
total y absoluta del procedimiento, toda vez que
dicha organizacion sindical fue legalizada en la
misma fecha de su introduccion, no cumpliendo
con los lapsos establecidos en el articulo 425 de
la Ley Orgéanica del Trabajo.

En fecha 25 de septiembre de 2003, la Inspectoria
de la causa dicté Providencia Administrativa,
mediante la cual declar6 «Con Lugar la nulidad
absoluta del acto administrativo, dictado en
fecha 05 de septiembre del 2003, consistente en
laBoletadeinscripcion Sindical N° 746 (...) Todo
de conformidad con lo previsto en el articulo 83
y 19 numeral 4° de la Ley Orgéanica de
Procedimientos Administrativos, en
concordancia con el articulo 425 de la Ley
Orgéanicadel Trabajo (...) se abstiene del registro
de la organizacién Sindicato Unitario de
Trabajadores de la Empresa Banco Sofitasa del
Estado Téachira (SIUTRASO)...». Por considerar
gque hubo prescindencia del procedimiento
previsto en el articulo 425 de la LOT.

En fecha 09 de octubre de 2003, el ciudadano
José Gregorio Garzon, titular de la cédula de
identidad N° 11.492.574, en su caracter de
Secretario General de la prenombrada
organizacién sindical, interpuso recurso
jerarquico contra la Providencia Administrativa
N° 143-03 de fecha 25 de septiembre de 2003,
alegando que le fue violado su derecho a la
defensa conforme a lo establecido en el ordinal
1° del articulo 49 de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, al no
habérsele notificado la revocatoria del acto
administrativo que ordenaba la inscripcion del
sindicato al cual representa y solicita que sea
revocada la mencionada Providencia.

Il

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

En el caso bajo andlisis se observa que la
Inspectoria a quo, en uso de la potestad de
revision que le confiere el articulo 83 de la Ley
Organica de Procedimientos Administrativos,
declar6 la nulidad absoluta del acto
administrativo, que ordenaba la inscripcion del
Sindicato Unitario de Trabajadores de la Empresa
Banco Sofitasa del Estado Tachira (SIUTRASO),
por no haberse cumplido con el procedimiento
establecido en el articulo 425 de la Ley Organica
del Trabajo.

Al respecto, cabe sefialar que en el ambito
nacional el articulo 95 de la Constitucién de la
Republica Bolivariana de Venezuela recoge los
principios de libertad sindical, en los términos
siguientes:
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«Los trabajadores y las trabajadoras, sin
distincién algunay sin necesidad de autorizacion
previa, tienen derecho a constituir libremente las
organizaciones sindicales que estimen
conveniente para la mejor defensa de sus
derechos e intereses, (...) Estas organizaciones
no estan sujetas a intervencion, suspension o
disolucion administrativa. Los trabajadores y
trabajadoras estan protegidos contra todo acto
de discriminacién o injerencia contrario al
ejercicio de este derecho...»

A su vez, la Ley Orgéanica del Trabajo, en su
articulo 462, recepta no solo la disposicién
constitucional, sino también el postulado
internacional previsto en el Convenio N° 87 al
disponer que:

«Ninguna autoridad administrativa podra ordenar
la disolucion de un sindicato. Cuando existan
razones suficientes, los interesados en la
disolucion de un sindicato podran solicitarla ante
el Juez de Primera Instancia del Trabajo de la
jurisdiccion...»

A fin de complementar lo anterior, es de
importancia sefialar que el Reglamento de la Ley
Organica del Trabajo en su articulo 143, al
referirse alos contenidos esenciales de lalibertad
sindical, contempla que las organizaciones
sindicales no pueden ser suspendidas ni
disueltas por las autoridades administrativas.
En aplicacién del arriba referido precepto
constitucional encontramos en materia
internacional, entre los convenios suscritos y
ratificados por Venezuela, el Convenio N° 87 de
la Organizacion Internacional del Trabajo (O.1.T),
relativo alalibertad sindical y a la proteccién del
derecho de sindicacion, adoptado por la
Trigésima Reunién de la Conferencia General de
la Organizacion Internacional del Trabajo, cuyo
articulo 2° establece:

«Los trabajadores y empleadores sin ninguna
distincion y autorizacion previa, tienen el derecho
de constituir las organizaciones que estimen
convenientes, asi como el de afiliarse a estas
organizaciones...»

El Convenio N° 98, en su articulo 4, contemplala
prohibicién expresa de disolver una organizacion
sindical legalmente constituida, en los siguientes
términos:

«Las organizaciones de trabajadores y de
empleadores no estan sujetas a disoluciéon o
suspension por via administrativa.»
Reafirmando esta proteccién, este Convenio en
su articulo 11 dispone:

«Todo Miembro de la organizacién Internacional
del Trabajo para el cual esté en vigor el
presente convenio se obliga a adoptar todas
las medidas necesarias y apropiadas para
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garantizar a los trabajadores y a los
empleadores el libre ejercicio del derecho de
sindicacion.»

Estos convenios, conforme lo establece el
articulo 23 de nuestra Carta Magna, suscritos y
ratificados por Venezuela, segin Gacetas
Oficiales Nros 3.011 y 3.170 Extraordinario del
03-09-1982y 11-05-1983, respectivamente, tienen
jerarquia constitucional y prevalecen en el orden
interno, en la medida en que contengan normas
sobre su goce y ejercicio mas favorables a las
establecidas en esta Constitucion y en las leyes
de la Republica, y son de aplicacion inmediata y
directa por los tribunales y demas drganos del
Poder Publico.

Asipues, estos convenios de orden internacional
contemplan una serie de disposiciones
tendientes a garantizar el libre funcionamiento y
la autonomia de las organizaciones sindicales,
sin interferenciade las autoridades publicas. Ello
envirtud de que lalibertad de asociacién hasido
considerada piedra angular de los derechos del
trabajo, en donde todos los demas se sustentan.
Por lo expuesto, puede concluirse que no es
posible la disolucion de un sindicato en sede
administrativa, de alli que el funcionario antes
nombrado al anular el registro del mencionado
sindicato incurrio en el vicio deilegalidad y a su
vez de inconstitucionalidad, por cuanto vulnerd
las normas constitucionales y legales antes
trascritas, configurandose asi el supuesto de
nulidad de absoluta del acto administrativo,
previsto en el ordinal 1° del articulo 19 de la Ley
Orgénica de Procedimientos Administrativos, y
asi se decide.

Por otra parte, es importante sefialar que ain
cuando la administracién tiene la potestad de
reconocer en cualquier momento, de oficio 0 a
solicitud de particulares la nulidad absoluta de
los actos dictados por ella, conforme a lo
establecido en el articulo 83 de la Ley Organica
de Procedimientos Administrativos -lo cual no
es otra cosa que revocar los actos nulo de
nulidad absoluta-la misma se encuentralimitada
respecto a los actos que originen derechos o
intereses legitimos, personales y directos a favor
de particulares.

previsto en el ordinal 2° del articulo 19 de la Ley
Organica de Procedimientos Administrativos de
nulidad absoluta, lo que a su vez supone una
violacion alacosajuzgada administrativa, y asi se
establece.

11

DISPOSITIVA

Por todos los razonamientos antes expuestos, este
Ministerio en uso de sus atribuciones legales,
declara CON LUGAR el recurso jerarquico
interpuesto por el ciudadano José Gregorio
Garzén, antes identificado, y en consecuencia
REVOCA la Providencia Administrativa N° 143-03,
de fecha 25 de septiembre de 2003, en la cual se
declar6 la nulidad del acto administrativo que
ordend la inscripcion del Sindicato Unitario de
Trabajadores de la Empresa Sofitasa del Estado
Tachira (SIUTRASO), por estar viciada de nulidad
absolutaconforme alo establecido en los ordinales
1° y 2° del articulo 19 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos.

Por dltimo, este Despacho acogiéndose al criterio
emitido por la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia, en sentencia de fecha 02 de
agosto de 2001, cumple con sefalar que los
interesados que consideren vulnerados sus
derechos que podréan recurrir de la presente
decision por ante la Sala Politico-Administrativa
del Tribunal Supremo de Justicia, en el lapso de
seis (6) meses, contados a partir de su notificacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 134
delalLey OrganicadelaCorte Supremade Justicia.
Bajese el expediente.

Notifiquese a las partes.

N° 3164 FECHA31/03/04
RESOLUCION

|

Subieron las presentes actuaciones, en virtud del
recurso jerarquico interpuesto por las abogadas
ROSA CEBALLOS, NIRMA MENDOZA y YELITZA
BELMONTE, inscritas en el Inpreabogado bajo los
Nros. 33.285, 49.160 y 65.542, respectivamente, en
su caracter de apoderadas judiciales de la Alcaldia
del Municipio Libertador del Distrito Capital, contra
el auto de fecha 29 de diciembre de 2003, dictado
por la Inspectoria del Trabajo del Distrito Capital,
Municipio Libertador, en el cual declaré desistido
el procedimiento de calificacion de despido,
seguido contra el ciudadano CARLOS MOTA, titular
de la cédula de identidad N° 8.896.049, por la
incomparecencia de la parte accidnate, al acto de
contestacion de la solicitud de despido, de
conformidad con lo previsto en el articulo 453 de
la Ley Orgéanica del Trabajo.
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Il
MOTIVA

Con fundamento en lo que antecede, estaAlzada
Administrativa pasa a resolver el recurso
interpuesto, en los siguientes términos:

El caso bajo examen involucra aun patrono que
pretende despedir a un trabajador por
considerarlo amparado por la inamovilidad
prevista en el Decreto Presidencial N° 37.608 de
fecha 13/01/03 y prorrogado por el Decreto N°
2.509 de fecha 14/07/03, bajo el nUmero 37.131,
es decir, aquella que le otorga una proteccion
especial y que tiene como efecto mas
importante, que su patrono no pueda despedirlo
sin la calificacién previa del Inspector del
Trabajo de la eventual falta cometida que
justifique el rompimiento unilateral del vinculo
juridico laboral (articulo 102 de la Ley Orgéanica
del Trabajo), mediante el lamado procedimiento
de autorizacion para despedir (articulo 453
ejusdem).

En el Capitulo Il del Titulo VIl de laLOT, contiene
los denominados procedimientos de
autorizacién para despedir, asi como de
reenganche y pago de salarios caidos, no se
prevé la posibilidad de ejercer —la mal llamada
por el legislador- apelacién contrala providencia
administrativa que dicte el Inspector del Trabajo.
En efecto, de conformidad con lo establecido en
los articulos 453 y 456 de la Ley Organica del
Trabajo, ladecision del Inspector del Trabajo es
inapelable.

Como se evidencia de las disposiciones
seflaladas, en los casos de fuero sindical, la
decisién de los Inspectores del Trabajo no son
recurribles (o «apelables») ante el superior
jerarquico. Asi pues, estas decisiones definitivas
dictadas por el Inspector del Trabajo agotan la
via administrativa, por mandato expreso del
legislador y, en consecuencia, dejan abierta la
via contenciosa administrativa. Asimismo, debe
advertirse, que por las mismas razones
expuestas, no seria admisible la interposicién
del recurso de jerarquico intentado en el
presente procedimiento, pues en opinién de
este Despacho, el legislador —apegandose al
evidente espiritu -cuasi jurisdiccional- que
caracteriza a dichos procedimientos- al negar
la «apelacién» para esos casos, pretendié que
el acto del Inspector del Trabajo cause estado,
generando el efecto antes descrito. En otras
palabras, en criterio de este Despacho,
careceriade sentido alguno negar la posibilidad
de revision del acto administrativo por el
Superior y permitir que la propia autoridad
administrativa que lo dict6, pueda revisarlo.
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En consecuencia, debe sefialarse que en criterio
de esta Alzada Administrativa, las decisiones
emitidas por el Inspector del Trabajo que ponen
fin a los procedimientos de autorizacién para
despedir, asi como de reenganche y pago de
salarios caidos contemplados en la Seccidn Sexta
del Capitulo Il del Titulo VII de la LOT, sdélo son
recurribles en sede judicial, y asi se decide.

En consideracién a todo lo que antecede, resulta
forzoso por esta Superioridad declarar la
inadmisibilidad del recurso interpuesto.

11

Por las razones anteriormente expuestas, este
Despacho en uso de sus atribuciones legales,
declara INADMISIBLE el recurso jerarquico
interpuesto por las abogadas ROSA CEBALLOS,
NIRMA MENDOZA y YELITZA BELMONTE, antes
identificadas, contra el auto de fecha 29 de
diciembre de 2003, dictado por la Inspectoria del
Trabajo del Distrito Capital, Municipio Libertador,
en el cual declar6 desistido el procedimiento de
calificacion de despido, seguido contra el
ciudadano CARLOS MOTA, anteriormente
identificado.

Por altimo, este Despacho acogiéndose al criterio
emitido por la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia, en sentenciade fecha 02 de
agosto de 2001, cumple con sefialar que los
interesados que consideren vulnerados sus
derechos, podran recurrir de la presente decisién
por ante la Sala Politico Administrativa DEL
Tribunal Supremo de Justicia, en el lapso de seis
(6) meses contados a partir de su notificacion, de
conformidad con lo previsto en el articulo 134 de
laLey Organica de la Corte Suprema de Justicia.
Bajese el expediente.

Notifiquese a las partes.

N° 3165 FECHA 31/03/2004

RESOLUCION

I

En fecha 20 de enero de 2003, comparecio por ante
la Inspectoria del Trabajo en Puerto Cabello, Estado
Carabobo, el ciudadano ROBERTO DAVID
CAPRILES FRANCO, titular de la cédula de identidad
N° 2.853.356, en su caracter de Coordinador de las
Actividades de Administracion y Servicios de la
Refineria El Palito, Centro Operativo Refinador de
Petréleos de Venezuela, S.A., (PDVSA), para solicitar
la calificacién de despido del ciudadano JOSE G.
TROVAT MONTES, titular de la cédula de identidad
N° 8.604, Secretario de Organizacién del Sindicato
de Obreros Petroleos del Estado Carabobo (SOEPC),
por estar amparado de inamovilidad, segun lo
establecido en los articulos 449 y 451 de la Ley
Orgéanica del Trabajo y la clausula N° 36 de la
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Convencion Colectiva Vigente. Asimismo,
solicité medida cautelar conforme alo dispuesto
en el articulo 250 de la Ley Orgéanica del Trabajo,
alegando que el representante sindical abandoné
su sitio de trabajo, promoviendo igual actitud en
el resto del personal, lo que trajo como
consecuencia la paralizacién de la empresa,
hecho éste que asu juicio podriarepetirse (folios
1 al 13).

En fecha 21 de abril de 2003, oportunidad fijada
para el acto de contestacién, comparecieron por
una parte, el representante de la empresa, y por
laotra, el trabajador representado por laabogada
Carmen Jiménez de Espinoza, inscrita en el
Inpreabogado bajo el N° 49.707, quien consigné
escrito mediante el cual recusé al Inspector del
mérito, por considerar que se encontrabaincurso
en las causales establecida en los ordinales 15y
18 del articulo 82 del C6digo de Procedimiento
Civil, al formular declaraciones en laprensalocal
y regional, manifestando su opinién acerca de
los argumentos de los trabajadores,
desestimandolos y catalogandolos deilegal, por
ende -segun el trabajador- antes de llegar a su
decisién ya se conoce cual va a ser el resultado
de la misma, violando el derecho de
imparcialidad, contemplado en el articulo 26 de
la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, asi como por existir enemistad entre
ambas partes, que se generd por las quejas
efectuadas por las organizaciones sindicales, el
4 de abril y 3 de julio de 2002, por ante el
Ministerio del Trabajo, y la Coordinaciéon de
Inspectorias Zona Central, respectivamente,
contra dicho Inspector (folios 29 al 58).

En fecha 08 de mayo de 2003, la Inspectoria de
la causa dict6 auto, mediante el cual declaré lo
siguiente:

«Establece en primer lugar nuestro Coédigo de
Procedimiento Civil en su articulo 82 las Unicas y
exclusivas causales de Recusacion e inhibicién, no
obstante existe igual evidencia de que esta (sic) se
refiere primeramente a la aplicabilidad a los
funcionarios judiciales, (...) en consecuenciay previo
andlisis del planteamiento por usted presentado; se
concluye en una sola vialidad la cual no es otra que,
el Ministerio del Trabajo a diferencia de la instancia
judicial, que le reitero al accionante debe divorciar
desde algunos puntos de vista como es el caso de
marras, goza de una estructura organica la cual se
encuentra establecida en el Reglamento Organico
de dicho Ministerio en el cual se establece, que las
Inspectorias de Trabajo y por ende sus Inspectores
Jefes se encuentran perfectamente encuadrados
bajo la supervision y coordinacion de un superior
jerarquico, lo que hace suponer ademas que por esta
razon entre otras detalladas pormenorizadamente

pormenorizadamente en el reglamento antes
comentado, declaro improcedente e inadmisible
la accion de recusacion ...»

En fecha 28 de mayo de 2003, el representante
sindical interpuso recurso de reconsideracién
contra el auto de fecha 8 del mismo mes y afio
(folios 78 al 85).

En fecha 06 de junio de 2003, la Inspectoriade la
causa dicté auto, mediante el cual declaré
inadmisible el recurso de reconsideracion
interpuesto, con base a lo siguiente:
«Explicitamente, la Ley del Trabajo atribuia alos
Tribunales del Trabajo la competencia para
conocer sobre la legalidad o ilegalidad de las
decisiones de las Inspectorias del Trabajo, esta
competencia fue posteriormente atribuida a la
jurisdiccion Contencioso- Administrativa por
reiteradas decisiones del Tribunal Supremo de
Justicia en todos los conflictos juridicos
originados por:

()

En los casos de otra decisiones de autoridades
del Trabajo, como las dictadas en los
procedimientos de calificacion de despido, o de
solicitudes de reenganche, por motivo de la
inamovilidad que la misma ley contempla (Art.
465), en lo que se refiere a los recursos que
pueden intentarse en su contra, la misma Ley,
por el contrario, se limita a establecer que dichos
recursos se deberan ejercer por ante los
Tribunales contencioso-administrativo.» (folios
91y 92).

En fecha 23 de junio de 2003, la apoderada del
trabajador solicitd a la Inspectoria del mérito
abstenerse de decidir el procedimiento de
calificacion de despido, hasta tanto el Ministerio
del Trabajo decidiera el recurso jerarquico
interpuesto el 29 del mismo mes vy afio, en el cual
ratificé los alegatos esgrimidos en el recurso de
reconsideracién, segun lo dispuesto en los
articulo 37 al 40, 85y 95 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos (folios 93 al 101).
En fecha 25 de junio de 2003, la Inspectoria de la
causa declar6 improcedente la solicitud de
abstencion a decidir, en virtud de que el
recurrente no sefialé cuales eran las causas que
lo motivaban, de conformidad con el segundo
aparte del articulo 87 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos (folio 102).

Il

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

PUNTO PREVIO

Antes de decidir la presente causa este Despacho
pasa a conocer como punto previo lo siguiente:
LINEAMIENTOS QUE SE DEBEN SEGUIR EN
MATERIA DE INHIBICION Y RECUSACION

381
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Lainhibiciény larecusacion son figuras que han
sido desarrolladas y estudiadas tanto en el
Derecho Procesal como en el Derecho
Administrativo, manteniendo como pilar
fundamental ambas ramas del Derecho el
principio de imparcialidad, ya sea del juez o del
funcionario administrativo.

La doctrina procesalista ha diferenciado la
inhibicién de la recusacion, definiéndolas de la
siguiente manera:

«...Lainhibicion se puede definir entonces como
el acto del juez de separarse voluntariamente del
conocimiento de una causa concreta, por
encontrarse en una especial posicion o
vinculacion con las partes o con el objeto de ella,
prevista por laley como causa de recusacion.
()

La recusacion se define (...) como el acto de la
parte por el cual exige la exclusion del juez del
conocimiento de lacausa, por encontrarse en una
especial posicion o vinculacion con las partes o
con el objeto de ella y no haber dado
cumplimiento a su deber de inhibicion.» %

Del andlisis de ambas definiciones se observa,
que la diferenciacién esté referida al sujeto que
disponga de las mismas, sea el juez o la parte;
sin embargo, el Cédigo de Procedimiento Civil
no realiza ningan tipo de distincién en relacién a
los motivos que las originan, por lo que ha
previsto veintidos (22) causales establecidas en
el articulo 82 ejusdem.

Por su parte, la doctrina administrativista, ha
definido lainhibicién en los siguientes términos,
de conformidad con lo contemplado en el articulo
36 de la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos:

«...La inhibicién puede definirse como deber -
del funcionario- de abstenerse de intervenir en
un procedimiento cuando la ley lo establezca
debido ala existencia de conflicto de intereses o
perjuicios a favor o en contra del interesado.» 2¢
(Agregado nuestro)

En tal sentido, el funcionario administrativo tiene
el deber de abstencién cuando advierte que se
encuentra incurso en algunas de las causales
establecidas en el articulo 36 de la Ley Organica
de Procedimientos Administrativos; no obstante,
en el articulo 39 ejusdem prevé otras
posibilidades:

% RENGEL ROMBERG, Aristides.

Tratado de Derecho Procesal Civil Venezolano

. Volumen |. Editorial Arte. Segunda Edicién.
Caracas, 1992. pp. 409,420.

% | EAL WILHELM, Salvador.

Teoria del Procedimiento Administrativo

. Editorial Vadell Hermanos. Caracas 2001. p. 63
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ordenada de oficio por el superior jerarquico 6 a
instancia de parte, ésta Ultima equiparable a la
recusacion en lasede jurisdiccional. Este articulo
establece lo siguiente:

«Articulo 39. El funcionario de mayor jerarquia
en la entidad donde curse un asunto podra de
oficio o a instancia de los interesados a los
funcionarios incursos en las causales sefialadas
en el articulo 36 que se abstengan de toda
intervencion en el procedimiento, designando en
el mismo acto al funcionario que deba continuar
conociendo del expediente.»

Ahora bien, en el Derecho Laboral,
especificamente en materia de inhibicién o
recusacion de los Inspectores del Trabajo, esta
Despacho habia mantenido la posicion de aplicar
la normativa administrativista, en virtud de que
los Inspectores del Trabajo son funcionarios
administrativos y no jurisdiccionales,
desaplicando las disposiciones establecidas en
el Codigo de Procedimiento Civil. Asimismo, la
competencia para el conocimiento de estos
casos, fue conferida a los Coordinadores
Estadales o Coordinadores de Zona, en virtud de
lo establecido en los articulos 18 y 19 del
Reglamento Organico del Ministerio del Trabajo,
los cuales sefialan:

«Articulo 18: En la capital de la Republicay cada
una de las capitales de los Estados que lo
ameriten, funcionara una dependencia que
fungira como 6rgano desconcentrado del
Ministerio, con caracter de Coordinacion Estadal
de las competencias y responsabilidades del
Ministerio. Ademéas de las Coordinaciones
Estadales, se podran crear dependencias que
actlen en ambito politico-territoriales distintos
al sefialado.

Los responsables de las Coordinaciones
Estadales tendran rango de Directores de Linea.
Articulo 19: Corresponde a las Coordinaciones
Estadales:

Mantener comunicacion permanente con el
Ministerio, Director General del Ministerio y
demas personal directivo y supervisorio, através
de la Unidad Técnica de Apoyo.

Coordinar vy supervisar las actividades del
Ministerio en el respectivo ambito territorial de

su competencia, en particular, de las Inspectorias
del Trabajo, Agencias de Empleo y Procuradurias

de Trabajadores.

Representar al Ministerio cuando éste lo solicite.»
(subrayado nuestro)

Como se observa, los Coordinadores Estadales
actlian como supervisores o entes controladores
de la actividad de las Inspectorias y por tal
sentido, de conformidad con lo establecido en
los articulos37 y 38 de la Ley Orgéanica de
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Procedimientos Administrativos, son quienes
deben conocer de los procedimientos bajo
analisis para su posterior decisiéon, y como
consecuencia, debe remitirse el expediente a los
mismos.

No obstante, desde la entrada en vigencia de la
Ley Orgéanica Procesal del Trabajo y en virtud del
principio de la especialidad de la materia laboral,
los funcionarios del trabajo, al resolver los casos
sometidos a su consideraciéon, deberan observar
en primer lugar, lo previsto en la Ley Organica
del Trabajo y su Reglamento, y seguidamente lo
previsto en la Ley Organica Procesal del Trabajo,
por lo que no deben aplicarse las disposiciones
contenidas en el Cédigo de Procedimiento Civil
y en la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 59 de la Ley Orgéanica del
Trabajo, el cual dispone:

«Articulo 59: En caso de conflictos de leyes
prevaleceran las del Trabajo, sustantivas o de
procedimiento. Si hubiere dudas en la aplicacion
devarias normas vigentes, o en lainterpretacion
de una determinada norma, se aplicara la mas
favorable al trabajador. La Ley adoptada sera
aplicable en su integridad.»

Como consecuencia, en los casos de inhibicién
y recusacion de los Inspectores del trabajo debe
aplicarse, a partir del 13 de agosto de 2003, el
procedimiento establecido en el Titulo Ill de la
novisima Ley Organica Procesal del Trabajo,
debido al principio de la especialidad de la
materia, contenido en el articulo anteriormente
citado. Asi se establece.

PRIMERO: En el caso bajo analisis, el trabajador
interpuso el 29 de mayo de 2003, recurso
jerarquico contra el auto dictado el 8 del mismo
mes y afio, por la Inspectoria del mérito, de igual
forma se advierte que el 28 del mismo mes y afio,
interpuso por ante esa Inspectoria recurso de
reconsideracion contra el auto antes
mencionado, por lo que se hace necesario aclarar
lo siguiente:

En primer lugar, debe tenerse presente que los
hechos ocurrieron antes de laentrada en vigencia
de la Ley Organica Procesal del Trabajo, por lo
que debe regirse por la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos.

En este sentido, se observa que recurso
jerarquico tiene por finalidad que el acto
impugnado sea conocido y revisado por una
instancia distinta a su autor, es decir, el Superior
Jerarquico de la entidad administrativa
correspondiente, en la busqueda de un criterio
unificado en relacion al mismo.

Por su parte, este acto impugnado se refiere no al
acto originario sino aquel que se dicte como
consecuencia del recurso de reconsideracion.
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En el caso sub-examine, se advierte que el
recurrente impugno el acto originario, o sea, el
auto de fecha 8 de mayo de 2003, como se
expuso anteriormente, sefialando en el escrito
de interposicién los mismos alegatos
esgrimidos en el escrito del recurso de
reconsideracion.

Asimismo, la Ley Orgéanica de Procedimientos
Administrativos en el articulo 95 establece un
lapso para su interposicion, el cual sefala:

«Articulo 95. El recurso jerarquico procedera
cuando el organo inferior decida no modificar
el acto de que es autor en la forma solicitada en
el recurso de reconsideracién. El interesado
podra, dentro de los quince (15) dias siguientes
a la decisién a la cual se refiere el parrafo
anterior, interponer el recurso jerarguico

directamente para ante el Ministro.» (Subrayado
nuestro)

Entonces, segun la normativa vigente, el lapso
de interposicion es de quince (15) dias
siguientes a la decision del recurso de
reconsideracion, en este mismo sentido, el autor
Salvador Leal Wilhem ha manifestado en su libro
Teoria del Procedimiento Administrativo, lo
siguiente:

«El recurso deberaintentarse en los quince dias
habiles de la notificacion de la decision del
recurso de reconsideracion (art. 95 LOPA) o
dentro de los quince dias siguientes al lapso
después del cual se le tendra por notificado si
la notificacién es cartelaria (art.76 LOPA). O bien
dentro de los quince dias siguientes a la
conclusién del lapso para decidir el recurso de
reconsideracion si la decisién no ha sido
notificada (art.4 LOPA)» 7

Por tal criterio, cualquier recurso jerarquico
interpuesto, ya sea antes de la decision del
recurso de reconsideracién o después de
vencido el lapso previsto por la Ley, es
improcedente, ya que se considera
extemporaneo, segun lo dispuesto en el articulo
antes trascrito. Igualmente, la Corte Primera de
lo Contencioso Administrativo en sentencia del
29 de octubre de 1990, caso: Asociacién de
Propietarios Residentes de la Urbanizacion
Guataparo Country Club contra el Concejo
Municipal Auténomo de Valencia, sefial6 lo
siguiente:

«...el que interponga un recurso de reconsideracion
tiene que esperar que el mismo se decida, y el
recurso contencioso administrativo que puede
ejercer no podra ser intentado contra el acto
originario, sino contra aquel que se dicte como
resultado del recurso de reconsideracion. En el caso

2 LEAL WILHELM, Salvador.Ob.cit. p. 245
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caso de que el resultado del recurso de
reconsideracion no sea decidido por la
Administracidon es necesario que se espere el
vencimiento del plazo correspondiente, y en tal
hipétesis, lo que podria impugnarse ante la
jurisdiccion contenciosa-administrativa es el
acto denegatorio del recurso de reconsideracion,
esto es, atacar el silencio-rechazo que laomisién
de la Administracion implica de acuerdo a la
presuncion legal establecida. (...) Ahora bien, si
facultativamente se decidieron a intentar el
recurso de reconsideracién, en base al
conocimiento que tuvieron del acto, quedaron
sometidos a lo dispuesto en el articulo 92 de la
Ley Organica de Procedimientos
Administrativos, esto es, a esperar el resultado
delaimpugnacion, y segun el caso, atacar el acto
a que dieralugar el recurso de reconsideracién,
cualquiera que fuere su naturaleza (expreso o
tacito). Por el contrario, los recurrentes intentan
el recurso de reconsideraciéon y sin esperar la
decision del mismo se van ala via contencioso-
administrativa el atacar el acto originario objeto
de dicho recurso, lo cual es técnicamente,
improcedente» 28

El recurrente segln consta en el expediente,
interpuso el recurso de reconsideracién y sin
esperar la respuesta del autor del acto que
impugnaba, interpuso al dia siguiente ante esta
Alzada el recurso jerarquico, manteniendo los
mismo lineamientos y alegatos en ambos
escritos, perdiendo por tanto el sentido de
utilidad de este ultimo, que es la unificacion de
criterios, en consecuencia resulta forzoso
declarar improcedente el recurso jerarquico
interpuesto. Y asi se declara.

I}

Por las razones expuestas, este Despacho, en
ejercicio de sus facultades legales declara:
IMPROCEDENTE el recurso jerarquico
interpuesto por el ciudadano JOSE G. TROVAT
MONTES contra el auto de fecha 8 de mayo de
2003, dictado por la Inspectoria del Trabajo en
Puerto Cabello, Estado Carabobo.

Por ultimo, este Despacho cumple con sefialar a los
interesados que consideren vulnerados sus
derechos, que podran recurrir de la presente
decision por ante la jurisdiccién contencioso-
administrativa, conforme a lo previsto en el articulo
93 de la Ley Orgéanica de Procedimientos
Administrativos, en el lapso de seis (6) meses

8 MEIER E., Henrique.

Teoria de las Nulidades en el Derecho Administrativo.
Editorial Juridica Alva, S.R.L. Caracas, 2001.
Segunda Edicion. PP. 126 y 128.
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contados a partir de la notificacion de la presente
decision, de conformidad con lo establecido en
el articulo 134 de la Ley Organica de la Corte
Suprema de Justicia.

Bajese el expediente.

Notifiquese a las partes.

N° 3166 FECHA 31/03/2004

RESOLUCION

I

En fecha 20 de enero de 2003, comparecié por
ante laInspectoria del Trabajo en Puerto Cabello,
Estado Carabobo, el ciudadano ROBERTO DAVID
CAPRILES FRANCDO, titular de la cédula de
identidad N° 2.853.356, en su caracter de
Coordinador de las Actividades de
Administracion y Servicios de la Refineria El
Palito, Centro Operativo Refinador de Petréleos
de Venezuela, S.A., (PDVSA), para solicitar la
calificacion de despido del ciudadano OMAR
PENA, titular de la cédula de identidad N°
7.168.406, Secretario de Cartas y
Correspondencias del Sindicato de Obreros
Petréleos del Estado Carabobo (SOEPC), por
estar amparado de inmovilidad, segun lo
establecido en los articulos 449 y 451 de la Ley
Organica del Trabajo y la clausula N° 36 de la
Convencion Colectiva Vigente. Asimismo,
solicité medida cautelar conforme alo dispuesto
en el articulo 250 de la Ley Organica del Trabajo,
alegando que el representante sindical abandoné
su sitio de trabajo, promoviendo igual actitud en
el resto del personal, lo que trajo como
consecuencia la paralizacion de la empresa,
hecho éste que asu juicio podriarepetirse (folios
1 al 8).

En fecha 21 de abril de 2003, oportunidad fijada para
el acto de contestacion, comparecieron por una
parte, el representante de la empresa, y por la otra,
el trabajador representado por la abogada Carmen
Jiménez de Espinoza, inscrita en el Inpreabogado
bajo el N° 49.707, quien consigné escrito mediante
el cual recuso al Inspector del mérito, por considerar
que se encontraba incurso en las causales
establecida en los ordinales 15 y 18 del articulo 82
del Coédigo de Procedimiento Civil, al formular
declaraciones en la prensa local y regional,
manifestando su opinidn acerca de los argumentos
de los trabajadores, desestimandolos vy
catalogandolos de ilegal, por ende -segun el
trabajador- antes de llegar a su decisién ya se
conoce cual va a ser el resultado de la misma,
violando el derecho de imparcialidad, contemplado
en el articulo 26 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, asi como por existir
enemistad entre ambas partes, que se genero por
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por las quejas efectuadas por las organizaciones
sindicales, el 4 de abril y 3 de julio de 2002, por
ante el Ministerio del Trabajo, y la Coordinacién
de Inspectorias Zona Central, respectivamente,
contra dicho Inspector (folios 24 al 64).

En fecha 08 de mayo de 2003, la Inspectoria de
la causa dict6 auto, mediante el cual declard lo
siguiente:

«Establece en primer lugar nuestro Cédigo de
Procedimiento Civil en su articulo 82 las Unicas
y exclusivas causales de Recusaciéon e
inhibicién, no obstante existe igual evidencia de
gue esta (sic) se refiere primeramente a la
aplicabilidad alos funcionarios judiciales, (...) en
consecuenciay previo analisis del planteamiento
por usted presentado; se concluye en una sola
vialidad la cual no es otra que, el Ministerio del
Trabajo a diferencia de la instancia judicial, que
le reitero al accionante debe divorciar desde
algunos puntos de vista como es el caso de
marras, goza de una estructura organica la cual
se encuentra establecida en el Reglamento
Orgéanico de dicho Ministerio en el cual se
establece, que las Inspectorias de Trabajo y por
ende sus Inspectores Jefes se encuentran
perfectamente encuadrados bajo la supervision
y coordinacién de un superior jerarquico, lo que
hace suponer ademas que por esta razon entre
otras detalladas pormenorizadamente en el
reglamento antes comentado, declaro
improcedente e inadmisible la accién de
recusacion ...» (folios 102 y 103).

En fecha 02 de junio de 2003, el representante
sindical interpuso recurso de reconsideracién
contra el auto de fecha 8 del mismo mes y afio
(folios 115 al 122).

En fecha 06 de junio de 2003, la Inspectoriade la
causa dicté auto, mediante el cual declaré
inadmisible el recurso de reconsideracion
interpuesto, con base a lo siguiente:
«Explicitamente, la Ley del Trabajo atribuiaalos
Tribunales del Trabajo la competencia para
conocer sobre la legalidad o ilegalidad de las
decisiones de las Inspectorias del Trabajo, esta
competencia fue posteriormente atribuida a la
jurisdiccion Contencioso- Administrativa por
reiteradas decisiones del Tribunal Supremo de
Justicia en todos los conflictos juridicos
originados por:

()

En los casos de otra decisiones de autoridades
del Trabajo, como las dictadas en los
procedimientos de calificacion de despido, o de
solicitudes de reenganche, por motivo de la
inamovilidad que la misma ley contempla (Art.
465), en lo que se refiere a los recursos que
pueden intentarse en su contra, la misma Ley,
por el contrario, se limita a establecer que dichos

recursos se deberan ejercer por ante los
Tribunales contencioso-administrativo.» (folios
124y 125).

En fecha 23 de junio de 2003, la apoderada del
trabajador solicitd a la Inspectoria del mérito
abstenerse de decidir el procedimiento de
calificacion de despido, hasta tanto el Ministerio
del Trabajo decidiera el recurso jerarquico
interpuesto el 29 del mismo mesy afio, en el cual
ratificé los alegatos esgrimidos en el recurso de
reconsideracién, segun lo dispuesto en los
articulo 37 al 40, 85y 95 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos (folios 127 al
135).

En fecha 25 de junio de 2003, la Inspectoria de la
causa declar6 improcedente la solicitud de
abstencion a decidir, en virtud de que el
recurrente no sefialé cuales eran las causas que
lo motivaban, de conformidad con el segundo
aparte del articulo 87 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos (folio 136).

Il

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

PUNTO PREVIO

Antes de decidir la presente causa este Despacho
pasa a conocer como punto previo lo siguiente:
LINEAMIENTOS QUE SE DEBEN SEGUIR EN
MATERIA DE INHIBICION Y RECUSACION, A
PARTIR DEL 13 DE AGOSTO DE 2003
Lainhibiciény larecusacién son figuras que han
sido desarrolladas y estudiadas tanto en el
Derecho Procesal como en el Derecho
Administrativo, manteniendo como pilar
fundamental ambas ramas del Derecho el
principio de imparcialidad, ya sea del juez o del
funcionario administrativo.

La doctrina procesalista ha diferenciado la
inhibicién de la recusacién, definiéndolas de la
siguiente manera:

«...Lainhibicién se puede definir entonces como
el acto del juez de separarse voluntariamente del
conocimiento de una causa concreta, por
encontrarse en una especial posicion o
vinculacién con las partes o con el objeto de ella,
prevista por laley como causa de recusacion.
()

La recusacioén se define (...) como el acto de la
parte por el cual exige la exclusion del juez del
conocimiento de la causa, por encontrarse en
una especial posicién o vinculaciéon con las
partes o con el objeto de ellay no haber dado
cumplimiento a su deber de inhibicién.»2°

2 RENGEL ROMBERG, Aristides.

Tratado de Derecho Procesal Civil Venezolano.
Volumen I. Editorial Arte. Segunda Edicion. Caracas,
1992. pp. 409,420.
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Del andlisis de ambas definiciones se observa,
que la diferenciacién esté referida al sujeto que
disponga de las mismas, sea el juez o la parte;
sin embargo, el Cédigo de Procedimiento Civil
no realiza ningan tipo de distincién en relacién a
los motivos que las originan, por lo que ha
previsto veintidos (22) causales establecidas en
el articulo 82 ejusdem.

Por su parte, la doctrina administrativista, ha
definido lainhibicién en los siguientes términos,
de conformidad con lo contemplado en el articulo
36 de la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos:

«...La inhibicién puede definirse como deber -
del funcionario- de abstenerse de intervenir en
un procedimiento cuando la ley lo establezca
debido ala existencia de conflicto de intereses o
perjuicios a favor o en contra del interesado.»
30(Agregado nuestro)

En tal sentido, el funcionario administrativo tiene
el deber de abstencién cuando advierte que se
encuentra incurso en algunas de las causales
establecidas en el articulo 36 de la Ley Organica
de Procedimientos Administrativos; no obstante,
en el articulo 39 ejusdem prevé otras
posibilidades: ordenada de oficio por el superior
jerarquico 6 a instancia de parte, ésta ultima
equiparable a la recusacion en la sede
jurisdiccional. Este articulo establece lo
siguiente:

«Articulo 39. El funcionario de mayor jerarquia
en la entidad donde curse un asunto podra de
oficio o a instancia de los interesados a los
funcionarios incursos en las causales sefialadas
en el articulo 36 que se abstengan de toda
intervencion en el procedimiento, designando en
el mismo acto al funcionario que deba continuar
conociendo del expediente.»

Ahora bien, en el Derecho Laboral,
especificamente en materia de inhibicién o
recusacion de los Inspectores del Trabajo, esta
Despacho habia mantenido la posicién de aplicar
la normativa administrativista, en virtud de que
los Inspectores del Trabajo son funcionarios
administrativos y no jurisdiccionales,
desaplicando las disposiciones establecidas en
el Codigo de Procedimiento Civil. Asimismo, la
competencia para el conocimiento de estos
casos, fue conferida a los Coordinadores
Estadales o Coordinadores de Zona, en virtud de
lo establecido en los articulos 18 y 19 del
Reglamento Organico del Ministerio del Trabajo,
los cuales sefialan:

30 LEAL WILHELM, Salvador. Teoria del
Procedimiento Administrativo. Editorial Vadell
Hermanos. Caracas, 2001. p. 63
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«Articulo 18: En la capital de la Republicay cada
una de las capitales de los Estados que lo
ameriten, funcionara una dependencia que
fungira como 6rgano desconcentrado del
Ministerio, con caracter de Coordinaciéon Estadal
de las competencias y responsabilidades del
Ministerio. Ademéas de las Coordinaciones
Estadales, se podran crear dependencias que
actlen en ambito politico-territoriales distintos
al sefialado.

Los responsables de las Coordinaciones
Estadales tendran rango de Directores de Linea.
Articulo 19: Corresponde a las Coordinaciones
Estadales:

Mantener comunicacion permanente con el
Ministerio, Director General del Ministerio y
demas personal directivo y supervisorio, através
de la Unidad Técnica de Apoyo.

Coordinar vy supervisar las actividades del
Ministerio en el respectivo ambito territorial de

su competencia, en particular, de las Inspectorias
del Trabajo, Agencias de Empleo y Procuradurias

de Trabajadores.

Representar al Ministerio cuando éste lo solicite.»
(subrayado nuestro)

Como se observa, los Coordinadores Estadales
actlan como supervisores o entes controladores
de la actividad de las Inspectorias y por tal
sentido, de conformidad con lo establecido en
los articulos 37 y 38 de la Ley Orgéanica de
Procedimientos Administrativos, son quienes
deben conocer de los procedimientos bajo
analisis para su posterior decisi6on, y como
consecuencia, debe remitirse el expediente alos
mismos.

No obstante, desde la entrada en vigencia de la
Ley Organica Procesal del Trabajo y en virtud del
principio de laespecialidad de la materia laboral,
los funcionarios del trabajo, al resolver los casos
sometidos asu consideracién, deberan observar
en primer lugar, lo previsto en la Ley Organica
del Trabajo y su Reglamento, y seguidamente lo
previsto en laLey Organica Procesal del Trabajo,
por lo que no deben aplicarse las disposiciones
contenidas en el Cédigo de Procedimiento Civil
y en la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos, de conformidad con Ilo
dispuesto en el articulo 59 de la Ley Organica
del Trabajo, el cual dispone:

«Articulo 59: En caso de conflictos de leyes
prevaleceran las del Trabajo, sustantivas o de
procedimiento. Si hubiere dudas en la aplicacién
devarias normas vigentes, o en lainterpretacion
de una determinada norma, se aplicara la mas
favorable al trabajador. La Ley adoptada sera
aplicable en su integridad.»
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Como consecuencia, en los casos de inhibiciéon
y recusacion de los Inspectores del trabajo debe
aplicarse, a partir del 13 de agosto de 2003, el
procedimiento establecido en el Titulo Ill de la
novisima Ley Organica Procesal del Trabajo,
debido al principio de la especialidad de la
materia, contenido en el articulo anteriormente
citado. Asi se establece.

PRIMERO: En el caso bajo analisis, el trabajador
interpuso el 29 de mayo de 2003, recurso
jerarquico contra el auto dictado el 8 del mismo
mes y afio, por la Inspectoria del mérito, de igual
forma se advierte que el 30 del mismo mes y afio,
interpuso por ante esa Inspectoria recurso de
reconsideracion contra el auto antes
mencionado, por lo que se hace necesario aclarar
lo siguiente:

En primer lugar, debe tenerse presente que los
hechos ocurrieron antes de laentrada en vigencia
de la Ley Organica Procesal del Trabajo, por lo
que debe regirse por la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos.

En este sentido, se observa que recurso
jerarquico tiene por finalidad que el acto
impugnado sea conocido y revisado por una
instancia distinta a su autor, es decir, el Superior
Jerarquico de la entidad administrativa
correspondiente, en la busqueda de un criterio
unificado en relacion al mismo.

Por su parte, este acto impugnado se refiere no
al acto originario sino aquel que se dicte como
consecuenciadel recurso de reconsideracion. En
el caso sub-examine, se advierte que el recurrente
impugno el acto originario, o sea, el auto de fecha
8 de mayo de 2003, como se expuso
anteriormente, sefialando en el escrito de
interposicion los mismo alegatos esgrimidos en
el escrito del recurso de reconsideracion.
Ademas, la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos en el articulo 95 establece como
requisito de procedencia la interposicion del
recurso de reconsideracion antes del recurso
jerarquico, en virtud de que la finalidad de este
GUltimo, es la revision de la decisién del
funcionario inferior por su Superior Jerarquico,
como que explicd anteriormente, dicho articulo
sefiala lo siguiente:

«Articulo 95. El recurso jerarquico procedera
cuando el érgano inferior decida no modificar el

acto de que es autor en la forma solicitada en el
recurso dereconsideracidn. El interesado podra,

dentro de los quince (15) dias siguientes a la
decisiéon a la cual se refiere el parrafo anterior,
interponer el recurso jerarquico directamente
para ante el Ministro.» (Subrayado nuestro)

Asimismo, el autor Allan R. Brewer-Carias, ha
sefialado en su libro El Derecho Administrativo y

la Ley Orgéanica de Procedimientos
Administrativos, lo siguiente:

«...el recurso jerarquico procede, solo, cuando
yase haintentado un recurso de reconsideracion.
Por ello, expresamente el Articulo 95 de la Ley
Organica establece que el recurso jerarquico
procedera cuando el 6rgano inferior decida no
modificar el acto del cual es autor, en la forma
solicitada en el recurso de reconsideracion. Por
tanto, el recurso jerarquico sélo puede intentarse
contra el acto del inferior, cuando éste decida no
modificar su acto, unavez que se le ha solicitado
la reconsideracion del mismo...» 3 (Negrillas
nuestras)

En vista de lo antes expuesto, cualquier recurso
jerarquico interpuesto antes del recurso de
reconsideracion es improcedente, pues de lo
contrario trae como consecuencia su ineficacia,
segln lo dispuesto en el articulo antes trascrito.
El recurrente seguin consta en el expediente,
interpuso primero el recurso jerarquico y
posteriormente el recurso de reconsideracion,
manteniendo los mismos lineamientos y alegatos
en ambos escritos, perdiendo por tanto su
sentido de utilidad, que es la unificacién de
criterios, en consecuencia resulta forzoso
declarar improcedente el recurso jerarquico
interpuesto. Y asi se declara.

I}

Por las razones expuestas, este Despacho, en
ejercicio de sus facultades legales declara:
IMPROCEDENTE el recurso jerarquico
interpuesto por el ciudadano OMAR PENA contra
el auto de fecha 8 de mayo de 2003, dictado por
la Inspectoria del Trabajo en Puerto Cabello,
Estado Carabobo.

Por Gltimo, este Despacho cumple con sefialar a
los interesados que consideren vulnerados sus
derechos, que podran recurrir de la presente
decision por ante la jurisdiccién contencioso-
administrativa, conforme a lo previsto en el
articulo 93 de la Ley Orgéanica de Procedimientos
Administrativos, en el lapso de seis (6) meses
contados a partir de la notificacion de la presente
decision, de conformidad con lo establecido en
el articulo 134 de la Ley Orgénica de la Corte
Suprema de Justicia.

Bajese el expediente.

Notifiquese a las partes.

¥ BREWER-CARIAS, Allan R,

El Derecho Administrativo y la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos. Editorial Juridica

Venezolana. Tercera Edicion. Caracas, 1992. p. 345.
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N° 3168 FECHA 11/03/ 2004

AUTO

|

Corresponde a este Despacho conocer del
Recurso de Apelacién interpuesto por ante la
Inspectoria del Trabajo del Municipio Zamora y
Plaza del Estado Miranda, en fecha 02 de enero
de 2003, por el ciudadano: Héctor Eduardo Yanez
Rosas, titular de la cédula de identidad N°
11.481.484, contra el Auto de fecha 27 de
diciembre de 2002, dictado en el procedimiento
de Calificacién de Faltas incoado por la empresa
BIMBO DE VENEZUELA C. A, mediante el cual la
mencionada Inspectoria ordené prorrogar el lapso
de evacuaciéon de pruebas. Al efecto alego el
recurrente la improrrogabilidad del mismo.

Il

LOS HECHOS

En fecha 13 de diciembre de 2002, la Inspectoria
del mérito dicté Auto, mediante el cual acordé la
apertura del lapso probatorio de conformidad con
el articulo 69 de la Ley Orgénica de Tribunales y
Procedimientos del Trabajo, en concordanciacon
el primer aparte del articulo 453 de la Ley Organica
del Trabajo, y en el cual sefial6 que dicha
articulacion probatoria estaria distribuida de la
siguiente manera: «...Tres dias habiles para
promover; Uno (01) para exhibir; Uno (01) para
admitir y luego correran los cinco (05) dias habiles
de evacuacion.»

En fecha 18 de diciembre de 2002, la
representacion de la empresa promovié pruebas
testimoniales de los ciudadanos: Carlos
Gonzalez, Efrén Sojo, Pedro Pifiango, Norberto
Goncalves, Carlos Betancourt, Sandy Alejo,
Ricardo Cafiizalez y Jairo Ortega, titulares de las
cédulas de identidad Nros. 9.457.404, 4.674.707,
6.841.056, 13.055.131, 9.954.504, 10.857.520,
10.096.170 y 12.780.088, respectivamente.

En fecha 19 de diciembre de 2002, la Inspectoria
de la causa dicté Auto, mediante el cual dejo
constancia que la parte reclamada no promovio
prueba alguna, y orden6 agregar las pruebas
presentadas por la empresa.

En fecha 20 de diciembre de 2002, la Inspectoria
del mérito dicté Auto, mediante el cual admitié
las pruebas promovidas por la empresa.

En fecha 23 de diciembre de 2002, fueron
expedidas las Boletas para la Citacion de los
testigos promovidos, afin de que comparecieran
a rendir sus declaraciones al segundo dia habil
los ciudadanos: Carlos Gonzéalez, Efrén Sojo,
Pedro Pifiango y Norberto Goncalves, mientras
gue los ciudadanos Carlos Betancourt, Sandy
Alejo, Ricardo Caifiizales y Jairo Ortega debian
acudir adeclarar el tercer dia siguiente. Contados
a partir de la fecha de recibo de dicha citacion.
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En fecha 27 de diciembre de 2002, fueron
practicadas las citaciones de los ciudadanos:
Norberto Goncalves, Efrén Sojo, Jairo Ortega y
Pedro Pifiango.

En esa misma fecha, el apoderado de la empresa
reclamante solicitd se prorrogara el lapso de
evacuacion de pruebas «...en virtud de la demora
para obtener las Boletas de citacion de los
testigos promovidos por la escasez de personal
del despacho, asi como la dificultad de
movilizacién para citarlos...».

En esa misma fecha, la Inspectoria del mérito
acordo la prorroga del lapso solicitado en los
términos siguientes: «...Este despacho ordena
prorrogar el lapso de Evacuacién de Pruebas de
conformidad con lo previsto en el articulo 70 de
la Ley Organica de Tribunales y Procedimientos
del Trabajo por un lapso de cinco (05) dias...».
En fecha 30 de diciembre de 2002, fueron
practicadas las citaciones de los ciudadanos
SANDY ALEJO y RICARDO CANIZALEZ.

En esa misma fecha vencié el lapso probatorio.
11

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

Observa este Despacho, que el representante legal
de la empresa reclamante al solicitar la prérroga
del lapso probatorio, alegé la ocurrencia de dos
hechos, asaber, en primer lugar que hubo demora
en laexpedicion de las Boletas paralacitacion de
los testigos por él promovidos y, en segundo lugar,
gue hubo demora en la préactica de la citacion.
Conrespecto al primer alegato, esta Alzada sefala
gque tal argumento no es absolutamente cierto ya
gue la admisién de las pruebas se produjo el dia
viernes 20 diciembre, y la expediciéon de las
Boletas de Citacion el dialunes 23, 1o que implica,
paraeste primer supuesto, que no puede hablarse
de que haya habido demora, toda vez que las
mismas fueron libradas al dia habil siguiente de
haber sido admitida la prueba promovida, y siendo
gue el testigo debia comparecer al tercer dia habil
siguiente de la fecha de recibo, de haberse
practicado la citacién el mismo dia 23 o al dia
siguiente, la declaracion de los testigos se
hubiera realizado el dia 27 o 30 de diciembre, es
decir, dentro del lapso de evacuacion de pruebas
legalmente establecido.

En cuanto al segundo argumento del solicitante,
observa este Despacho que por haberse
practicado las citaciones los dias 27 y 30 de
diciembre, es decir, al penultimo y Gltimo dia de
vencimiento del lapso probatorio, era imposible
gue la declaracién de estos se produjera dentro
dedicho lapso, ante tal circunstancia, el Inspector
del Trabajo actuando de conformidad con lo
establecido en el articulo 70 de la Ley Organica
de Tribunales y Procedimientos del Trabajo, una
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vez vencido el lapso probatorio, ha debido
ordenar laevacuacion de la prueba mediante un
auto; para mejor proveer, si considerare
necesario la misma para decidir la causa. En
sentencia del 09 de Marzo de 2000 el Juzgado
Superior Quinto del Trabajo del Area

Metropolitana de Caracas dictamin6é Sobre la
reaperturadel lapso probatorio en juicio laboral
lo siguiente:

«...el legislador en el articulo 70 del texto
adjetivo mencionado supra, establecid: Los
términos fijados por el articulo anterior son
improrrogables, pero fuera de ellos, los Jueces
del Trabajo podran ordenar, de oficio, las
evacuacion de las pruebas promovidas por las
partes que no hubieren sido evacuadas en la
oportunidad legal correspondiente...Como
puede evidenciarse, nuestro texto especial
procesal tiene establecida la improrrogabilidad
de los lapsos de promocién y evacuacion de
pruebas, por lo que en ningln caso, en criterio
de este sentenciador, pueden prorrogarse los
lapsos fijados en el articulo 69 de la Ley
Orgénica de Tribunales y de Procedimiento del
Trabajo...»

Por ende en modo alguno la Inspectoria del
merito, ha debido ordenar la prorroga del lapso
probatorio, en razén de que la norma invocada
prohibe de manera expresa la posibilidad de
reabrir o prorrogar los lapsos, todo ello en virtud
de que los mismos son de orden publico, y no
meras formalidades, por lo que su vulneracion
implica la violacion del derecho a la defensa 'y
al debido proceso, tal y como lo sefiala la
sentencia N° 208 de fecha 04/04/2000, de la Sala
Constitucional con ponencia del Magistrado
Jesus Eduardo Cabrera, que a continuacion se
transcribe parcialmente:

«...A todo evento, por demas, esta Sala no
consideraque los lapsos procesales legalmente
fijados y jurisdiccionalmente aplicados puedan
considerarse «formalidades» per se, sino que
éstos son elementos temporales ordenadores
del proceso, esenciales al mismo y de eminente
orden publico, en el sentido de que son
garantias del derecho de defensa de las partes
que por ellos se guian (debido proceso y
seguridad juridica)...».

Todo lo anterior supone que en el presente caso
lalnspectoradel Trabajo de los Municipios Plaza
y Zamora del Estado Miranda, se extralimit6 al
prorrogar el lapso de evacuacion de pruebas en
aplicacion de la citada norma procesal, y asi se
decide.

DISPOSITIVA
Por todos los razonamientos antes expuestos,
este Despacho en uso de sus atribuciones
legales decide emitir los siguientes

pronunciamientos. Primero: Declara CON LUGAR
el Recurso de Apelacién interpuesto por el
ciudadano, Héctor Eduardo Yanez Rosas, contra
el Auto de fecha 27 de Diciembre de 2002,
mediante el cual se acord6 prorrogar el lapso
probatorio y en consecuencia se ordena revocar
dicho acto.

Segundo: Se dejan SIN EFECTO el valor
probatorio de las testimoniales evacuadas en el
lapso «prorrogado» por la Inspectoria del Mérito.
Notifiquese a las partes.

Bajese el expediente.

N° 3171 FECHA 01/04/04

AUTO

I

Corresponde a este Despacho conocer del
Recurso de Apelacién interpuesto por ante la
Inspectoria del Trabajo del Municipio Zamora y
Plaza del Estado Miranda, en fecha 02 de enero
de 2003, por el ciudadano: Luis Gustavo Diaz
Arquirizones, titular de la cédula de identidad N°
12.683.919, contra el Auto de fecha 27 de
diciembre de 2002, dictado en el procedimiento
de Calificacion de Faltas incoado por la empresa
BIMBO DE VENEZUELA C. A, mediante el cual la
mencionada Inspectoriaordend prorrogar el lapso
de evacuacion de pruebas. Al efecto aleg6 el
recurrente la improrrogabilidad del mismo.

Il

LOS HECHOS

En fecha 13 de diciembre de 2002, la Inspectoria
del mérito dictdé Auto, mediante el cual acordé la
aperturadel lapso probatorio de conformidad con
el articulo 69 de la Ley Organica de Tribunales y
Procedimientos del Trabajo, en concordancia con
el primer aparte del articulo 453 de la Ley Organica
del Trabajo, y en el cual sefial6 que dicha
articulacion probatoria estaria distribuida de la
siguiente manera: «...Tres dias habiles para
promover; Uno (01) para exhibir; Uno (01) para
admitir y luego correran los cinco (05) dias habiles
de evacuacion.»

En fecha 18 de diciembre de 2002, la
representaciéon de la empresa promovio pruebas
testimoniales de los ciudadanos: Carlos
Gonzalez, Efrén Sojo, Pedro Pifiango, Norberto
Goncalves, Carlos Betancourt, Sandy Alejo,
Ricardo Cafiizalez y Jairo Ortega, titulares de las
cédulas de identidad Nros. 9.457.404, 4.674.707,
6.841.056, 13.055.131, 9.954.504, 10.857.520,
10.096.170 y 12.780.088, respectivamente.

En fecha 19 de diciembre de 2002, la Inspectoria
de la causa dicté Auto, mediante el cual dejé
constancia que la parte reclamada no promovié
prueba alguna, y orden6 agregar las pruebas
presentadas por la empresa.
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En fecha 20 de diciembre de 2002, la Inspectoria
del mérito dicté Auto, mediante el cual admiti6
las pruebas promovidas por la empresa.

En fecha 23 de diciembre de 2002, fueron
expedidas las Boletas para la Citacion de los
testigos promovidos, a fin de que comparecieran
a rendir sus declaraciones al segundo dia habil
los ciudadanos: Carlos Gonzéalez, Efrén Sojo,
Pedro Pifiango y Norberto Goncalves, mientras
que los ciudadanos Carlos Betancourt, Sandy
Alejo, Ricardo Cafiizales y Jairo Ortega debian
acudir adeclarar el tercer dia siguiente. Contados
a partir de la fecha de recibo de dicha citacion.
En fecha 27 de diciembre de 2002, fueron
practicadas las citaciones de los ciudadanos:
Norberto Goncalves, Efrén Sojo, Jairo Ortega y
Pedro Pifiango.

En esa misma fecha, el apoderado de la empresa
reclamante solicité se prorrogara el lapso de
evacuacion de pruebas «...en virtud de lademora
para obtener las Boletas de citacion de los
testigos promovidos por la escasez de personal
del despacho, asi como la dificultad de
movilizacién para citarlos...».

En esa misma fecha, la Inspectoria del mérito
acordo la prorroga del lapso solicitado en los
términos siguientes: «...Este despacho ordena
prorrogar el lapso de Evacuacion de Pruebas de
conformidad con lo previsto en el articulo 70 de
la Ley Organica de Tribunales y Procedimientos
del Trabajo por un lapso de cinco (05) dias...».
En fecha 30 de diciembre de 2002, fueron
practicadas las citaciones de los ciudadanos
SANDY ALEJO y RICARDO CANIZALEZ.

En esa misma fecha vencié el lapso probatorio.
I}

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

Observa este Despacho, que el representante
legal de la empresa reclamante al solicitar la
prérroga del lapso probatorio, aleg6 la ocurrencia
de dos hechos, a saber, en primer lugar que hubo
demora en la expedicién de las Boletas para la
citacion de los testigos por él promovidos y, en
segundo lugar, que hubo demora en la practica
de la citacion.

Conrespecto al primer alegato, esta Alzada sefiala
gue tal argumento no es absolutamente cierto ya
que la admision de las pruebas se produjo el dia
viernes 20 diciembre, y la expedicion de las
Boletas de Citacion el dialunes 23, lo que implica,
paraeste primer supuesto, que no puede hablarse
de que haya habido demora, toda vez que las
mismas fueron libradas al dia habil siguiente de
haber sido admitidala prueba promovida, y siendo
que el testigo debia comparecer al tercer dia habil
siguiente de la fecha de recibo, de haberse
practicado la citacion el mismo dia 23 o al dia

siguiente, ladeclaracion de los testigos se hubiera
realizado el dia 27 o 30 de diciembre, es decir,
dentro del lapso de evacuacion de pruebas
legalmente establecido.
En cuanto al segundo argumento del solicitante,
observa este Despacho que por haberse
practicado las citaciones los dias 27 y 30 de
diciembre, es decir, al pentltimo y Gltimo dia de
vencimiento del lapso probatorio, era imposible
que la declaracion de estos se produjera dentro
dedicho lapso, ante tal circunstancia, el Inspector
del Trabajo actuando de conformidad con lo
establecido en el articulo 70 de la Ley Organica de
Tribunales y Procedimientos del Trabajo, una vez
vencido el lapso probatorio, ha debido ordenar la
evacuacion de la prueba mediante un auto; para
mejor proveer, si considerare necesario la misma
paradecidir lacausa. En sentencia del 09 de Marzo
de 2000 el Juzgado Superior Quinto del Trabajo
del Area Metropolitana de Caracas dictaminé Sobre
lareapertura del lapso probatorio en juicio laboral
lo siguiente:
«...el legislador en el articulo 70 del texto adjetivo
mencionado supra, establecié: Los términos
fijados por el articulo anterior son improrrogables,
pero fuerade ellos, los Jueces del Trabajo podran
ordenar, de oficio, las evacuacién de las pruebas
promovidas por las partes que no hubieren sido
evacuadas en la oportunidad legal
correspondiente...Como puede evidenciarse,
nuestro texto especial procesal tiene establecida
la improrrogabilidad de los lapsos de promocion
y evacuaciéon de pruebas, por lo que en ningun
caso, en criterio de este sentenciador, pueden
prorrogarse los lapsos fijados en el articulo 69 de
laLey Organicade Tribunales y de Procedimiento
del Trabajo...»
Por ende en modo alguno la Inspectoria del merito,
ha debido ordenar la prorroga del lapso probatorio,
en razon de que la norma invocada prohibe de
manera expresa la posibilidad de reabrir o
prorrogar los lapsos, todo ello en virtud de que
los mismos son de orden publico, y no meras
formalidades, por lo que su vulneracion implicala
violacion del derecho a la defensa y al debido
proceso, tal y como lo sefiala la sentencia N° 208
de fecha 04/04/2000, de |la Sala Constitucional con
ponencia del Magistrado JesUs Eduardo Cabrera,
gue a continuacién se transcribe parcialmente:
«...A todo evento, por demas, esta Sala no
considera que los lapsos procesales legalmente
fijados y jurisdiccionalmente aplicados puedan
considerarse «formalidades» per se, sino que
éstos son elementos temporales ordenadores del
proceso, esenciales al mismo y de eminente orden
publico, en el sentido de que son garantias del
derecho de defensa de las partes que por ellos se
guian (debido proceso y seguridad juridica)...».
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Todo lo anterior supone que en el presente caso
la Inspectora del Trabajo de los Municipios Plaza
y Zamora del Estado Miranda, se extralimité al
prorrogar el lapso de evacuacién de pruebas en
aplicacion de la citada norma procesal, y asi se
decide.

v

DISPOSITIVA

Por todos los razonamientos antes expuestos,
este Despacho en uso de sus atribuciones legales
decide emitir los siguientes pronunciamientos.
Primero: Declara CON LUGAR el Recurso de
Apelacion interpuesto por el ciudadano, Luis
Gustavo Diaz Arquirizones, contra el Auto de
fecha 27 de Diciembre de 2002, mediante el cual
se acordé prorrogar el lapso probatorio y en
consecuencia se ordena revocar dicho acto.
Segundo: Se dejan SIN EFECTO el valor
probatorio de las testimoniales evacuadas en el
lapso «prorrogado» por la Inspectoria del Mérito.
Notifiquese a las partes.

Bajese el expediente.

N° 3172 FECHA 01/04/04

AUTO

|

Corresponde a este Despacho conocer del
Recurso de Apelacion interpuesto por ante la
Inspectoria del Trabajo del Municipio Zamora y
Plaza del Estado Miranda, en fecha 02 de enero
de 2003, por el ciudadano: José Dugarte Tapia,
titular de la cédula de identidad N° 10.052.131,
contra el Auto de fecha 27 de diciembre de 2002,
dictado en el procedimiento de Calificacion de
Faltas incoado por la empresa BIMBO DE
VENEZUELA C. A, mediante el cual lamencionada
Inspectoria ordend prorrogar el lapso de
evacuacion de pruebas. Al efecto alegé el
recurrente la improrrogabilidad del mismo.

Il

LOS HECHOS

En fecha 13 de diciembre de 2002, la Inspectoria
del mérito dictdé Auto, mediante el cual acordé la
aperturadel lapso probatorio de conformidad con
el articulo 69 de la Ley Organica de Tribunales y
Procedimientos del Trabajo, en concordancia con
el primer aparte del articulo 453 de la Ley Orgéanica
del Trabajo, y en el cual sefial6 que dicha
articulacion probatoria estaria distribuida de la
siguiente manera: «...Tres dias héabiles para
promover; Uno (01) para exhibir; Uno (01) para
admitir y luego correréan los cinco (05) dias habiles
de evacuacion.»

En fecha 18 de diciembre de 2002, la
representacion de la empresa promovio pruebas
testimoniales de los ciudadanos: Carlos
Gonzalez, Efrén Sojo, Pedro Pifiango, Norberto
Goncalves, Carlos Betancourt, Sandy Alejo,

Ricardo Cafiizalez y Jairo Ortega, titulares de las
cédulas de identidad Nros. 9.457.404, 4.674.707,
6.841.056, 13.055.131, 9.954.504, 10.857.520,
10.096.170 y 12.780.088, respectivamente.

En fecha 19 de diciembre de 2002, la Inspectoria
de la causa dicté Auto, mediante el cual dejé
constancia que la parte reclamada no promovié
prueba alguna, y orden6 agregar las pruebas
presentadas por la empresa.

En fecha 20 de diciembre de 2002, la Inspectoria
del mérito dicté Auto, mediante el cual admitié
las pruebas promovidas por la empresa.

En fecha 23 de diciembre de 2002, fueron
expedidas las Boletas para la Citacion de los
testigos promovidos, a fin de que comparecieran
a rendir sus declaraciones al segundo dia habil
los ciudadanos: Carlos Gonzalez, Efrén Sojo,
Pedro Pifiango y Norberto Goncalves, mientras
que los ciudadanos Carlos Betancourt, Sandy
Alejo, Ricardo Cafizales y Jairo Ortega debian
acudir adeclarar el tercer dia siguiente. Contados
a partir de la fecha de recibo de dicha citacion.
En fecha 27 de diciembre de 2002, fueron
practicadas las citaciones de los ciudadanos:
Norberto Goncalves, Efrén Sojo, Jairo Ortega y
Pedro Pifiango.

En esa misma fecha, el apoderado de la empresa
reclamante solicité se prorrogara el lapso de
evacuacion de pruebas «...en virtud de la demora
para obtener las Boletas de citacién de los
testigos promovidos por la escasez de personal
del despacho, asi como la dificultad de
movilizacién para citarlos...».

En esa misma fecha, la Inspectoria del mérito
acordo la prorroga del lapso solicitado en los
términos siguientes: «...Este despacho ordena
prorrogar el lapso de Evacuacién de Pruebas de
conformidad con lo previsto en el articulo 70 de
la Ley Orgéanica de Tribunales y Procedimientos
del Trabajo por un lapso de cinco (05) dias...».
En fecha 30 de diciembre de 2002, fueron
practicadas las citaciones de los ciudadanos
SANDY ALEJO y RICARDO CANIZALEZ.

En esa misma fecha vencié el lapso probatorio.
11

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

Observa este Despacho, que el representante
legal de la empresa reclamante al solicitar la
prorroga del lapso probatorio, alegé laocurrencia
de dos hechos, asaber, en primer lugar que hubo
demora en la expediciéon de las Boletas para la
citaciéon de los testigos por él promovidos y, en
segundo lugar, que hubo demora en la practica
de la citacion.

Conrespecto al primer alegato, estaAlzada sefiala
que tal argumento no es absolutamente cierto ya
gue la admision de las pruebas se produjo el dia
viernes
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viernes 20 diciembre, y laexpedicién de las Boletas
de Citacion el dialunes 23, lo que implica, para este
primer supuesto, que no puede hablarse de que
haya habido demora, toda vez que las mismas
fueron libradas al dia habil siguiente de haber sido
admitida la prueba promovida, y siendo que el
testigo debia comparecer al tercer dia habil
siguiente de la fecha de recibo, de haberse
practicado la citacion el mismo dia 23 o al dia
siguiente, ladeclaracion de los testigos se hubiera
realizado el dia 27 o 30 de diciembre, es decir,
dentro del lapso de evacuacion de pruebas
legalmente establecido.

En cuanto al segundo argumento del solicitante,
observa este Despacho que por haberse
practicado las citaciones los dias 27 y 30 de
diciembre, es decir, al penultimo y ultimo dia de
vencimiento del lapso probatorio, eraimposible que
la declaracion de estos se produjera dentro de
dicho lapso, ante tal circunstancia, el Inspector
del Trabajo actuando de conformidad con lo
establecido en el articulo 70 de la Ley Organica de
Tribunales y Procedimientos del Trabajo, una vez
vencido el lapso probatorio, ha debido ordenar la
evacuacion de la prueba mediante un auto; para
mejor proveer, si considerare necesario la misma
paradecidir la causa. En sentencia del 09 de Marzo
de 2000 el Juzgado Superior Quinto del Trabajo del
Area Metropolitana de Caracas dictaminé Sobre la
reapertura del lapso probatorio en juicio laboral lo
siguiente:

«...el legislador en el articulo 70 del texto adjetivo
mencionado supra, establecié: Los términos
fijados por el articulo anterior son improrrogables,
pero fuera de ellos, los Jueces del Trabajo podran
ordenar, de oficio, las evacuacion de las pruebas
promovidas por las partes que no hubieren sido
evacuadas en la oportunidad legal
correspondiente...Como puede evidenciarse,
nuestro texto especial procesal tiene establecida
laimprorrogabilidad de los lapsos de promociény
evacuacion de pruebas, por lo que en ningln caso,
en criterio de este sentenciador, pueden
prorrogarse los lapsos fijados en el articulo 69 de
la Ley Orgéanica de Tribunales y de Procedimiento
del Trabajo...»

Por ende en modo alguno la Inspectoria del merito,
ha debido ordenar la prorroga del lapso probatorio,
en razén de que la norma invocada prohibe de
manera expresa la posibilidad de reabrir o
prorrogar los lapsos, todo ello en virtud de que los
mismos son de orden publico, y no meras
formalidades, por lo que su vulneracion implica la
violaciéon del derecho a la defensa y al debido
proceso, tal y como lo sefiala la sentencia N° 208
de fecha 04/04/2000, de la Sala Constitucional con
ponencia del Magistrado Jesis Eduardo Cabrera,
gue a continuacién se transcribe parcialmente:
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«...A todo evento, por demas, esta Sala no
consideraque los lapsos procesales legalmente
fijados y jurisdiccionalmente aplicados puedan
considerarse «formalidades» per se, sino que
éstos son elementos temporales ordenadores
del proceso, esenciales al mismo y de eminente
orden publico, en el sentido de que son
garantias del derecho de defensa de las partes
que por ellos se guian (debido proceso y
seguridad juridica)...».

Todo lo anterior supone que en el presente caso
laInspectoradel Trabajo de los Municipios Plaza
y Zamora del Estado Miranda, se extralimito al
prorrogar el lapso de evacuacion de pruebas en
aplicacion de la citada norma procesal, y asi se
decide.

DISPOSITIVA

Por todos los razonamientos antes expuestos,
este Despacho en uso de sus atribuciones
legales decide emitir los siguientes
pronunciamientos.

Primero: Declara CON LUGAR el Recurso de
Apelacién interpuesto por el ciudadano, José
Dugarte Tapia, contra el Auto de fecha 27 de
Diciembre de 2002, mediante el cual se acordd
prorrogar el lapso probatorio y en consecuencia
se ordena revocar dicho acto.

Segundo: Se dejan SIN EFECTO el valor
probatorio de las testimoniales evacuadas en
el lapso «prorrogado» por la Inspectoria del
Mérito.

Notifiquese a las partes.

Bajese el expediente.

N° 3173 FECHA 31/03/2004

RESOLUCION

I

En fecha 20 de enero de 2003, compareci6 por
ante laInspectoriadel Trabajo en Puerto Cabello,
Estado Carabobo, el ciudadano ROBERTO
DAVID CAPRILES FRANCDO, titular de la cédula
de identidad N° 2.853.356, en su caracter de
Coordinador de las Actividades de
Administracion y Servicios de la Refineria El
Palito, Centro Operativo Refinador de Petréleos
de Venezuela, S.A., (PDVSA), para solicitar la
calificacion de despido del ciudadano OSMER
A. LANDINEZ RICO, titular de la cédula de
identidad N° 7.128.304, Secretario de
Organizacién del Sindicato de Obreros
Petroleos del Estado Carabobo (SOEPC), por
estar amparado de inamovilidad, segun lo
establecido en los articulos 449 y 451 de la Ley
Organica del Trabajo y la clausula N° 36 de la
Convencién Colectiva Vigente. Asimismo,
solicité medida cautelar conforme alo dispuesto
en el articulo 250 de la Ley Organicadel Trabajo,
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alegando que el representante sindical abandond
su sitio de trabajo, promoviendo igual actitud en
el resto del personal, lo que trajo como
consecuencia la paralizacién de la empresa,
hecho éste que asu juicio podriarepetirse (folios
1al9).

En fecha 15 de abril de 2003, oportunidad fijada
para el acto de contestacién, comparecieron por
una parte, el representante de la empresa, y por
laotra, el trabajador representado por laabogada
Carmen Jiménez de Espinoza, inscrita en el
Inpreabogado bajo el N° 49.707, quien consigné
escrito mediante el cual recusé al Inspector del
mérito, por considerar que se encontrabaincurso
en las causales establecida en los ordinales 15y
18 del articulo 82 del Cédigo de Procedimiento
Civil, al formular declaraciones en laprensalocal
y regional, manifestando su opinién acerca de
los argumentos de los trabajadores,
desestimandolos y catalogandolos deilegal, por
ende -segun el trabajador- antes de llegar a su
decisién ya se conoce cual va a ser el resultado
de la misma, violando el derecho de
imparcialidad, contemplado en el articulo 26 de
la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, asi como por existir enemistad entre
ambas partes, que se generd por las quejas
efectuadas por las organizaciones sindicales, el
4 de abril y 3 de julio de 2002, por ante el
Ministerio del Trabajo, y la Coordinaciéon de
Inspectorias Zona Central, respectivamente,
contra dicho Inspector (folios 25 al 62).

En fecha 08 de mayo de 2003, la Inspectoria de
la causa dict6 auto, mediante el cual declard lo
siguiente:

«Establece en primer lugar nuestro Cédigo de
Procedimiento Civil en su articulo 82 las Unicas
y exclusivas causales de Recusaciéon e
inhibicién, no obstante existe igual evidencia de
gue esta (sic) se refiere primeramente a la
aplicabilidad alos funcionarios judiciales, (...) en
consecuenciay previo analisis del planteamiento
por usted presentado; se concluye en una sola
vialidad la cual no es otra que, el Ministerio del
Trabajo a diferencia de la instancia judicial, que
le reitero al accionante debe divorciar desde
algunos puntos de vista como es el caso de
marras, goza de una estructura organica la cual
se encuentra establecida en el Reglamento
Orgéanico de dicho Ministerio en el cual se
establece, que las Inspectorias de Trabajo y por
ende sus Inspectores Jefes se encuentran
perfectamente encuadrados bajo la supervision
y coordinacién de un superior jerarquico, lo que
hace suponer ademas que por esta razon entre
otras detalladas pormenorizadamente en el
reglamento antes comentado, declaro
improcedente e inadmisible la accién de
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recusacion ...» (folios 102 y 103). En fecha 30
de mayo de 2003, el representante sindical
interpuso recurso de reconsideracion contrael
auto de fecha 8 del mismo mes y afio (folios
105 al 112).

En fecha 06 de junio de 2003, la Inspectoria de
la causa dictdé auto, mediante el cual declaré
inadmisible el recurso de reconsideracion
interpuesto, con base a lo siguiente:
«Explicitamente, la Ley del Trabajo atribuia a
los Tribunales del Trabajo la competencia para
conocer sobre la legalidad o ilegalidad de las
decisiones de las Inspectorias del Trabajo, esta
competencia fue posteriormente atribuida a la
jurisdiccion Contencioso- Administrativa por
reiteradas decisiones del Tribunal Supremo de
Justicia en todos los conflictos juridicos
originados por:

()

En los casos de otradecisiones de autoridades
del Trabajo, como las dictadas en los
procedimientos de calificacion de despido, o
de solicitudes de reenganche, por motivo de la
inamovilidad que la misma ley contempla (Art.
465), en lo que se refiere a los recursos que
pueden intentarse en su contra, la misma Ley,
por el contrario, se limita a establecer que
dichos recursos se deberan ejercer por ante
los Tribunales contencioso-administrativo.»
(folios 114 y 115).

En fecha 23 de junio de 2003, la apoderada del
trabajador solicité a la Inspectoria del mérito
abstenerse de decidir el procedimiento de
calificacion de despido, hasta tanto el Ministerio
del Trabajo decidiera el recurso jerarquico
interpuesto el 29 del mismo mes y afio, en el
cual ratificé los alegatos esgrimidos en el
recurso de reconsideracion, seglin lo dispuesto
en los articulo 37 al 40, 85 y 95 de la Ley
Organica de Procedimientos Administrativos
(folios 117 al 125).

En fecha 25 de junio de 2003, la Inspectoria de
la causa declar6 improcedente la solicitud de
abstencién a decidir, en virtud de que el
recurrente no sefialé cuales eran las causas
que lo motivaban, de conformidad con el
segundo aparte del articulo 87 de la Ley
Orgéanica de Procedimientos Administrativos
(folio 126).

Il

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

PUNTO PREVIO

Antes de decidir la presente causa este
Despacho pasa a conocer como punto previo
lo siguiente:

LINEAMIENTOS QUE SE DEBEN SEGUIR EN
MATERIA DE INHIBICION Y RECUSACION
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Lainhibiciény larecusacién son figuras que han
sido desarrolladas y estudiadas tanto en el
Derecho Procesal como en el Derecho
Administrativo, manteniendo como pilar
fundamental ambas ramas del Derecho el
principio de imparcialidad, ya sea del juez o del
funcionario administrativo.

La doctrina procesalista ha diferenciado la
inhibicién de la recusacién, definiéndolas de la
siguiente manera:

«...Lainhibicién se puede definir entonces como
el acto del juez de separarse voluntariamente del
conocimiento de una causa concreta, por
encontrarse en una especial posicion o
vinculacién con las partes o con el objeto de ella,
prevista por laley como causa de recusacion.
()

La recusacioén se define (...) como el acto de la
parte por el cual exige la exclusion del juez del
conocimiento de la causa, por encontrarse en
una especial posicién o vinculaciéon con las
partes o con el objeto de ellay no haber dado
cumplimiento a su deber de inhibicién.» %

Del andlisis de ambas definiciones se observa,
que la diferenciacion esta referida al sujeto que
disponga de las mismas, sea el juez o la parte;
sin embargo, el Coédigo de Procedimiento Civil
no realiza ningun tipo de distincién en relacién a
los motivos que las originan, por lo que ha
previsto veintidds (22) causales establecidas en
el articulo 82 ejusdem.

Por su parte, la doctrina administrativista, ha
definido lainhibiciéon en los siguientes términos,
de conformidad con lo contemplado en el articulo
36 de la Ley Orgéanica de Procedimientos
Administrativos:

«...La inhibicion puede definirse como deber -
del funcionario- de abstenerse de intervenir en
un procedimiento cuando la ley lo establezca
debido a la existencia de conflicto de intereses
o perjuicios a favor o en contra del interesado.»
% (Agregado nuestro)

En tal sentido, el funcionario administrativo tiene
el deber de abstencién cuando advierte que se
encuentra incurso en algunas de las causales
establecidas en el articulo 36 de la Ley Orgéanica
de Procedimientos Administrativos; no obstante,
en el articulo 39 ejusdem prevé otras
posibilidades

%2 RENGEL ROMBERG, Aristides.

Tratado de Derecho Procesal Civil Venezolano

. Volumen |. Editorial Arte. Segunda Edicion.
Caracas, 1992. pp. 409,420.

33 | EAL WILHELM, Salvador.

Teoria del Procedimiento Administrativo

. Editorial Vadell Hermanos. Caracas 2001. p. 63.
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ordenada de oficio por el superior jerarquico 6 a
instancia de parte, ésta Ultima equiparable a la
recusacion en lasedejurisdiccional. Este articulo
establece lo siguiente:

«Articulo 39. El funcionario de mayor jerarquia
en la entidad donde curse un asunto podra de
oficio o a instancia de los interesados a los
funcionarios incursos en las causales sefialadas
en el articulo 36 que se abstengan de toda
intervencién en el procedimiento, designando en
el mismo acto al funcionario que deba continuar
conociendo del expediente.»

Ahora bien, en el Derecho Laboral,
especificamente en materia de inhibicién o
recusacion de los Inspectores del Trabajo, esta
Despacho habia mantenido la posicion de aplicar
la normativa administrativista, en virtud de que
los Inspectores del Trabajo son funcionarios
administrativos y no jurisdiccionales,
desaplicando las disposiciones establecidas en
el Codigo de Procedimiento Civil. Asimismo, la
competencia para el conocimiento de estos
casos, fue conferida a los Coordinadores
Estadales o Coordinadores de Zona, en virtud de
lo establecido en los articulos 18 y 19 del
Reglamento Organico del Ministerio del Trabajo,
los cuales sefialan:

«Articulo 18: En la capital de la Republicay cada
una de las capitales de los Estados que lo
ameriten, funcionara una dependencia que
fungira como 6rgano desconcentrado del
Ministerio, con caracter de Coordinacion Estadal
de las competencias y responsabilidades del
Ministerio. Ademas de las Coordinaciones
Estadales, se podran crear dependencias que
actlen en ambito politico-territoriales distintos
al sefialado.

Los responsables de las Coordinaciones
Estadales tendran rango de Directores de Linea.
Articulo 19: Corresponde a las Coordinaciones
Estadales:

Mantener comunicacién permanente con el
Ministerio, Director General del Ministerio y
demas personal directivo y supervisorio, através
de la Unidad Técnica de Apoyo.

Coordinar y supervisar las actividades del
Ministerio en el respectivo ambito territorial de

su competencia, en particular, de las Inspectorias
del Trabajo, Agencias de Empleo y Procuradurias

de Trabajadores.

Representar al Ministerio cuando éste lo
solicite.» (subrayado nuestro)

Como se observa, los Coordinadores Estadales
actlan como supervisores o entes controladores
de la actividad de las Inspectorias y por tal
sentido, de conformidad con lo establecido en
los articulos 37 y consecuencia resulta
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38 de la Ley Orgéanica de Procedimientos
Administrativos, son quienes deben conocer de
los procedimientos bajo analisis para su
posterior decision, y como consecuencia, debe
remitirse el expediente a los mismos.

No obstante, desde la entrada en vigencia de la
Ley Organica Procesal del Trabajo y en virtud del
principio de laespecialidad de la materia laboral,
los funcionarios del trabajo, al resolver los casos
sometidos a su consideracion, deberan observar
en primer lugar, lo previsto en la Ley Orgéanica
del Trabajo y su Reglamento, y seguidamente lo
previsto en laLey Orgéanica Procesal del Trabajo,
por lo que no deben aplicarse las disposiciones
contenidas en el Cédigo de Procedimiento Civil
y en la Ley Orgénica de Procedimientos
Administrativos, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 59 de la Ley Organica
del Trabajo, el cual dispone:

«Articulo 59: En caso de conflictos de leyes
prevaleceran las del Trabajo, sustantivas o de
procedimiento. Si hubiere dudas en la aplicacion
devarias normas vigentes, o en lainterpretacion
de una determinada norma, se aplicara la mas
favorable al trabajador. La Ley adoptada sera
aplicable en su integridad.»

Como consecuencia, en los casos de inhibicion
y recusacion de los Inspectores del trabajo debe
aplicarse, a partir del 13 de agosto de 2003, el
procedimiento establecido en el Titulo Il de la
novisima Ley Organica Procesal del Trabajo,
debido al principio de la especialidad de la
materia, contenido en el articulo anteriormente
citado. Asi se establece.

PRIMERO: En el caso bajo anélisis, el trabajador
interpuso el 29 de mayo de 2003, recurso
jerarquico contra el auto dictado el 8 del mismo
mes y afio, por la Inspectoria del mérito, de igual
forma se advierte que el 30 del mismo mes y afio,
interpuso por ante esa Inspectoria recurso de
reconsideracion contra el auto antes
mencionado, por lo que se hace necesario aclarar
lo siguiente:

En primer lugar, debe tenerse presente que los
hechos ocurrieron antes de la entrada en
vigenciadelaLey Organica Procesal del Trabajo,
por lo que debe regirse por la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos.

En este sentido, se observa que recurso
jerarquico tiene por finalidad que el acto
impugnado sea conocido y revisado por una
instancia distinta a su autor, es decir, el Superior
Jerarquico de la entidad administrativa
correspondiente, en la busqueda de un criterio
unificado en relacion al mismo.

Por su parte, este acto impugnado se refiere no al
acto originario sino aquel que se dicte como

consecuencia del recurso de reconsideracion.
En el caso sub-examine, se advierte que el
recurrente impugné el acto originario, o sea, el
auto de fecha 8 de mayo de 2003, como se expuso
anteriormente, sefialando en el escrito de
interposicién los mismo alegatos esgrimidos en
el escrito del recurso de reconsideracion.
Ademas, la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos en el articulo 95 establece como
requisito de procedencia la interposicion del
recurso de reconsideracién antes del recurso
jerarquico, en virtud de que la finalidad de este
tUltimo, es la revision de la decisién del
funcionario inferior por su Superior Jerarquico,
como que explicé anteriormente, dicho articulo
sefiala lo siguiente:

«Articulo 95. El recurso jerarguico procedera
cuando el 6rgano inferior decida no modificar el

acto de gue es autor en la forma solicitada en el
recurso dereconsideracion. El interesado podra,

dentro de los quince (15) dias siguientes a la
decisién a la cual se refiere el parrafo anterior,
interponer el recurso jerarquico directamente
para ante el Ministro.» (Subrayado nuestro)
Asimismo, el autor Allan R. Brewer-Carias, ha
sefialado en su libro El Derecho Administrativo
y la Ley Orgéanica de Procedimientos
Administrativos, lo siguiente:

«...el recurso jerarquico procede, solo, cuando
ya se ha intentado un recurso de
reconsideracion. Por ello, expresamente el
Articulo 95 de la Ley Orgéanica establece que el
recurso jerarquico procedera cuando el 6rgano
inferior decida no modificar el acto del cual es
autor, en la forma solicitada en el recurso de
reconsideracidn. Por tanto, el recurso jerarquico
s6lo puede intentarse contra el acto del inferior,
cuando éste decida no modificar su acto, una
vez que se le ha solicitado la reconsideracion
del mismo...» 3 (Negrillas nuestras)

En vista de lo antes expuesto, cualquier recurso
jerarquico interpuesto antes del recurso de
reconsideracién es improcedente, pues de lo
contrario trae como consecuencia su ineficacia,
segln lo dispuesto en el articulo antes trascrito.
El recurrente segln consta en el expediente,
interpuso primero el recurso jerarquico y
posteriormente el recurso de reconsideracion,
manteniendo los mismos lineamientos y alegatos en
ambos escritos, perdiendo por tanto su sentido de
utilidad, que es la unificacién de criterios, en

3 BREWER-CARIAS, Allan R, El Derecho

Administrativo y la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos. Editorial Juridica Venezolana.

Tercera Edicion. Caracas, 1992. p. 345.
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forzoso declarar improcedente el recurso
jerarquico interpuesto. Y asi se declara.

I}

Por las razones expuestas, este Despacho, en
ejercicio de sus facultades legales declara:
IMPROCEDENTE el recurso jerarquico
interpuesto por el ciudadano OSMER A.
LANDINEZ RICO contra el auto de fecha 8 de
mayo de 2003, dictado por la Inspectoria del
Trabajo en Puerto Cabello, Estado Carabobo.
Por altimo, este Despacho cumple con sefalar a
los interesados que consideren vulnerados sus
derechos, que podran recurrir de la presente
decision por ante la jurisdiccién contencioso-
administrativa, conforme a lo previsto en el
articulo 93 dela Ley Organica de Procedimientos
Administrativos, en el lapso de seis (6) meses
contados a partir de la notificacién de la presente
decision, de conformidad con lo establecido en
el articulo 134 de la Ley Orgéanica de la Corte
Suprema de Justicia.

Bajese el expediente.

Notifiquese a las partes.

N° 3174 FECHA 31/03/2004

RESOLUCION

|

En fecha 20 de enero de 2003, comparecié por
ante laInspectoriadel Trabajo en Puerto Cabello,
Estado Carabobo, el ciudadano ROBERTO DAVID
CAPRILES FRANCO, titular de la cédula de
identidad N° 2.853.356, en su caracter de
Coordinador de las Actividades de
Administracion y Servicios de la Refineria El
Palito, Centro Operativo Refinador de Petroleos
de Venezuela, S.A., (PDVSA), para solicitar la
calificacion de despido del ciudadano RAFAEL
A. VARGAS ADRIAN, titular de la cédula de
identidad N° 10.250.377, Vocal del Sindicato de
Obreros Petréleos del Estado Carabobo (SOEPC),
por estar amparado de inamovilidad, segun lo
establecido en los articulos 449 y 451 de la Ley
Orgénica del Trabajo y la clausula N° 36 de la
Convencioén Colectiva Vigente. Asimismo, solicito
medida cautelar conforme a lo dispuesto en el
articulo 250 de la Ley Organica del Trabajo,
alegando que el representante sindical abandond
su sitio de trabajo, promoviendo igual actitud en
el resto del personal, lo que trajo como
consecuencia la paralizacién de la empresa,
hecho éste que asu juicio podriarepetirse (folios
1al9).

En fecha 16 de abril de 2003, oportunidad fijada
para el acto de contestacidon, comparecieron por
una parte, el representante de la empresa, y por
laotra, el trabajador representado por laabogada
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Carmen Jiménez de Espinoza, inscrita en el
Inpreabogado bajo el N° 49.707, quien consignd
escrito mediante el cual recus6 al Inspector del
mérito, por considerar que se encontrabaincurso
en las causales establecida en los ordinales 15y
18 del articulo 82 del Cédigo de Procedimiento
Civil, al formular declaraciones en laprensalocal
y regional, manifestando su opinién acercade los
argumentos de los trabajadores,
desestimandolos y catalogandolos deilegal, por
ende -segun el trabajador- antes de llegar a su
decision ya se conoce cual va a ser el resultado
de la misma, violando el derecho de
imparcialidad, contemplado en el articulo 26 de
la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, asi como por existir enemistad entre
ambas partes, que se generd por las quejas
efectuadas por las organizaciones sindicales, el
4 de abril y 3 de julio de 2002, por ante el
Ministerio del Trabajo, y la Coordinacién de
Inspectorias Zona Central, respectivamente,
contra dicho Inspector (folios 25 al 61).

En fecha 08 de mayo de 2003, la Inspectoriade la
causa dicté auto, mediante el cual declaré lo
siguiente:

«Establece en primer lugar nuestro Cédigo de
Procedimiento Civil en su articulo 82 las Unicas
y exclusivas causales de Recusacién e
inhibicién, no obstante existe igual evidencia de
que esta (sic) se refiere primeramente a la
aplicabilidad alos funcionarios judiciales, (...) en
consecuenciay previo analisis del planteamiento
por usted presentado; se concluye en una sola
vialidad la cual no es otra que, el Ministerio del
Trabajo a diferencia de la instancia judicial, que
le reitero al accionante debe divorciar desde
algunos puntos de vista como es el caso de
marras, goza de una estructura organica la cual
se encuentra establecida en el Reglamento
Organico de dicho Ministerio en el cual se
establece, que las Inspectorias de Trabajo y por
ende sus Inspectores Jefes se encuentran
perfectamente encuadrados bajo la supervisiéon
y coordinacién de un superior jerarquico, lo que
hace suponer ademas que por esta razon entre
otras detalladas pormenorizadamente en el
reglamento antes comentado, declaro
improcedente e inadmisible la accién de
recusacion ...» (folios 98 y 99).

En fecha 30 de mayo de 2003, el representante
sindical interpuso recurso de reconsideracién
contra el auto de fecha 8 del mismo mes y afio
(folios 112 al 119).

En fecha 06 de junio de 2003, la Inspectoria de la
causa dicté auto, mediante el cual declaré
inadmisible el recurso de reconsideracion
interpuesto, con base a lo siguiente:
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«Explicitamente, la Ley del Trabajo atribuia a los
Tribunales del Trabajo la competencia para
conocer sobre la legalidad o ilegalidad de las
decisiones de las Inspectorias del Trabajo, esta
competencia fue posteriormente atribuida a la
jurisdiccién Contencioso- Administrativa por
reiteradas decisiones del Tribunal Supremo de
Justicia en todos los conflictos juridicos
originados por:

()

En los casos de otra decisiones de autoridades
del Trabajo, como las dictadas en los
procedimientos de calificacion de despido, o de
solicitudes de reenganche, por motivo de la
inamovilidad que la misma ley contempla (Art.
465), en lo que se refiere a los recursos que
pueden intentarse en su contra, la misma Ley,
por el contrario, se limita a establecer que dichos
recursos se deberan ejercer por ante los
Tribunales contencioso-administrativo.» (folios
121y 122).

En fecha 23 de junio de 2003, la apoderada del
trabajador solicitd a la Inspectoria del mérito
abstenerse de decidir el procedimiento de
calificacion de despido, hasta tanto el Ministerio
del Trabajo decidiera el recurso jerarquico
interpuesto el 29 del mismo mes y afio, en el cual
ratificé los alegatos esgrimidos en el recurso de
reconsideracion, segin lo dispuesto en los
articulo 37 al 40, 85y 95 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos (folios 124 al
132).

En fecha 25 de junio de 2003, la Inspectoria de la
causa declar6 improcedente la solicitud de
abstencion a decidir, en virtud de que el
recurrente no sefial6é cuales eran las causas que
lo motivaban, de conformidad con el segundo
aparte del articulo 87 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos (folio 133).

Il

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

PUNTO PREVIO

Antes de decidir lapresente causa este Despacho
pasa a conocer como punto previo lo siguiente:
INEAMIENTOS QUE SE DEBEN SEGUIR EN
MATERIA DE INHIBICION Y RECUSACION
Lainhibiciény larecusaciéon son figuras que han
sido desarrolladas y estudiadas tanto en el
Derecho Procesal como en el Derecho
Administrativo, manteniendo como pilar
fundamental ambas ramas del Derecho el
principio de imparcialidad, ya sea del juez o del
funcionario administrativo.

La doctrina procesalista ha diferenciado la
inhibicién de la recusacion, definiéndolas de la
siguiente manera:
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«...Lainhibicion se puede definir entonces como
el acto del juez de separarse voluntariamente
del conocimiento de una causa concreta, por
encontrarse en una especial posiciéon o
vinculacién con las partes o con el objeto de
ella, prevista por la ley como causa de
recusacion.

()

Larecusacion se define (...) como el acto de la
parte por el cual exige la exclusion del juez del
conocimiento de la causa, por encontrarse en
una especial posiciéon o vinculaciéon con las
partes o con el objeto de ellay no haber dado
cumplimiento a su deber de inhibicién.»3®

Del andlisis de ambas definiciones se observa,
gue la diferenciacion esta referida al sujeto que
disponga de las mismas, sea el juez o la parte;
sin embargo, el Cédigo de Procedimiento Civil
no realiza ningun tipo de distincién en relacién
a los motivos que las originan, por lo que ha
previsto veintidos (22) causales establecidas en
el articulo 82 ejusdem. Por su parte, la doctrina
administrativista, ha definido lainhibiciéon en los
siguientes términos, de conformidad con lo
contemplado en el articulo 36 de la Ley Organica
de Procedimientos Administrativos:

«...La inhibicién puede definirse como deber -
del funcionario- de abstenerse de intervenir en
un procedimiento cuando la ley lo establezca
debido a la existencia de conflicto de intereses
o perjuicios a favor o en contra del interesado.»
%6 (Agregado nuestro)

En tal sentido, el funcionario administrativo tiene
el deber de abstencidon cuando advierte que se
encuentra incurso en algunas de las causales
establecidas en el articulo 36 de la Ley Organica
de Procedimientos Administrativos; no obstante,
en el articulo 39 ejusdem prevé otras
posibilidades: ordenada de oficio por el superior
jerarquico 6 a instancia de parte, ésta Ultima
equiparable a la recusacién en la sede
jurisdiccional. Este articulo establece lo
siguiente:

«Articulo 39. El funcionario de mayor jerarquia
en la entidad donde curse un asunto podra de
oficio 0 a instancia de los interesados a los
funcionarios incursos en las causales sefialadas
en el articulo 36 que se abstengan de toda
intervencion en el procedimiento, designando en
el mismo acto al funcionario que deba continuar
conociendo del expediente.»

% RENGEL ROMBERG, Aristides. Tratado de Derecho
Procesal Civil Venezolano. Volumen |. Editorial Arte.
Segunda Edicion. Caracas, 1992. pp. 409,420.

% LEAL WILHELM, Salvador. Teoria del Procedimiento
Administrativo. Editorial Vadell Hermanos. Caracas
2001. p. 63
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Ahora bien, en el Derecho Laboral,
especificamente en materia de inhibicion o
recusacion de los Inspectores del Trabajo, esta
Despacho habia mantenido la posicion de aplicar
la normativa administrativista, en virtud de que
los Inspectores del Trabajo son funcionarios
administrativos y no jurisdiccionales,
desaplicando las disposiciones establecidas en
el Cédigo de Procedimiento Civil. Asimismo, la
competencia para el conocimiento de estos
casos, fue conferida a los Coordinadores
Estadales o Coordinadores de Zona, en virtud
de lo establecido en los articulos 18 y 19 del
Reglamento Organico del Ministerio del Trabajo,
los cuales sefialan:

«Articulo 18: En la capital de la Republicay cada
una de las capitales de los Estados que lo
ameriten, funcionard una dependencia que
fungira como o6rgano desconcentrado del
Ministerio, con caracter de Coordinacién Estadal
de las competencias y responsabilidades del
Ministerio. Ademas de las Coordinaciones
Estadales, se podran crear dependencias que
actien en ambito politico-territoriales distintos
al sefialado.

Los responsables de las Coordinaciones
Estadales tendran rango de Directores de Linea.
Articulo 19: Corresponde a las Coordinaciones
Estadales:

Mantener comunicacién permanente con el
Ministerio, Director General del Ministerio y
demas personal directivo y supervisorio, através
de la Unidad Técnica de Apoyo.

Coordinar y supervisar las actividades del
Ministerio en el respectivo ambito territorial de

su competencia, en particular, de las Inspectorias
del Trabajo, Agencias de Empleo y Procuradurias

de Trabajadores.

Representar al Ministerio cuando éste lo
solicite.» (subrayado nuestro)

Como se observa, los Coordinadores Estadales
actGlan como supervisores o entes controladores
de la actividad de las Inspectorias y por tal
sentido, de conformidad con lo establecido en
los articulos 37 y 38 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos, son quienes
deben conocer de los procedimientos bajo
analisis para su posterior decisidén, y como
consecuencia, debe remitirse el expediente alos
mismos.

No obstante, desde la entrada en vigencia de la
Ley Organica Procesal del Trabajo y en virtud del
principio de la especialidad de la materia laboral,
los funcionarios del trabajo, al resolver los casos
sometidos asu consideracién, deberan observar
en primer lugar, lo previsto en la Ley Organica
del Trabajo y su Reglamento, y seguidamente lo

398

previsto en laLey Orgéanica Procesal del Trabajo,
por lo que no deben aplicarse las disposiciones
contenidas en el Cédigo de Procedimiento Civil
y en la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 59 de la Ley Orgénica
del Trabajo, el cual dispone:

«Articulo 59: En caso de conflictos de leyes
prevaleceran las del Trabajo, sustantivas o de
procedimiento. Si hubiere dudas en la aplicacién
devarias normas vigentes, o en lainterpretacién
de una determinada norma, se aplicara la mas
favorable al trabajador. La Ley adoptada seréa
aplicable en su integridad.»
Como consecuencia, en los casos de inhibicion
y recusacion de los Inspectores del trabajo debe
aplicarse, a partir del 13 de agosto de 2003, el
procedimiento establecido en el Titulo Il de la
novisima Ley Organica Procesal del Trabajo,
debido al principio de la especialidad de la
materia, contenido en el articulo anteriormente
citado. Asi se establece.

PRIMERO: En el caso bajo analisis, el trabajador
interpuso el 29 de mayo de 2003, recurso
jerarquico contra el auto dictado el 8 del mismo
mes y afio, por laInspectoria del mérito, de igual
formase advierte que el 30 del mismo mes y afio,
interpuso por ante esa Inspectoria recurso de
reconsideracion contra el auto antes
mencionado, por lo que se hace necesario aclarar
lo siguiente:

En primer lugar, debe tenerse presente que los
hechos ocurrieron antes de la entrada en
vigenciade laLey Orgéanica Procesal del Trabajo,
por lo que debe regirse por la Ley Orgéanica de
Procedimientos Administrativos.

En este sentido, se observa que recurso
jerarquico tiene por finalidad que el acto
impugnado sea conocido y revisado por una
instancia distinta a su autor, es decir, el Superior
Jerarquico de la entidad administrativa
correspondiente, en la busqueda de un criterio
unificado en relacién al mismo.

Por su parte, este acto impugnado se refiere no
al acto originario sino aquel que se dicte como
consecuencia del recurso de reconsideracion.
En el caso sub-examine, se advierte que el
recurrente impugnd el acto originario, o sea, el
auto de fecha 8 de mayo de 2003, como se expuso
anteriormente, sefialando en el escrito de
interposiciéon los mismo alegatos esgrimidos en
el escrito del recurso de reconsideracion.
Ademas, la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos en el articulo 95 establece como
requisito de procedencia la interposicion del
recurso de reconsideracién antes del recurso
jerarquico, en virtud de que la finalidad de este
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Gltimo, es la revision de la decisiéon del
funcionario inferior por su Superior Jerarquico,
como que explicé anteriormente, dicho articulo
sefiala lo siguiente:

«Articulo 95. El recurso jerarquico procedera
cuando el 6rgano inferior decida no modificar el

acto de gque es autor en la forma solicitada en el
recurso dereconsideracion. El interesado podra,

dentro de los quince (15) dias siguientes a la
decisiéon a la cual se refiere el parrafo anterior,
interponer el recurso jerarquico directamente
para ante el Ministro.» (Subrayado nuestro)
Asimismo, el autor Allan R. Brewer-Carias, ha
sefialado en su libro El Derecho Administrativo
y la Ley Orgéanica de Procedimientos
Administrativos, lo siguiente:

«...el recurso jerarquico procede, solo, cuando
ya se ha intentado un recurso de
reconsideracion. Por ello, expresamente el
Articulo 95 de la Ley Orgéanica establece que el
recurso jerarquico procedera cuando el 6rgano
inferior decida no modificar el acto del cual es
autor, en la forma solicitada en el recurso de
reconsideracion. Por tanto, el recurso jerarquico
s6lo puede intentarse contra el acto del inferior,
cuando éste decida no modificar su acto, una
vez que se le ha solicitado la reconsideracion
del mismo...» 3" (Negrillas nuestras)

En vista de lo antes expuesto, cualquier recurso
jerarquico interpuesto antes del recurso de
reconsideracién es improcedente, pues de lo
contrario trae como consecuencia su ineficacia,
segln lo dispuesto en el articulo antes trascrito.
El recurrente segun consta en el expediente,
interpuso primero el recurso jerarquico y
posteriormente el recurso de reconsideracion,
manteniendo los mismos lineamientos y alegatos
en ambos escritos, perdiendo por tanto su
sentido de utilidad, que es la unificaciéon de
criterios, en consecuencia resulta forzoso
declarar improcedente el recurso jerarquico
interpuesto. Y asi se declara.

I}

Por las razones expuestas, este Despacho, en
ejercicio de sus facultades legales declara:
IMPROCEDENTE el recurso jerarquico
interpuesto por el ciudadano RAFAEL A. VARGAS
ADRIAN contra el auto de fecha 8 de mayo de
2003, dictado por la Inspectoria del Trabajo en
Puerto Cabello, Estado Carabobo.

% BREWER-CARIAS, Allan R, El Derecho

Administrativo y la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos. Editorial Juridica Venezolana.

Tercera Edicion. Caracas, 1992. p. 345.

Por ultimo, este Despacho cumple con sefialar a
los interesados que consideren vulnerados sus
derechos, que podran recurrir de la presente
decision por ante la jurisdiccién contencioso-
administrativa, conforme a lo previsto en el
articulo 93 delaLey Organicade Procedimientos
Administrativos, en el lapso de seis (6) meses
contados a partir de lanotificacién de la presente
decisiéon, de conformidad con lo establecido en
el articulo 134 de la Ley Organica de la Corte
Suprema de Justicia.

Bajese el expediente.

Notifiquese a las partes.

N° 3175 FECHA 01/04/04

AUTO

|

Corresponde a este Despacho conocer del
Recurso de Apelacion interpuesto por ante la
Inspectoria del Trabajo del Municipio Zamora y
Plaza del Estado Miranda, en fecha 02 de enero
de 2003, por el ciudadano: Reinaldo Arturo
Requena Requena, titular de la cédula de
identidad N° 10.696.763, contra el Auto de fecha
27 de diciembre de 2002, dictado en el
procedimiento de Calificacion de Faltas incoado
por la empresa BIMBO DE VENEZUELA C. A,
mediante el cual la mencionada Inspectoria
ordend prorrogar el lapso de evacuacion de
pruebas. Al efecto aleg6 el recurrente la
improrrogabilidad del mismo.

Il

LOS HECHOS

En fecha 13 de diciembre de 2002, la Inspectoria
del mérito dictd Auto, mediante el cual acordé la
aperturadel lapso probatorio de conformidad con
el articulo 69 de la Ley Orgéanica de Tribunales y
Procedimientos del Trabajo, en concordanciacon
el primer aparte del articulo 453 de la Ley
Orgéanica del Trabajo, y en el cual sefial6 que
dicha articulacion probatoria estaria distribuida
delasiguiente manera: «...Tres dias habiles para
promover; Uno (01) para exhibir; Uno (01) para
admitir y luego correran los cinco (05) dias
habiles de evacuacion.»

En fecha 18 de diciembre de 2002, la
representacion de laempresa promovi6 pruebas
testimoniales de los ciudadanos: Carlos
Gonzalez, Efrén Sojo, Pedro Pifiango, Norberto
Goncalves, Carlos Betancourt, Sandy Alejo,
Ricardo Cafiizalezy Jairo Ortega, titulares de las
cédulas de identidad Nros. 9.457.404, 4.674.707,
6.841.056, 13.055.131, 9.954.504, 10.857.520,
10.096.170 y 12.780.088, respectivamente.
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En fecha 19 de diciembre de 2002, la Inspectoria
de la causa dicté Auto, mediante el cual dejo
constancia que la parte reclamada no promovio
prueba alguna, y orden6 agregar las pruebas
presentadas por la empresa.

En fecha 20 de diciembre de 2002, la Inspectoria
del mérito dicté Auto, mediante el cual admitié
las pruebas promovidas por la empresa.

En fecha 23 de diciembre de 2002, fueron
expedidas las Boletas para la Citacion de los
testigos promovidos, afin de que comparecieran
a rendir sus declaraciones al segundo dia habil
los ciudadanos: Carlos Gonzéalez, Efrén Sojo,
Pedro Pifiango y Norberto Goncalves, mientras
gue los ciudadanos Carlos Betancourt, Sandy
Alejo, Ricardo Cafiizales y Jairo Ortega debian
acudir adeclarar el tercer dia siguiente. Contados
a partir de la fecha de recibo de dicha citacion.
En fecha 27 de diciembre de 2002, fueron
practicadas las citaciones de los ciudadanos:
Norberto Goncalves, Efrén Sojo, Jairo Ortega y
Pedro Pifiango.

En esa misma fecha, el apoderado de la empresa
reclamante solicitd se prorrogara el lapso de
evacuacion de pruebas «...en virtud de lademora
para obtener las Boletas de citacion de los
testigos promovidos por la escasez de personal
del despacho, asi como la dificultad de
movilizacién para citarlos...».

En esa misma fecha, la Inspectoria del mérito
acordo la prorroga del lapso solicitado en los
términos siguientes: «...Este despacho ordena
prorrogar el lapso de Evacuaciéon de Pruebas de
conformidad con lo previsto en el articulo 70 de
la Ley Orgénica de Tribunales y Procedimientos
del Trabajo por un lapso de cinco (05) dias...».
En fecha 30 de diciembre de 2002, fueron
practicadas las citaciones de los ciudadanos
SANDY ALEJO y RICARDO CANIZALEZ.

En esa misma fecha vencié el lapso probatorio.
I}

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

Observa este Despacho, que el representante
legal de la empresa reclamante al solicitar la
prérroga del lapso probatorio, alego laocurrencia
de dos hechos, asaber, en primer lugar que hubo
demora en la expedicion de las Boletas para la
citacion de los testigos por él promovidos y, en
segundo lugar, que hubo demora en la practica
de la citacion.

Con respecto al primer alegato, esta Alzada sefiala
qgue tal argumento no es absolutamente cierto ya
que la admisién de las pruebas se produjo el dia
viernes 20 diciembre, y la expedicion de las
Boletas de Citacion el dialunes 23, lo que implica,
para este primer supuesto, que no puede hablarse
de que haya habido demora, toda vez que las
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las mismas fueron libradas al dia habil siguiente
de haber sido admitida la prueba promovida, y
siendo que el testigo debia comparecer al tercer
dia habil siguiente de la fecha de recibo, de
haberse practicado la citacién el mismo dia 23
o al diasiguiente, ladeclaracion de los testigos
se hubierarealizado el dia 27 o 30 de diciembre,
es decir, dentro del lapso de evacuaciéon de
pruebas legalmente establecido.

En cuanto al segundo argumento del solicitante,
observa este Despacho que por haberse
practicado las citaciones los dias 27 y 30 de
diciembre, es decir, al penultimo y Gltimo diade
vencimiento del lapso probatorio, eraimposible
gue ladeclaracion de estos se produjera dentro
de dicho lapso, ante tal circunstancia, el
Inspector del Trabajo actuando de conformidad
con lo establecido en el articulo 70 de la Ley
Organica de Tribunales y Procedimientos del
Trabajo, unavez vencido el lapso probatorio, ha
debido ordenar la evacuaciéon de la prueba
mediante un auto; para mejor proveer, Si
considerare necesario la misma para decidir la
causa. En sentencia del 09 de Marzo de 2000 el
Juzgado Superior Quinto del Trabajo del Area
Metropolitana de Caracas dictamin6 Sobre la
reaperturadel lapso probatorio en juicio laboral
lo siguiente:

«...el legislador en el articulo 70 del texto
adjetivo mencionado supra, establecié: Los
términos fijados por el articulo anterior son
improrrogables, pero fuera de ellos, los Jueces
del Trabajo podran ordenar, de oficio, las
evacuacion de las pruebas promovidas por las
partes que no hubieren sido evacuadas en la
oportunidad legal correspondiente...Como
puede evidenciarse, nuestro texto especial
procesal tiene establecida la improrrogabilidad
de los lapsos de promocién y evacuacion de
pruebas, por lo que en ningln caso, en criterio
de este sentenciador, pueden prorrogarse los
lapsos fijados en el articulo 69 de la Ley
Orgéanica de Tribunales y de Procedimiento del
Trabajo...»

Por ende en modo alguno la Inspectoria del
merito, ha debido ordenar la prorroga del lapso
probatorio, en razén de que la norma invocada
prohibe de manera expresa la posibilidad de
reabrir o prorrogar los lapsos, todo ello en virtud
de que los mismos son de orden publico, y no
meras formalidades, por lo que su vulneracion
implica la violacion del derecho a la defensa 'y
al debido proceso, tal y como lo sefala la
sentencia N° 208 de fecha 04/04/2000, de la Sala
Constitucional con ponencia del Magistrado
Jesus Eduardo Cabrera, que a continuacion se
transcribe parcialmente:
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«...A todo evento, por demas, esta Sala no
considera que los lapsos procesales legalmente
fijados y jurisdiccionalmente aplicados puedan
considerarse «formalidades» per se, sino que
éstos son elementos temporales ordenadores del
proceso, esenciales al mismo y de eminente orden
publico, en el sentido de que son garantias del
derecho de defensa de las partes que por ellos
se guian (debido proceso y seguridad juridica)...».
Todo lo anterior supone que en el presente caso
la Inspectora del Trabajo de los Municipios Plaza
y Zamora del Estado Miranda, se extralimité al
prorrogar el lapso de evacuacién de pruebas en
aplicacion de la citada norma procesal, y asi se
decide.

DISPOSITIVA

Por todos los razonamientos antes expuestos,
este Despacho en uso de sus atribuciones legales
decide emitir los siguientes pronunciamientos.
Primero: Declara CON LUGAR el Recurso de
Apelacién interpuesto por el ciudadano, Arturo
Requena Requena, contra el Auto de fecha 27 de
Diciembre de 2002, mediante el cual se acordé
prorrogar el lapso probatorio y en consecuencia
se ordena revocar dicho acto.

Segundo: Se dejan SIN EFECTO el valor
probatorio de las testimoniales evacuadas en el
lapso «prorrogado» por la Inspectoria del Mérito.
Notifiquese a las partes.

Bajese el expediente.

N° 3176 FECHA 01/04/2004

RESOLUCION

|

Subieron las presentes actuaciones, en virtud del
recurso jerarquico interpuesto por las abogadas
ROSA CEBALLOS, NIRMA MENDOZA y ANAIZ
ROMERQO, inscritas en el Inpreabogado bajo los
Nros. 33.285, 49.160 y 97.483, respectivamente,
en su caracter de apoderadas judiciales de la
Alcaldia del Municipio Libertador del Distrito
Capital, contra el auto de fecha 29 de diciembre
de 2003, dictado por laInspectoria del Trabajo del
Distrito Capital, Municipio Libertador, en el cual
declar6 desistido el procedimiento de calificacion
de despido, seguido contra el ciudadano LUIS
SILVA, toitular de la cédula de identidad N°
10.962.477, por la incomparecencia de la parte
accionante, al acto de contestacién de lasolicitud
de despido, de conformidad con lo previsto en el
articulo 453 de la Ley Organica del Trabajo.

Il

MOTIVA

Con fundamento en lo que antecede, esta Alzada
Administrativa pasa a resolver el recurso
interpuesto, en los siguientes términos:

El caso bajo examen involucra a un patrono que
pretende despedir a un trabajador por
considerarlo amparado por la inamovilidad
prevista en el Decreto Presidencial N° 37.608 de
fecha 13/01/03 y prorrogado por el Decreto N°
2.509 de fecha 14/07/03, bajo el numero 37.131,
es decir, aquella que le otorga una proteccion
especial y que tiene como efecto mas importante,
que su patrono no pueda despedirlo sin la
calificacion previa del Inspector del Trabajo de la
eventual falta cometida que justifique el
rompimiento unilateral del vinculo juridico laboral
(articulo 102 de la Ley Orgénica del Trabajo),
mediante el llamado procedimiento de
autorizacion paradespedir (articulo 453 ejusdem).
En el Capitulo Il del Titulo VIl de la LOT, contiene
los denominados procedimientos de autorizacion
para despedir, asi como de reenganche y pago
de salarios caidos, no se prevé la posibilidad de
ejercer —la mal Ilamada por el legislador-
apelacion contra la providencia administrativa
que dicte el Inspector del Trabajo. En efecto, de
conformidad con lo establecido en los articulos
453 y 456 de la Ley Organica del Trabajo, la
decision del Inspector del Trabajo es inapelable.
Como se evidencia de las disposiciones
sefaladas, en los casos de fuero sindical, la
decision de los Inspectores del Trabajo no son
recurribles (o «apelables») ante el superior
jerarquico. Asi pues, estas decisiones definitivas
dictadas por el Inspector del Trabajo agotan lavia
administrativa, por mandato expreso del
legisladory, en consecuencia, dejan abiertalavia
contenciosa administrativa. Asimismo, debe
advertirse, que por las mismas razones
expuestas, no seriaadmisible lainterposicion del
recurso de jerarquico intentado en el presente
procedimiento, pues en opinién de este
Despacho, el legislador —apegandose al evidente
espiritu -cuasi jurisdiccional- que caracteriza a
dichos procedimientos- al negar la «apelacion»
para esos casos, pretendié que el acto del
Inspector del Trabajo cause estado, generando
el efecto antes descrito. En otras palabras, en
criterio de este Despacho, careceria de sentido
alguno negar la posibilidad de revisién del acto
administrativo por el Superior y permitir que la
propia autoridad administrativa que lo dicto,
pueda revisarlo.

En consecuencia, debe sefialarse que en criterio
de esta Alzada Administrativa, las decisiones
emitidas por el Inspector del Trabajo que ponen
fin a los procedimientos de autorizacién para
despedir, asi como de reenganche y pago de
salarios caidos contemplados en la Seccidn Sexta
del Capitulo Il del Titulo VIl de la LOT, s6lo son
recurribles en sede judicial, y asi se decide.
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En consideracién atodo lo que antecede, resulta
forzoso por esta Superioridad declarar la
inadmisibilidad del recurso interpuesto.

I}

Por las razones anteriormente expuestas, este
Despacho en uso de sus atribuciones legales,
declara INADMISIBLE el recurso jerarquico
interpuesto por las abogadas ROSA CEBALLOS,
NIRMA MENDOZA y ANAIZ ROMERO, antes
identificadas, contra el auto de fecha 29 de
diciembre de 2003, dictado por la Inspectoria del
Trabajo del Distrito Capital, Municipio Libertador,
en el cual declard desistido el procedimiento de
calificacién de despido, seguido contra el
ciudadano LUIS SILVA, anteriormente
identificado.

Por dltimo, este Despacho acogiéndose al
criterio emitido por la Sala Constitucional del
Tribunal Supremo de Justicia, en sentencia de
fecha 02 de agosto de 2001, cumple con sefialar
gue los interesados que consideren vulnerados
sus derechos, podran recurrir de la presente
decisién por ante la Sala Politico Administrativa
DEL Tribunal Supremo de Justicia, en el lapso
de seis (6) meses contados a partir de su
notificacién, de conformidad con lo previsto en
el articulo 134 de la Ley Orgénica de la Corte
Suprema de Justicia.

Bajese el expediente.

Notifiquese a las partes.

N° 3177 FECHA 01/04/2004

RESOLUCION

|

En fecha 20 de enero de 2003, compareci6 por
ante laInspectoria del Trabajo en Puerto Cabello,
Estado Carabobo, el ciudadano ROBERTO DAVID
CAPRILES FRANCO, titular de la cédula de
identidad N° 2.853.356, en su caracter de
Coordinador de las Actividades de
Administraciéon y Servicios de la Refineria El
Palito, Centro Operativo Refinador de Petroleos
de Venezuela, S.A., (PDVSA), para solicitar la
calificacion de despido del ciudadano NELSON
E. MORELLIS RAAS, titular de la cédula de
identidad N° 7.161.122, Secretario de Cartas y
Correspondencias del Sindicato de Obreros
Petréleos del Estado Carabobo (SOEPC), por
estar amparado de inamovilidad, segun lo
establecido en los articulos 449 y 451 de la Ley
Orgénica del Trabajo y la clausula N° 36 de la
Convencion Colectiva Vigente. Asimismo,
solicité medida cautelar conforme alo dispuesto
en el articulo 250 de la Ley Organica del Trabajo,
alegando que el representante sindical abandono6
su sitio de trabajo, promoviendo igual actitud en
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el resto del personal, lo que trajo como
consecuencia la paralizacién de la empresa,
hecho éste que asu juicio podriarepetirse (folios
1 al 14).

En fecha 16 de abril de 2003, oportunidad fijada
para el acto de contestacién, comparecieron por
una parte, el representante de la empresa, y por
laotra, el trabajador representado por laabogada
Carmen Jiménez de Espinoza, inscrita en el
Inpreabogado bajo el N° 49.707, quien consignd
escrito mediante el cual recus6 al Inspector del
mérito, por considerar que se encontrabaincurso
en las causales establecida en los ordinales 15y
18 del articulo 82 del Cédigo de Procedimiento
Civil, al formular declaraciones en laprensalocal
y regional, manifestando su opinién acercade los
argumentos de los trabajadores,
desestimandolos y catalogandolos deilegal, por
ende -segun el trabajador- antes de llegar a su
decision ya se conoce cual va a ser el resultado
de la misma, violando el derecho de
imparcialidad, contemplado en el articulo 26 de
la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, asi como por existir enemistad entre
ambas partes, que se generd por las quejas
efectuadas por las organizaciones sindicales, el
4 de abril y 3 de julio de 2002, por ante el
Ministerio del Trabajo, y la Coordinacién de
Inspectorias Zona Central, respectivamente,
contra dicho Inspector (folios 29 al 61).

En fecha 08 de mayo de 2003, la Inspectoriade la
causa dicté auto, mediante el cual declaré lo
siguiente:

«Establece en primer lugar nuestro Cédigo de
Procedimiento Civil en su articulo 82 las Unicas
y exclusivas causales de Recusacién e
inhibicién, no obstante existe igual evidencia de
que esta (sic) se refiere primeramente a la
aplicabilidad alos funcionarios judiciales, (...) en
consecuenciay previo analisis del planteamiento
por usted presentado; se concluye en una sola
vialidad la cual no es otra que, el Ministerio del
Trabajo a diferencia de la instancia judicial, que
le reitero al accionante debe divorciar desde
algunos puntos de vista como es el caso de
marras, goza de una estructura organica la cual
se encuentra establecida en el Reglamento
Organico de dicho Ministerio en el cual se
establece, que las Inspectorias de Trabajo y por
ende sus Inspectores Jefes se encuentran
perfectamente encuadrados bajo la supervisiéon
y coordinacién de un superior jerarquico, lo que
hace suponer ademas que por esta razon entre
otras detalladas pormenorizadamente en el
reglamento antes comentado, declaro
improcedente e inadmisible la accién de
recusacion ...» (folios 107 y 108).
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En fecha 06 de junio de 2003, la Inspectoria de la
causa dicté auto, mediante el cual declaré
inadmisible el recurso de reconsideracion
interpuesto, con base a lo siguiente:
«Explicitamente, la Ley del Trabajo atribuia a los
Tribunales del Trabajo la competencia para
conocer sobre la legalidad o ilegalidad de las
decisiones de las Inspectorias del Trabajo, esta
competencia fue posteriormente atribuida a la
jurisdiccién Contencioso- Administrativa por
reiteradas decisiones del Tribunal Supremo de
Justicia en todos los conflictos juridicos
originados por:

()

En los casos de otra decisiones de autoridades
del Trabajo, como las dictadas en los
procedimientos de calificacion de despido, o de
solicitudes de reenganche, por motivo de la
inamovilidad que la misma ley contempla (Art.
465), en lo que se refiere a los recursos que
pueden intentarse en su contra, la misma Ley,
por el contrario, se limita a establecer que dichos
recursos se deberan ejercer por ante los
Tribunales contencioso-administrativo.» (folios
131y 132).

En fecha 23 de junio de 2003, la apoderada del
trabajador solicitd a la Inspectoria del mérito
abstenerse de decidir el procedimiento de
calificacion de despido, hasta tanto el Ministerio
del Trabajo decidiera el recurso jerarquico
interpuesto el 29 del mismo mes y afio, en el cual
ratificé los alegatos esgrimidos en el recurso de
reconsideracion, seglin lo dispuesto en los
articulo 37 al 40, 85y 95 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos (folios 133 al
141).

En fecha 25 de junio de 2003, la Inspectoria de la
causa declar6 improcedente la solicitud de
abstencion a decidir, en virtud de que el
recurrente no sefial6é cuales eran las causas que
lo motivaban, de conformidad con el segundo
aparte del articulo 87 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos (folio 142).

Il

CONSIDERACIONES PARA DECIDIR

PUNTO PREVIO

Antes de decidir lapresente causa este Despacho
pasa a conocer como punto previo lo siguiente:
LINEAMIENTOS QUE SE DEBEN SEGUIR EN
MATERIA DE INHIBICION Y RECUSACION
Lainhibiciény larecusaciéon son figuras que han
sido desarrolladas y estudiadas tanto en el
Derecho Procesal como en el Derecho
Administrativo, manteniendo como pilar
fundamental ambas ramas del Derecho el
principio de imparcialidad, ya sea del juez o del
funcionario administrativo.

La doctrina procesalista ha diferenciado la
inhibicién de la recusacién, definiéndolas de la
siguiente manera:

«...Lainhibicién se puede definir entonces como
el acto del juez de separarse voluntariamente del
conocimiento de una causa concreta, por
encontrarse en una especial posicion o
vinculacién con las partes o con el objeto de ella,
prevista por laley como causa de recusacion.
()

La