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CONSEJO PRODUCTIVO DE TRABAJADORES

PRESENTACION
Estimados Consejeros y Consejeras:

El Manual de Normas y Procedimientos del Consejo Productivo de Trabajadores:
Constituye el documento rector para la estructura, funcionamiento y funcicnes de los
Consejos Productivos de Trabajadores (CPT) come instrumentos para Iimpulsar la
participacién de la clase obrera como sujeto protagonico. en la gestion de la actividad
productiva desde la entidades de trabajo pablicas y privadas, mediante la participacion
efectiva, suficente y oportuna de la clase obrera en sl proceso de diagnéstico, planificacién,
seguimiento, control y evaluacién de los resultados de la produccién de bienes y la
prestacion de servicios, para la satisfaccion de las necesidades del pueblo de manera
oportuna y segura

Cada actividad ejecutada por los trabajadores y trabajadoras y los organismos designados;
que conforman el Consejo Productivo de Trabajadores en el desempefio de sus funciones,
debera regirse por formas precisas de actuar en lo relacionado con la actividad productiva
de la Entidad de Trabajo sin menoscabo de las funciones propias de su cargo, entendiendo
que o no previsto en este manual se afladira de manera progresiva conforme surjan aportes
puntuales de los sujetos protagénicos en el proceso productivo.

Este documento se estructura en dos capitulos: Un pnmer capitulo que contiene los
aspeclos generales del manual respecto al objetivo, alcance, revision, bases legales e
incumplimiento de lo establecido en el manual y un segundo capitulo sobre los Consejos
Productivos de Trabajadores, referente a' nomas generales, estructura, funcionamiento,
perfil, principios éticos, funciones, competencias y reporte de novedad de produccion,
distribucion y aimacenamiento.

En esle sentido, el presente manual funge como guia fundamental de irrestricto
cumplimiento para el accionar diario en el Consejo Productivo de Trabajadores, el Ministro
del Poder Popular para la Defensa, Comandante Estratégico Operacional y Jefe de |la Gran
Misién Abastecimiento Soberano (GMAS) puedan hacer los cambios que se consideren
pedinentes a fin de garantizar la vigencia del presente instrumento.

) s —
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FUNDAMENTO HISTORICO SOCIAL

Para enfrentar revolucionariamente ia crisis terminal que vive a nivel internacional el sistema
capitalista en su fase imperialista, expresada en nuestro pais en la crisis de la economia
capitalista rentista, nuestro Presidente Obrero Nicolds Maduro Moros, el 13 de septiembre
de 2018 dicto el Decreto N° 2.452, mediante el cual declara el Estado de Excepcion y
Emergencia Econdmica en todo el Territorio Nacional, publicado en la Gaceta Oficial
Extraordinaria de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.256

Esta medida le ha permitido dar continuidad a Ia politica impulsada por nuestro eterno
Comandante Hugo Chavez Frias de enfrentar la crisis def sistema capitalista, profundizando
el cariicter socialista de la Revolucion Bolivariana, mediante el proceso de nacionalizacion
de las industrias estratégicas, creacion de industrias, recuperacion por la clase obrera de las
industrias abandonadas por los patronos y el proceso de nacionalizacion de parte sustancial
del sistema financiero, credndose las condiciones materiales para la inversidn social en
educacion, deporte, salud, recreacién, cultura y viviendas, entre otros: estos pasos apuntan
a trascender la economia capitalista rentista dependiente del imperialismo y crear el Sistema
Socio-Econoémico constitucionaimente establecido, para desarrollar de manera eficiente,
efectiva y eficaz las diferentes cadenas productivas con desarrollo técnico, aentifico y
tecnoldgico soberano garantizando la justa distribucién de la nqueza

NoMuamddad.mmodaseobmmhemosasumtdobgesﬁéndimday
democratica de la direccion del proceso social de trabajo, mientras que la burguesia
asoclada al imperialismo adn mantiene la propiedad sobre medios de produccion y
distribucion en &reas fundamentales de la economia, desde donde desarrolla la guerra
econdmica orlentada a desmoralizaros como pueblo y como clase obrera, para cooptarmos
hacia su programa

En ese contexto, donde se requiere que, como clase obrera, asumamos conscientemente la
gestion directa y democrética de la direccion del proceso social de trabajo, nuestro
Presidente Obrero Nicolds Maduro Moros dicts el Decreto N° 2.535 de fecha 08 de
noviembre de 2016, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivanana de Venezuela
N*® 41.026, mediante el cual se crean los Consejos Productivos de Trabajadores (CPT),
mMMp.ndinpubodehpuﬁdeelachuobrmwmsujﬂo
protagénico, en la gestion de la actividad productiva nacional desde la entidades de trabajo

A diferencia de los paises llamados “desanoilados”. donde los empresarics y empresarias
anie la crisis, proceden a desalojar al pueblo de sus viviendas, Intensificar los despidos,

—

‘ ——
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negarles el empleo y el acceso a la seguridad social, en funcion de mantener e incrementar
Su tasa de ganancia

En ese contexto histérico, donde la Revolucién Bolivariana profundiza su caracter socialista,
para enfrentar y superar la crisis terminal del sistema capitalista en su fase imperialista, el
presente Manual de Normas y Procedimientos de los Consejos Productivos de Trabajadores
(CPT) constituye el documento rector para que los CPT sean instrumento para impulsar la
participacion efectiva, suficiente y oportuna de la clase obrera en el proceso de diagnastico,
planificacion, formulacion, ejecucién y control, cumplimiento del plan, seguimiento vy
evaluacion de los resultados, en funcion de consolidar y desarroliar la produccién de bienes,
la prestacion de servicios y su justa distribucion, atender simuftaneamente las urgencias que
se presenten en el proceso productivo y profundizar la marcha hacia la reconstruccion de la
sociedad humana,

“
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CAPITULO |

Objetivo:

Nomar la estructuracién, funciones y organizacién de los Consejos Productivos de
Trabsjadores en funcién de garantizar |a participacion de la clase obrera en la gestién del
proceso productivo. En el mismo se muestra una vision de conjunto de la organizacién y se

precisan las funciones, de tal manera que se ejecuten adecuadamente las labores
encomendadas,

Dirigido a:

A los integrantes del Consejo Productivo de Trabajadores (CPT) en las entidades de trabajo
publicas y privadas.

Alcance:

Este instrumento documenta desde el marco conceptual del Consejo Productivo de
Trabajadores hasta el nivel Operativo y es de aplicacién general. Este manual de normas y
procedimientos es aplicable por la clase obrera, en las entidades de trabajo publicas y
privadas en todo el territorio nacional.

Responsable de la Revision:

Este instrumento solamente podra ser modificado por el Ministerio del Poder Popular para &l
Proceso Social de Trabajo y el Ministerio del Poder Popular para la Defensa, de acuerdo a
los objetivos establecidos en el decreto de creacién de los CPT

Perlodicidad de la Revision:

El presente instrumento debera revisarse cuando menos una vez al afo o al
preseniarse cambios sustanciales de caracter legal, que necesariamente impliquen la
actualizacion de su contenido.

Bases Legales:

El ciudadano Ministro del Poder Popular para la Defensa y Comandante Estratégico
Operacional, G/J Viadimir Padrino Lépez y el ciudadano Ministro del Poder Popular para el
Proceso Social de Trabajo, Francisco Torrealba Ojeda, en cumplimiento del mandato
establecido en el articulo 5 del Decreto N° 2.535 de fecha 08 de noviembre de 2016,
publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 41.026 y con
base en el cual el ciudadano Presidente de la Repdblica Nicolds Maduro Moros dictd el

Decreto N° 17 en el marco del Estado de Excepcion y Emergencia Econémica mediante el
S ——eememes
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wdlocmanionConujosProdudivosdeTrabajadom(CPT).mcon base a los articulos
3,5, 82, 112,114, 115, 156 y 226 del texto constitucional de la Replblica Bolivariana de
Venezuela, en concordancia con los articulos 24, 25 y 497 del Decreto con Rango Valor y
Fuerza de Ley Organica del Trabajo, los Trabsjadores y las Trabajadoras; asi como lo
establecido en el articulo 1°, los numerales 1, 2, 3 y 16 del articulo 2 y el articulo 3 del
Decreto N° 2452 mediante el cual se decreta el Estado de Excepcién y Emergencia
Econdmica en todo el Territorio Nacional, dictan de manera conjunta el presente MANUAL
DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LOS CONSEJOS PRODUCTIVOS DE
TRABAJADORES (CPT) ademas de las siguientes normas legales:

Ley Orgénica de Seguridad y Soberania Agroalimentaria; publicada en la Gaceta Oficial
de la Replblica Bolivariana de Venezuela N° 5,89, de fecha 31 de julio de 2008Articulos; 1,
3,456,809, 15,18, 19, 42 53,

Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de la Seguridad de la Nacion;
publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6156
Extraordinario de fecha 19 de noviembre de 2014: Articulo 4,

Ley del Plan de ia Patria ~ Segundo Plan Socialista de Desarrolio Econémico y Social
de la Nacién 2013-2019; publicado en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivarana de
Venezuela N° 6.118 Extraordinario de fecha 04 de diciembre de 2013; Articulo 2.1.1

Decreto n° 2367 11 de julio 2016 en el marco de la emergencia econdémica mediante el
cual se crea la Gran Mision Abastecimiento Soberano; publicado en la Gaceta Oficial N°
40.941, de fecha 11 de julio de 2016: Articulos 1,2, 3,45y 11.

Decreto n® 5197, con Rango, Valor y Fuerza de Ley Especial de Defensa Popular
Contra el Acaparamiento, la Especulacién, el Boicot y Cualquier Otra Conducta que
Afecte el Consumo de los Alimentos o Productos Declarados de Primera Necesidad o
MIW“MM:MGHI&GMOMNSWI&fma 16 de
febrero de 2007.

Incumplimiento de lo establecido en el Manual:

UMWMMMhm«mMmudyeanuedemdeeﬂo.
tendré como sancién los supuestos establecidos en la Ley Especial de Defensa Popular
Contra el Acaparamiento, la Especulacion, el Boicot, Ley Orgénica de Seguridad de la
MymmmMMhMmrmdehEmqumbajo

e —————————————
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0 rubros declarados de primera necesidad, sometidos a control de precio o carécter
estratégico.

Glosario de Términos:

Abastecimiento: Es Ia actividad econdmica encaminada a cubrir las necesidades de
consumo de una unidad econdmica en tiempo, forma y calidad, como puede ser una
familia, una Entidad de Trabajo o una sociedad.

ADI: Area de Defensa Integral

Bolcot: Consiste en negarse a comprar, vender. o cualquier otra practica de relacién
comercial que se considere moralmente reprobable, dirigida hacia un individuo o una
Entidad de Trabajo.

CEO: Comando Estratégico Operacional,

Consejo Productivo de Trabajadores: (CPT); Instancia encargada de revisar, supervisar,
controlar y hacer seguimiento los procesos productivos de la Entidad de Trabajo y reportar
las desviaciones o dificuttades que afecten estas cadenas de produccion a fin de que sean
normalizadas o determinadas su solucion, aplicando el instrumento anexo donde se
efectia el diagnostico, las posibles causas y las alternativas de una posible solucién,

Consejo: Es un grupo de trabajo conformado para cumplir determinadas competencias
que responde a las leyes y/o normas establecidas por una organizacion, institucién u
érgano gubemamental con un fin especifico

Control Interno: Es un proceso administrativo, en el que las areas funcionales en la
institucion desarrollan un conjunto de acciones especializadas en la comunicacién y control
al interior de la organizacion

Control: Es la funcién administrativa que partiendo de las exigencias preestablecidas a Ia

W y &l conjunto de normas de especificaciones, vela por su fiel cumplimiento
m‘omdbgmdadnhasw

m&mdp«mwdmduaummmlatmm espiritual,
mwomﬁmmyhmumdelmwlurmb&os
m&um;..onqnw\m Generalmente implica, en &l beneficiario, el

mhmmnmmwmymones
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Entidad de Trabajo: La Ley Orgénica dei Trabajo, los Trabajadoras y Trabajadoras
(LOTTT), en su articulo 45 establece: *, _se entenders por Entidad de Trabasijo lo siguiente:
a) La empresa o unidad de produccion de bienes o servicios consttuida para realizar una
actividad econémica de Cuglquier naturaleza o importancia; b) el establecimiento o Ia
reunién de medios materiales y de trabajadores y trabajadoras permanente que laboran en
un mismo lugar. en una misma tarea, de cualquier naturaleza O Importancia, y que tiene
una direccidn técnica comdn: €) toda combinacién de factores de la produccién sin
personaiidad juridica propia, ni organizacién permanente Que busca satisfacer necesidades
Y cuyas operaciones se refieren a un mismo centro de actividad economica; d) toda
actividad que envuelva la prestacion del trabajo en cualquiera condiciones; e) los érganos y
entes del Estado prestadores de servicio.

GMAS: Gran Mision Abastecimiento Soberano.

Incumplimiento: Falta de cumplimiento de las obligaciones o Compromisos,

Modelo Productivo Socialista: Es aquel que busca establecer un modelo productivo
endégeno, a fin de garantizar la soberania Yy consclidar la seguridad alimentana, a través
de la produccién de bienes Y servicios en el marco de una economia autosustentable.

Motores Productivos: Agroalimentario; Famacéutico; Industrial: Exportacién; Economia
Comunal, Social y Socialista; Hidrocarburos: Petroquimica; Mineria: Turismo Nacional e
Internacional; Construccion: Forestal; Militar Industrial; Telecomunicaciones e Informatica;
Banca P(blica y Privada; Industrias Basicas,

Normas: Lineas de accién que facilitan la toma de decisiones en actividades rutinarias,
ademés detalla la forma como debe llevarse a cabo el procedimiento,

Nudo Critico: Se entiende como nudo critico a los problemas de aito impacto en el orden

ﬁmico.ciomiﬁooytemoloQicoque -matﬂereeneldesanolodolpmoeaopmdudivoyla
 Justa distribucién.

Plan: Es & documento Que establece en forma sistematica y coherente las politicas,
(Objetivos, estrategias y metas establecidas en funcién de la vision estratégica,
incorporando los programas, proyectos, acciones y recursos que se aplicarén para
hmmadoamloommmbEnﬁdaddchbqo.

Planificacion: Consueenelpromodefonnuhdéndephnes, programas y proyecios
on vista a garantizar su ejecucion mdonalyustmﬁca.aﬂndemh
yelaomoabsmbmdedmdemmmm.AhMQ‘
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este Manual, la pianificacion debe garantizar la participacion organizada y voluntaria de los
trabajadores y trabajadoras.

Procesos: Conjunto de acciones o actividades sistematizadas que se reakzan o tienen
lugar con un fin, en las cuales se introducen datos, para generar la informacion que permita
la toma de decisiones en la organizacion.

REDI: Region de Defensa Integral.

umlauUmsuuénequtvabalalnfmccionalaquesehaoemerooedomunapemona
que rompa las leyes o normas establecidas.
a. Toda actividad que envuelva la prestacién del trabajo en cualquiera condiciones.
b. Toda combinacion de factores de la produccion sin personalidad juridica propia, ni
organizacion permanente que busca satisfacer necesidades y Cuyas operaciones se
refieren a un mismo centro de actividad econémica.

-ZODI: Zona de Defensa Integral.
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1. MWdemthm.muMywwmwndd
Consejo Productivo de Trabajadores, seré: en cada entidad federal la Gran Misién
Abastecimiento Soberano y el Ministerio det Poder Popular para el Proceso Social
de Trabajo siguiendo instrucciones del ciudadano Presidente de la Repubiica, en su
carcter de Jefe de Estado y de Gobiemo y como Comandante en Jefe de la Fuerza

- Amada Nacional Bolivariana, quien decidira en esta materia.

. Las Entidades de Trabajo deberan garantizar la activacion y funcionamiento del
MPMuwvodonMms en un ambiente de paz laboral que permita el
Mduampeﬁodosuofunaomsywpamwmnmmmpm
productivos de la misma,

y Funcionamiento:

" 1. Los Consejos Productivos de Trabajadores (CPT) se conformarén con tres (3)
- frabsjadores o trabajadoras de la entidad de trabajo; un (1) representante por la
_ Juventud, una (1) representante de la Unién Nacional de Mujeres, un (1)
representante de la Milicia Bolivariana y un (1) representante de la Fuerza Armada
Nacional Bolivariana, sin menoscabo de la composicion por género,
'-,ummwcmmwmrmmmmmmw
@mutm(B)twmmomm;mmmahmumEnﬁud
QTqumWnemyeonoammﬂowﬁmmmdpm
productivo o Cadena Productiva segin sea su naturaleza. Seran designados por el
\moomnmddpmcenosmdeTmbqo previa seleccion mediante
0s democraticos de parte de los trabajadores de cada entidad de trabajo.

08 miembros del Consejo Productivo de Trabajadores, duraran un (01) afo en el

dow.u:ﬁvidﬁacunomiembmsdodidmCmnjo a partir de su

bramiento mediante acto administrativo de las autoridades mencionadas en el

umumcm

do de la conformacién de la Entidad de Trabajo comrespondiente, seré de
imiento establecer un Consejo Productivo de Trabajadores en todas

de la Entidad de Trabajo y/o lineas de produccion.

.
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8. Los Consejos Productivos de Trabajadores se reuniran de manera ordinaria cada
quince (15) dias para evaluar todo lo inherente a sus funciones y de manera
extraordinaria cada vez que la situacion lo amerite

8. Los Consejos Productivos de Trabajadores se reuniran Trimestralmente para evaluar
la continuidad de las politicas y planes implementados, realizar revisiones y las
evaluaciones respectivas, debiendo elaborar un informe de gestion el cual serd

presentado a la ADI, quien elevaré por organo regular y hara de conocimiento a los
entes involucrados de lo presentado en el referido informe.

Perfil de los Integrantes del CPT:
Para sér miembro del CPT debe cumplirse con el siguiente perfil:

1. Ser venezolano o venezolana, exiranjero o exiranjera residente, trabajador o
anwomdelasnndaddeTmbajo con al menos un aio antigliedad en la misma.

2, Manifestacién de voluntad por escrito, identificando nombre, apellido y cédula de
identidad;

3. Ser mayor de dieciocho (18) afios.

4. De reconocida solvencia moral y honorabilidad.
$. Tener capacidad de trabajo colectivo

6. Compromiso con los intereses de la patria.

7. No poseer parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo grado de

afinidad con los demas voceros o voceras integrantes, ni  los Integrantes de
sindicatos o los directivos de la Entidad de Trabajo.

8. No estar sujeto a interdiccién civil o inhabilitacién politica,
9. No ser requerido por instancias judiciales.

Principios Eticos y valores de los Integrantes del CPT:
ddCPngirdnsuanorbcﬂounmespmm;

1 La fibertad, la independencia y la Soberania Nacional en las relaciones
Intemacionales de la Repubiica Bolivariana de Venezuela.

h
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1.

2.Laigualdaddedanchosydobombm.dmnmoman.h
comprension mutua, el respeto reciproco y la fratemidad en sus relaciones sociales
conlosmiembrosdeladaaeobmayelpu-hlomm

3 umon.hamm,hwmthdeMo
debsaodonesytamaspmpiasdesuptﬁoimdﬂnondﬁmSodﬂdeTmbajo.

4 Laswdacdéndelasmoeﬂdadosddpuebbybmdehlodwad
socialista,

Funciones y Competencias:

Impulsar la participacién efectiva, suficiente Yy oportuna de la clase obrera en el proceso
de diagndstico, planificacion, seguimiento, control y avaluacion de los resultados; de la
pmduoeiéndebionesylapnsta&ndouwidos,mhuﬂsfacdbndelas
necesidades del pueblo de manera oportuna y segura, Este proceso incluye el centro de
trabajo desde donde participa en el proceso social de trabajo, la cadena productiva al
eualestbroladonadodiroclsmentaoloentmdeuabajoye(roaodelascadenas
productivas.

Impulsar la participacion de la clase obrera en e proceso de Formacién y Autoformacion
Colectiva, Integral, Continua y Permanente

Impulsar la participacion protagénica de la clase obrera en la formulacion, ejecucion,
control y seguimiento de los Planes de Seguridad y Defensa Integral de la Nacion desde
cada entidad de trabajo.

A ElCPTdebetenerawewalalnfothnsobtedphndepmducdén,d'rstribuciéndo

bienes y prestacién de servicios establecidos por la Entidad de Trabajo.

El CPT debera veiar que se cumpla el plan de produccion, distribucidn de bienes y
prestacion de servicios, establecido por la Entidad de Trabajo en comespondencia a las
medidas que la Gran MiniéndeAbuudmcemoSobefanommzcamh:wsuw‘on
dlhﬂnomdadesdelm:eblo.

4 RmalooMlnisteno:delPod«PopuhrmlaDdenn.dolecuoSodalde

TMoththbndeAwmemO.mwmmewa
mendwmﬂmmddph\douoducdon.m&bbmy
Mndowviebs.mbbddopmhﬁnﬁdaddeﬁabajoencomwondendaaln
_meGmanbndeAuMmiamSobemoemNmmumm
- de las necesidades del pueblo.
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. Las demés que sefialen las normas que rigen la materia para el mejor logro de sus fines,
en el marco de lo establecido en la Constitucién de la Republica Bolivarana de
Venezuela de 1.999 y el Decreto N° 2.452 mediante el cual se decreta el Estado de
Excepcion y Emergencia Econémica en todo el Territorio Nacional,

4 Reporte de Novedad de Produccién, Distribucién y Almacenamiento
El reporte se hara a las siguientes instandias:

1. El Consejo Productivo de Trabajadores deberd informar de la novedad al
Ministerio de! Poder Popuiar Para el Proceso Social de Trabajo.

2. El Consejo Productivo de Trabajadores deberd informar de la novedad al
Ministerio del Poder Popular para la Defensa y la GMAS, de la manera siguiente;

2.1El Consejo Productivo de Trabajadores debera informar de la
novedad a la AD| correspondiente, la cual tomara el
conocimiento respectivo, recopilara la informacion necesaria para
articular con los Entes del Estado en su Jurisdiccion y buscara la
solucién; en caso que no se pueda solventar procedera a
informar a la ZODI,

22Lla ZODI tomard conocimiento de la novedad presentada,
recopilaré la informacion necesaria para articular con los Entes
del Estado en su Jurisdiccion y buscara la solucién; en caso que
no pueda solventar en su ZODI procedera a informar a la REDI.

23La RED! tomaré conocimiento de la novedad presentada,
recopilaré la informacién necesaria para articular con los Entes
del Estado en su Jurisdiccién y buscara la solucién; en caso que
no pueda solventarse en la REDI, procedera a informar al CEO.

24El CEO tomard conocimiento de la novedad presentada,
recopilara la informacién necesaria para articular con los Entes
del Estado y buscard la solucion; en caso de que no pueda
solventar, se remitirs a la Sala Situacional de la GMAS.

25la Sala Situacional del GMAS tomard conocimiento de fa
novedad presentada, recopilard la Informacion necesaria,

*
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pasara la informacién necesaria al Fresidente de la Rapdiblica
Bolivariana de Venezuela.

28 E| Presidente de la Republica Bolivariana de Venezuela, evaluars
la nevedad que no pudo ser solventada en los diferentes niveles,
¥ pondra en practica las medidas necesarias,

3. Elinstrumento a utilizar para reportar las novedades es el formulario ‘Reporte de

Novedades de Produccion, Distribucidn ¥ Almacenamiento”

“
Consejo Productivo de Trabajadores
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Wwamm:mameMy
Almacenamiento.

1. InspeecionaalaEnﬁdaddeTmbaiohprodeebionuy
servicios.

2. Aplica el formulario ‘Reporte de Novedades de Produccion,
Distribucién y Al ionto”

PO PIOOUOING, |, Divgiciion ta ol rohlenibiias
de Trabajadores
(cPT) 3.1, Verfica si la Entidad de Trabajo esta en la capacidad de
solucionar.
3.2. De no solventar la novedad, la informacién recopilada la tramita
i al MPPPST y a la Sala Situacional de la ADI.

4. Archiva copia del expediente.

5 Rodbedformuhdohmooonolexpodiomeyevauh.

6. Busca la solucion al alcance de su jurisdiccion articulando con los
Organismos del Estado.

6.1. De solventar la novedad finaliza.
6.2. De no solventar eleva la novedad a través de la ZODI.

7. Recibe y evalGa el expediente,

8. Buscahndudbnaldcnneedesuwwénymicuhconba
Organismos del Estado.

8.1. De Solventa la novedad finaliza.
8.2. De no solventar eleva la novedad a través de la REDI.

9. Recibe y revisa el expediente.

10.Bumla.olud6nddancodesuimhdicd¢nymicuhconbs
Organismos del Estado,

!Com]o Productivo de Trabajadores Pégina 17
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Integral 10.1. De solventar la novedad finaliza.

’ MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

(REDI) 10.2. De no resolver el problema eleva la novedad a través de la
CEO.
11. Recibe y evalia el expediente,
12. Busca Ia solucion al alcance de su jurisdiccidn y articula con los
pisscte ; Organismos del Estado . '
n )
Operacional i
12.1. De solventar la novedad finaliza.
(CEO)
12.2. De no resolver el problema eleva la novedad a través de la
GMAS.
13. Recibe y evalia el expediente.
Gl 14, P la novedad y plantea soluciones
. Procesa ui ;
Abastecimiento ¥
Soberano 14.1, De solventar la novedad finaliza.
GMAS 14.2. De no resolver el problema eleva la novedad a la Presidencia
de la Repdblica Bolivariana de Venezuela.
15. alia la situ A
) —— Recibe y ev: acion
Republica 16. Toma las decisiones correspondientes al caso y pone en practica las
Bolivariana de medidas necesarias.
Venezuela / 17. Fin del Procedimiento.
Presidente

‘
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“"Reporte de Novedades de Produccién, Distribucién y

Almacenamiento”
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